POR EL CUIDADOQ Y BUEN USO
DE LOS RECURSOS PUBLICOS

| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

INFORME FINAL
Municipalidad de Santiago

INFORME N° 750/2021
20 DE DICIEMBRE DE 2021




=

=N
b :Q 'l;'.l_ .ﬂ v

=
= \.._'_}:.J

OBIETIVCS

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

16 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES

SOLIDAS
(L4

Y,




Ne E166597 / 2021

CONTRALORiA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

PMET N° 18.032/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REF N° 839.359/2021
ICRM N° 1.820/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 750, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria al gasto en horas extraordinarias y contratos a honorarios, en la
Municipalidad de Santiago.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefnalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

ALCALDESA

MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO

PRESENTE

Distribucion

Unidad de Seguimiento de la Fiscalia de la Contraloria General de la Republica.
Unidad de Apoyo al Cumplimiento, | Contraloria Regional Metropolitana de Santiago.

Firmado electrénicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 20/12/2021

Cddigo validacién | XcyOYOhrF

URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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PMET N° 18.032/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REF N° 839.359/2021
ICRM N° 1.821/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 750, de 2021, debidamente aprobado, con
el fin de que, en la primera sesidén que celebre el concejo municipal, desde la fecha
de su recepcién, se sirva ponerlo en conocimiento de ese 6rgano colegiado
entregandole copia del mismo.

Al respecto, Ud. debera acreditar ante esta
Contraloria General, en su calidad de secretario del concejo y ministro de fe, el
cumplimiento de este tramite dentro del plazo de 10 dias hébiles de efectuada esa
sesion.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccién de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

SECRETARIO MUNICIPAL
MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO
PRESENTE
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PMET N° 18.032/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REF N° 839.359/2021
ICRM N° 1.822/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 750, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria al gasto en horas extraordinarias y contratos a honorarios, en la
Municipalidad de Santiago.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccién de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

DIRECTOR DE CONTROL
MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO
PRESENTE
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PMET N° 18.032/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REF N° 839.359/2021
ICRM N° 1.823/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 750, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria al gasto en horas extraordinarias y contratos a honorarios, en la
Municipalidad de Santiago.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccién de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

FISCAL REGIONAL

FISCALIA REGION METROPOLITANA CENTRO NORTE
PRESENTE
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PMET N° 18.032/2021 REMITE INFORME FINAL DE AUDITORIA
REF N° 839.359/2021 QUE INDICA.
ICRM N° 1.824/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 750, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria al gasto en horas extraordinarias y contratos a honorarios, en la
Municipalidad de Santiago.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacién personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccién de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA ,
JEFA UNIDAD DE SEGUIMIENTO DE FISCALIA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
PRESENTE
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PMET N° 18.032/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REF N° 839.359/2021
ICRM N° 1.825/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 750, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria al gasto en horas extraordinarias y contratos a honorarios, en la
Municipalidad de Santiago.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccién de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

JEFA DE LA UNIDAD DE APOYO AL CUMPLIMIENTO

| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
PRESENTE
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Resumen Ejecutivo
Informe Final N° 750, de 2021

Municipalidad de Santiago

Objetivo: Comprobar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias
relativas al pago de horas extraordinarias al personal de planta y a contrata regido por
la ley N° 18.883, durante el periodo comprendido entre el 1 de abril y el 31 de
diciembre de 2020, y a la contratacién de servicios a honorarios del personal con
desempefio en las areas de gestion municipal, de educacion y salud, en el afio 2020,
en la Municipalidad de Santiago.

Preguntas de la Auditoria:

¢ ; Implementd la Municipalidad de Santiago procedimientos y controles que permitan

asegurar la efectiva prestacion de los servicios contratados a honorarios, y el
cumplimiento de las horas extraordinarias realizadas por los funcionarios
municipales?

¢ ; Dio cumplimiento el municipio a la normativa vigente que rige las materias de
contratacién a honorarios y asignaciéon de horas extraordinarias?

¢ ; Se encuentran acorde con la normativa vigente los pagos realizados por concepto
de horas extraordinarias en estado de emergencia?

¢ ; Fueron efectivamente prestados los servicios contratados?

¢ ;Los desembolsos por concepto de honorarios se encuentran acreditados y se
ajustan a la normativa vigente?

¢ ;Dispuso la entidad comunal de controles para la gestion de los recursos
financieros?

Principales Resultados:

o De la validacion efectuada el dia 26 de julio de 2021, entre las 9:00 y las 12:30
horas, en dependencias de la Municipalidad de Santiago, se constataron omisiones
de registro de asistencia y otras anomalias en las anotaciones.

. Se comprobé que los libros de control de asistencia presentaban
enmendaduras y remarcaciones en el registro de entrada y/o salida, sin que la
autoridad o jefatura alguna haya salvado dichas correcciones. Asimismo, se
verificaron funcionarios que, conforme a lo indicado por el municipio, se encontraban
de vacaciones, con permisos administrativos, licencia médica o teletrabajo, no
obstante, registran asistencia en dichas jornadas y desarrollo de horas extraordinarias.

Esa reparticion municipal deberd implementar a la brevedad un sistema de control
horario transparente que dé garantias respecto del cumplimiento cierto de la jornada
de trabajo de cada funcionario y los dias y horarios en que éstos la desarrollan, que
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permita el correcto calculo de los descuentos y recargos que sean procedentes, en
armonia con la jurisprudencia emanada de esta Contraloria General.

o Se comprobo6 que 81 funcionarios percibieron pagos en exceso por concepto
de horas extras por un total de $11.416.432.

o Se constatd que tres funcionarios registraron pagos por horas extraordinarias,
por la suma de $712.164, no obstante, sus registros de asistencia consignaban que
se encontraban en modalidad de teletrabajo. Por ende, no tienen marcaciéon de
entrada y salida.

o Asimismo, se comprobd que 67 funcionarios realizaron horas extraordinarias
en dias sabado, domingo o festivos, sin que conste en el registro de control dispuesto
en el edificio consistorial de la Municipalidad de Santiago, que aquellos servidores
hayan concurrido a la citada dependencia durante los fines de semana y festivos en
las fechas que se exponen, no dandose por acreditado el pago en horas
extraordinarias por la suma de $30.532.795.

Ese municipio debera adoptar las medidas para iniciar un proceso de regularizacion
de lo observado y, si procediere, llevar a cabo las acciones necesarias para obtener,
previa audiencia de los interesados, el reintegro la suma total de $42.661.391,
remitiendo los antecedentes pertinentes a esta Contraloria Regional, en el plazo de
30 dias habiles, contado desde la emision del presente informe. De no acreditarse,
dentro del referido plazo, la obtencién del reintegro que proceda, se formulara el
reparo pertinente por la anotada cifra, en virtud de lo prescrito en los articulos 95 y
siguientes de la ley N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 116 de
ese mismo cuerpo legal.

Asimismo, esa municipalidad debera, en lo sucesivo, calcular el pago de las horas
extras verificando el cumplimiento previo de los requisitos legales y sobre la base del
numero de horas ordinarias y extraordinarias que realizé el funcionario.

o Se comprobaron pagos por concepto de horas extras para las cuales no se
disponia, en las hojas de asistencia, de las visaciones de las jefaturas
correspondientes o del departamento de recursos humanos del municipio, en sefal
de conformidad de las jornadas de trabajo que ahi se estampan por la suma total de
$42.711.355. Asimismo, esa entidad comunal no puso a disposiciéon de esta Sede
Regional, el respaldo de las horas extras realizadas por 12 funcionarios cuyo pago
alcanzé la cifra de $6.844.730.

La Municipalidad de Santiago debera remitir, en el plazo de 30 dias habiles contado
desde la recepcidn del presente informe, las hojas de asistencia debidamente visadas
por la jefatura directa del pertinente servidor, y el respaldo de la efectiva realizacién
de las horas extras por parte de los 12 funcionarios respectivos, vencido el cual, sin
que se efectle la justificacion pertinente, se formulara el reparo correspondiente por
la suma total de $49.556.085, en virtud de lo prescrito en los articulos 95 y siguientes
de laley N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 116 de ese mismo
cuerpo legal.

o Se determinaron pagos de honorarios para los cuales no se disponia del total
de antecedentes que respaldaran las erogaciones realizadas por la suma de

5
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$41.127.892. Asimismo, no se proporcionaron, para 5 servidores, los decretos de
pago, comprobante de egreso, boleta de honorarios, informes de actividades, entre
otros los que totalizaron $2.203.588.

La Municipalidad de Santiago debera remitir, en el plazo de 30 dias habiles contado
desde la recepcion del presente informe, los decretos de pago, comprobantes de
egreso, boleta de honorarios, informe de las actividades desarrolladas con el total de
los antecedentes que las respaldan, vencido el cual, sin que ello ocurra, se formulara
el reparo correspondiente por la suma total de $43.331.480, en virtud de lo prescrito
en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 116 de ese mismo cuerpo legal.

Asimismo, para los dos puntos precedentes, ese municipio debera, en lo sucesivo,
aplicar las medidas de control que procedan, en orden a que se cursen los pagos
respectivos verificando la totalidad de los requisitos que los hagan admisibles, a fin de
dar cumplimiento a lo prescrito en el articulo 55 del decreto ley N° 1.263 de 1975.

o Se constaté que los decretos alcaldicios que autorizaron trabajos
extraordinarios en el afo 2020 fueron emitidos en forma trimestral, lo que resulta
improcedente, toda vez que la asignacién de trabajos extraordinarios, por su propia
naturaleza, es esencialmente imprevista y se encuentra sujeta a las circunstancias
que sobrevienen en el transcurso del tiempo.

Esa entidad edilicia debera, en lo sucesivo, autorizar los trabajos extraordinarios,
especificando expresamente en los actos administrativos pertinentes las razones que
los justifican, y las circunstancias especiales e impostergables por las cuales se
requieren, dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 63, inciso primero, de la
ley N° 18.883, y a la jurisprudencia administrativa de esta Entidad Fiscalizadora.

o Se comprobd que los contratos a honorarios examinados no incluyeron una
clausula relativa a la aplicacion de las normas sobre inhabilidades e
incompatibilidades administrativas establecidas en los articulos 54, 55 y 56 de la ley
N° 18.575.

Esa entidad comunal deber3, en lo sucesivo, incluir en los contratos de los prestadores
de servicios, una clausula relativa a las inhabilidades establecidas en los articulos 54,
55y 56, de la ya mencionada ley N° 18.575, de modo de dar cumplimiento a lo exigido
en tal sentido en el inciso octavo del articulo 5° de la ley N° 19.896.

o Se comprobé que 18 contrataciones a honorarios analizadas no se encuentran
registradas en el Sistema de Informacién y Control del Personal de la Administracion
del Estado -SIAPER-, de esta Entidad de Control, lo que no se aviene con lo dispuesto
en el articulo 53 de la ley N° 18.695, en armonia con el numeral 11 del articulo 12, de
la resolucion N° 6, de 2019, de esta Contraloria General.

La Municipalidad de Santiago debera registrar en el sistema SIAPER, los actos
administrativos que aprueban las contrataciones detalladas en el Anexo N° 6,
informando de ello en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del
presente documento.
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o Se comprobo que respecto de 63 cuentas corrientes no se acredité su vigencia,
sin que se haya realizado su correspondiente cierre, las que mantenian fondos
empozados por la cifra de $10.607.913.073. Asimismo, se verificd que 58 cuentas
corrientes, por la suma total de $2.222.734.204, no se encuentran incorporadas en los
registros contables.

Esa entidad comunal debera acreditar ante esta Sede Regional, la concrecién del
cierre de las 18 cuentas corrientes que indico en su respuesta, ademas de comprobar
documentadamente, para las 45 restantes, si aquellas se encuentran en uso, o, de lo
contrario, materializar su cierre, conforme a las instrucciones impartidas por este
organismo a través del oficio circular N° 3.386, de 2007, de este Organismo Contralor,
junto con informar el destino final de los recursos que actualmente se mantienen en
aquellas, informando de ello en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente documento.

Ademas, para todos los puntos indicados precedentemente, ese municipio debera
instruir un procedimiento disciplinario tendiente a determinar las eventuales
responsabilidades administrativas que pudieran derivarse de las situaciones
observadas, remitiendo el decreto alcaldicio que ordene su inicio a la Unidad de
Seguimiento de la Fiscalia de este Organismo de Control, en el plazo de 15 dias
habiles, contado desde la recepcién del presente informe.

Finalmente, cabe informar que, atendidas las diversas irregularidades detectadas este
Informe Final sera puesto en conocimiento del Ministerio Publico, para los fines que
en derecho correspondan.
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PMET N° 18.032/2021 INFORME FINAL DE AUDITQRiA N° 750,
REF N° 839.359/2021 DE 2021, SOBRE AUDITORIA AL GASTO
ICRM N°  1.826/2021 EN HORAS EXTRAORDINARIAS Y

CONTRATOS A HONORARIOS, EN LA
MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO

SANTIAGO,

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta | Contraloria Regional Metropolitana de Santiago para el afo
2021, y en conformidad con lo establecido en los articulos 95 y siguientes de la ley
N° 10.336, de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica,
y el articulo 54 del decreto ley N° 1.263, de 1975, Organico de Administracion
Financiera del Estado, se efectué una auditoria al gasto en horas extraordinarias y a
la contratacion de servicios a honorarios del personal con desemperio en las areas de
gestion municipal, de educacion y de salud, en la Municipalidad de Santiago.

JUSTIFICACION

La presente auditoria se planificé teniendo en
consideracion los riesgos identificados en la entidad comunal, los cuales dicen
relacion con el gasto por concepto de horas extraordinarias, en un afno de pandemia,
y con dobles contrataciones suscritas con funcionarios de la propia entidad edilicia.

Asimismo, a través de la presente auditoria,
esta Contraloria Regional busca contribuir a la implementacién y cumplimiento de los
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de
las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacion de la pobreza, la
proteccion del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, esta revision se enmarca en
los ODS N° 16, Paz, Justicia e Instituciones Sélidas, especificamente, con las metas
N° 16.6, Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan
cuentas.

AL SENOR

RENE MORALES ROJAS

CONTRALOR REGIONAL

| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
PRESENTE
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ANTECEDENTES GENERALES

La Municipalidad de Santiago es una
corporacion auténoma de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio
propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local, asegurar
su participacién en el progreso econémico, social y cultural de la comuna, segun
dispone el articulo 1° de la ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

Respecto de los trabajos extraordinarios,
cabe indicar que, segun lo prevé el articulo 63, inciso primero, de la ley N° 18.883,
Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales, el alcalde podrd disponer
trabajos extraordinarios a continuacion de la jornada habitual, de noche o en sabados,
domingos y festivos, cuando hayan de cumplirse tareas impostergables.

Agrega el inciso segundo del anotado
precepto legal que “Los trabajos extraordinarios se compensaran con descanso
complementario. Si ello no fuere posible por razones de buen servicio, aquéllos seran
compensados con un recargo en las remuneraciones”.

En conformidad con el articulo 64 de dicho
texto legal, se entendera por trabajo nocturno el que se realiza entre las veintiuna horas
de un dia y las siete horas del dia siguiente.

En tanto, el articulo 65 de la citada ley
previene que el descanso complementario destinado a compensar los trabajos
extraordinarios realizados a continuacién de la jornada, seran igual al tiempo trabajado
mas un aumento de veinticinco por ciento.

Anade su inciso segundo que, en el evento
que lo anterior no fuere posible, la asignacion que corresponda se determinara
recargando en un veinticinco por ciento el valor de la hora diaria de trabajo. Para estos
efectos, el valor de la hora diaria de trabajo ordinario sera el cuociente que se obtenga
de dividir por ciento noventa el sueldo y las demas asignaciones que determine la ley.

Por su parte, el articulo 66 de la referida ley
N? 18.883, establece que los empleados que deban realizar trabajos nocturnos o en
dias sdbado, domingo y festivos deberan ser compensados con un descanso
complementario igual al tiempo trabajado mas un aumento de cincuenta por ciento. En
caso de que el numero de empleados de una municipalidad o unidad de la misma,
impida dar el descanso complementario a que tienen derecho los funcionarios que
hubieren realizado trabajos en dias sabado, domingo y festivos u horas nocturnas, se
les abonara un recargo del cincuenta por ciento sobre la hora ordinaria de trabajo
calculada conforme al articulo anterior.

Al respecto, la jurisprudencia administrativa
de esta Entidad de Control, contenida, entre otros, en los dictdimenes N° 5.921, de
2010 y 12.463, de 2013, ha precisado que las horas extraordinarias solo se configuran
y otorgan los derechos correlativos -compensacion con descanso complementario o
pago-, cuando concurren tres requisitos copulativos esenciales, esto es, que hayan de
cumplirse tareas impostergables; luego, que exista orden de la maxima autoridad



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

edilicia; y, por ultimo, que los trabajos respectivos se realicen a continuacion de la
jornada ordinaria, de noche o en dias sabados, domingos o festivos.

Enseguida, conviene recordar que de
conformidad con el articulo 9° de la ley N° 19.104, que Reajusta Remuneraciones de
los Trabajadores del Sector Publico y Dicta Otras Normas de Caracter Pecuniario
-modificado por el articulo 3° de la ley N° 20.280-, el maximo de horas extraordinarias
diurnas cuyo pago podra autorizarse, sera de 40 horas por funcionario al mes,
limitacién que solo podra excederse cuando se trate de labores de caracter imprevisto
motivado por fendmenos naturales o calamidades publicas que hagan imprescindible
trabajar un mayor niumero de horas extraordinarias, de lo cual debera dejarse expresa
constancia en la resolucién que ordene la ejecucion de tales trabajos, lo que tratandose
de los entes edilicios se dispondra mediante un decreto alcaldicio fundado, en el cual
deberan precisar, entre otros, los costos que la medida implica para las arcas
municipales, con mencion especifica de los montos involucrados (aplica dictamenes
N°s 62.597, de 2012, y 26.191, de 2013, ambos de esta Entidad Fiscalizadora).

Luego, cumple con puntualizar que el referido
limite de horas extraordinarias Unicamente se refiere a las diurnas y no alcanza a las
que se trabajen en horario nocturno o en dias sadbado, domingo o festivos (aplica
dictamen N° 15.353, de 2011, de esta Contraloria General).

Por otra parte, es del caso indicar que en
razén de la emergencia ocasionada por la pandemia del COVID-19, esta Contraloria
General concluyé en su dictamen N° 3.610, de 2020, en lo que importa, que no resulta
juridicamente admisible la posibilidad de realizar trabajos extraordinarios por el
personal sujeto a trabajo a distancia como medida dispuesta en el contexto de la
contingencia sanitaria, atendido que dichas labores se prestaran fuera del lugar de
trabajo y sin sujecion a las medidas de control establecidas en situacion de normalidad.

Sobre las contrataciones a honorarios, es
dable mencionar que el articulo 4° de la ley N° 18.883, prescribe, en lo que interesa,
que podran contratarse sobre la base de honorarios a profesionales y técnicos de
educacién superior o expertos en determinadas materias, cuando deban realizarse
labores accidentales y que no sean las habituales de la municipalidad. Enseguida, su
inciso segundo dispone que, ademas, se podra contratar sobre la base de honorarios,
la prestacion de servicios para cometidos especificos, conforme a las normas
generales.

Agrega el inciso segundo que, “se podra
contratar sobre la base de honorarios, la prestacién de servicios para cometidos
especificos, conforme a las normas generales”, especificando el inciso tercero, que
dichas prestaciones se regiran por las reglas que se establezcan en los respectivos
contratos y no les seran aplicables las normas que se establecen en dicho estatuto.

A mayor abundamiento, la jurisprudencia
administrativa de esta Entidad de Control contenida, entre otros, en los dictdmenes
N°s. 25.191, de 2012, y 61.510, de 2014, han precisado que solo puede contratarse
bajo la modalidad de honorarios a servidores del mismo érgano comunal, cuando se
trate de materias determinadas y transitorias, sin que ello implique la realizacion de
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labores habituales y propias del municipio, las que, ademas, deben ejecutarse fuera
del horario de trabajo.

En efecto, como lo ha precisado este Organo
Fiscalizador en los dictamenes N°¢ 5.762, de 2000, y 15.868, de 2005, entre otros, son
labores accidentales aquéllas que, si bien corresponde a la entidad edilicia ejecutar, su
desarrollo es ocasional o circunstancial, vale decir, no son tareas que en forma
permanente y habitual la municipalidad debe cumplir.

En ese mismo sentido, los dictamenes
Nes 1.399, de 2003, y 78.877, de 2012, ambos de este Organo de Control, han
expresado que, si bien es posible contratar bajo la modalidad de honorarios labores
municipales permanentes, la prestacion de servicios debe incidir en cometidos
especificos, es decir, en tareas puntuales, debidamente individualizadas, en forma
transitoria y circunscritas a un objetivo especial.

Por su parte, la revisibn considera los
honorarios imputados en la cuenta presupuestaria 21.04.004 Prestaciones de Servicios
en Programas Comunitarios, la cual comprende los convenios con personas naturales
sobre la base de honorarios, para actividades ocasionales y/o transitorios, ajenos a la
gestion administrativa interna de los municipios, que estén directamente asociados al
desarrollo de programas en beneficio de la comunidad, en materias de caracter social,
cultural, de rehabilitacion o para enfrentar situaciones de emergencia, acorde lo define
el decreto N° 854, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que Determina Clasificaciones
Presupuestarias.

Como puede apreciarse, los gastos
comprendidos en el aludido item son aquellos que derivan de las contrataciones a
honorarios de personas naturales que tengan por objeto la prestacidon de servicios que
reunan copulativamente las siguientes caracteristicas: a) que sean ocasionales y/o
transitorios; b) que sean ajenos a la gestion administrativa interna de las respectivas
municipalidades, y c), que se encuentren directamente asociados al desarrollo de
programas en beneficio de la comunidad, en materias de caracter social, cultural,
deportivo, de rehabilitacién o para enfrentar situaciones de emergencia, ejecutados en
cumplimiento de las funciones previstas en el articulo 4° de la referida ley N° 18.695.

Luego, para poder imputar el gasto de las
contrataciones a honorarios al anotado item, debe existir previamente un programa
comunitario sobre materias de caracter social, cultural, deportivo, de rehabilitaciéon o
para enfrentar situaciones de emergencia, el que debera ser aprobado por el respectivo
decreto alcaldicio y contar con presupuesto municipal para su ejecucion.

Por medio del oficio N° E156.545, de 17 de
noviembre de 20201, de esta procedencia, con caracter confidencial, fue puesto en
conocimiento de la Municipalidad de Santiago el preinforme de auditoria N° 750, de
2021, con la finalidad de que formulara los alcances y precisiones que a su juicio
procedieran, lo que se concreté por medio del oficio Ord. N° 721/2021, ingresado a
esta Contraloria General el 13 de diciembre de igual afio, emitido por el Abogado Jefe
de la Direccion de Asesoria Juridica de ese municipio.

11
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OBJETIVO

Efectuar una auditoria al gasto en horas
extraordinarias realizado durante el periodo comprendido entre el 1 de abril y el 31 de
diciembre de 2020, y a la contratacion de servicios a honorarios del personal con
desempefio en las areas de gestibn municipal, de educacion y salud, en la
Municipalidad de Santiago.

La finalidad de la revision fue constatar que
las transacciones cumplen con las disposiciones legales y reglamentarias, se
encuentran debidamente documentadas y realizadas, la exactitud de sus calculos, y
que las cuentas contables y presupuestarias se encuentren imputadas correctamente,
todo lo anterior, en concordancia con la ley N° 10.336.

Asimismo, se realizO un examen de las
cuentas relacionadas con la materia en revisién, de conformidad a lo dispuesto en los
articulos 95 vy siguientes de la ley N° 10.336, la resolucién 30, de 2015, de este
Organismo Fiscalizador, que Fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de
Cuentas, y lo senalado en el decreto ley N° 1.263, de 1975.

METODOLOGIA

El examen se practicO de acuerdo con la
metodologia de auditoria de este Organismo Superior de Control, y de las
disposiciones contenidas en la resolucién N° 20, de 2015, que Fija las Normas que
Regulan las Auditorias Efectuadas por la Contraloria General de la Republica, ademas
de los procedimientos de control aprobados mediante resolucién exenta N° 1.485, de
1996, que Aprueba Normas de Control Interno de la Contraloria General,
considerando los resultados de la evaluacion de control interno y determinandose la
realizacion de pruebas de auditoria en la medida que se estimaron necesarias.

Las observaciones que este Organismo de
Control formula con ocasién de las fiscalizaciones que realiza se clasifican en diversas
categorias, de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto, se entiende por
Altamente complejas (AC)/Complejas (C), aquellas observaciones que, de acuerdo
con su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial, graves debilidades de control
interno, eventuales responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial
relevancia por esta Entidad Fiscalizadora; en tanto, se clasifican como Medianamente
complejas (MC)/Levemente complejas (LC), aquellas que tienen menor impacto en
esos criterios.

UNIVERSO Y MUESTRA

De acuerdo con los antecedentes
proporcionados por la entidad fiscalizada, durante el periodo comprendido entre el 1
de mayo y el 31 de diciembre de 2020, el monto total de desembolsos por concepto
de horas extraordinarias de funcionarios que desempenaron sus labores combinando
el trabajo presencial y remoto, ascendié6 a $315.629.861, correspondiente a 489
empleados municipales.
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A su turno, los gastos por contratos a
honorarios suscritos con funcionarios con desemperno en las areas de gestidon
municipal, de educacién y salud, en el afo 2020, totalizaron $5.293.380.262,
correspondiente a 675 servidores.

Las partidas sujetas a examen se
determinaron mediante un muestreo analitico, considerando, para el caso de las horas
extras, a todos aquellos funcionarios que estuvieron con teletrabajo o cuarentena
preventiva durante a lo menos un mes completo para el periodo comprendido entre
abril a noviembre, asimismo, se incorporaron a aquellos funcionarios que registraron
a lo menos 85 horas extras, no obstante encontrarse con jornada presencial parcial
durante el citado periodo; y para el caso de los honorarios, a todos aquellos
funcionarios municipales y de servicios traspasados quienes de manera simultanea
percibieron honorarios durante los meses de enero a diciembre del afio 2020, cuyas
muestras ascienden a $56.470.901 y $146.137.051, lo que equivale a 17.89% vy 2,76%
de los universos antes identificados, respectivamente.

Adicionalmente, se incorporaron en el item de
horas extras, 3 partidas claves por la suma de $36.127.116, lo que equivale a un
9,01% del total del citado universo.

El detalle de lo expuesto se indica a
continuacién:

Tabla N° 1
Universo y muestra
_ MUESTRA PARTIDAS

EMate;._a UNIVERSO ANALITICA CLAVES TOTAL EXAMINADO

SpeCI Ica $ No $ No $ No $ No o/o
Horas o
Extraordinarias 315.629.861 | 489 | 56.470.901|123(36.127.116| 3| 92.598.017 [ 126 | 29,34%
Honorarios 5.293.380.262 | 675|146.137.051 | 26 0| 0[146.137.051| 26| 2,76%

Fuente de Informacion: Elaboracién propia sobre la base de la informacion proporcionada por la Municipalidad de
Huechuraba.
N°: Cantidad de funcionarios.

RESULTADO DE LA AUDITORIA

El resultado de la auditoria practicada se
expone a continuacion:

l. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

Como cuestion previa, es util indicar que el
control interno es un proceso integral y dinamico que se adapta constantemente a los
cambios que enfrenta la organizacion, es efectuado por la alta administracion y los
funcionarios de la entidad, dicho proceso esta disefiado para enfrentar los riesgos y
para dar una seguridad razonable del logro de la misién y objetivos de la entidad;
cumplir con las leyes y regulaciones vigentes; entregar proteccion a los recursos de la
entidad contra pérdidas por mal uso, abuso, mala administracion, errores, fraude e
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irregularidades, asi como también, para la informacién y documentacién, que también
corren el riesgo de ser mal utilizados o destruidos.

En este contexto, el estudio de la estructura
de control interno de la entidad y de sus factores de riesgo, permitié obtener una
comprensién del entorno en que se ejecutan las operaciones relacionadas con la
materia auditada, del cual se desprenden las siguientes observaciones:

1. Debilidades generales del control interno

1.1 Sobre omisidn de controles relativo a la ejecucidn de la jornada de trabajo en
modalidad de teletrabajo

En el preinforme se indic6 que la
Municipalidad de Santiago dispone del Reglamento N° 419, de 26 de septiembre de
2011, denominado “Control de Asistencia Permanencia y Puntualidad”, que regula
para todos sus funcionarios regidos por la ley N° 18.883, Estatuto Administrativo para
Funcionarios Municipales, el sistema de control, los horarios y jornada de trabajo, las
horas extraordinarias, el control de asistencia, las obligaciones de los jefes vy
funcionarios y las responsabilidades entre otros, documento que se encuentra
desactualizado, toda vez que no incorpora instrucciones respecto del registro y
control de asistencia para aquellos funcionarios que desarrollen la modalidad de
teletrabajo.

Lo precedentemente expuesto no se ajusta a
lo dispuesto en el numeral 1, del Capitulo I, de la resolucién exenta N° 1.485, de
1996, de esta Entidad de Control, que indica que el director de toda institucién debe
asegurar no solo el establecimiento de una estructura de control interno adecuada,
sino también la revisidn y actualizacion de la misma para mantener su eficiencia,
hecho que en la practica no se cumple.

Asimismo, no se condice con el principio de
control contemplado en el articulo 3° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado.

El abogado jefe en su respuesta no se
pronuncia, por lo que se mantiene la observacion formulada.

2. Situaciones de riesgo no controlados por el municipio
2.1 Sobre cuentas corrientes

En el preinforme se aludié que, de acuerdo
con lo informado por el Banco Santander, mediante certificado sin numero, de 18 de
agosto de 2021, esa entidad comunal mantenia con esa entidad bancaria, al 31 de
diciembre de 2020, 117 cuentas corrientes para la administracion de los recursos
municipales, y los servicios traspasados y de bienestar, las que en total disponian la
cantidad de $48.108.501.749, conforme se detalla en el Anexo N° 1.
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Al respecto, del andlisis del precitado
documento, los Balances de Comprobacion y de Saldos de las areas municipal,
educacion y salud, y lo informado por el tesorero municipal, mediante correo
electrénico, de 6 de septiembre de 2021, se comprobaron las siguientes situaciones:

2.1.1 Cuentas corrientes pendientes de cierre

Se verificd que 67 cuentas corrientes no se
encuentran en uso, sin que se haya realizado su correspondiente cierre, lo cual pugna
con lo senalado en el oficio circular N° 3.386, de 2007, de este Organismo Contralor,
el cual dispone que, en la eventualidad de existir cuentas corrientes inactivas, luego
de haber cumplido la finalidad para las que fueron creadas, estas deben cerrarse
previo destino de los saldos que mantienen.

Asimismo, constituye una inobservancia por
parte de esa entidad edilicia, a los principios de eficiencia y eficacia, consagrados en
los articulos 3°, inciso segundo, y 5° de la aludida ley N° 18.575 y se aparta de lo
consignado en el numeral 38 de la ya citada resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de
este Organo de Control, por cuanto los directivos deben vigilar continuamente sus
operaciones y adoptar inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier
evidencia de irregularidad o de actuacién contraria a los principios de economia,
eficiencia o eficacia.

El abogado jefe de la unidad juridica en su
respuesta adjunta el memorandum N° 05, de 30 de noviembre de 2021, del Director
de Administracién y Finanzas de la Municipalidad de Santiago, mediante el cual
informa, sin remitir mayores antecedentes, los motivos de no cierre de las aludidas
cuentas corrientes, cuyo desglose se indica a continuacion y el detalle en el anotado
Anexo N° 1.

e 18 cuentas corrientes declaran la intencidon de gestionar su cierre.

e 1 cuenta corriente se encuentra vigente y pertenece a la direccion de salud
municipal.

e 6 cuentas corrientes son de uso exclusivo del departamento de educacion
municipal.

e 4 cuentas corrientes pertenecen al departamento de bienestar social
encontrandose vigentes.

e 2 cuentas corrientes son para administracion del establecimiento educacional.

e 36 cuentas corrientes no se incluyen antecedentes en la respuesta.

Dado que esa entidad comunal no aporta
antecedentes que permitan desvirtuar lo objetado por esta Sede Regional, y
considerando que no ha tramitado ante esta Entidad de Control la autorizaciéon de
cierre de las citadas cuentas corrientes, se mantiene lo objetado, a excepcion de las
cuentas corrientes N°¢
departamento de bienestar social, para las cuales se levanta lo observado, en
consideracion que, de acuerdo a los antecedentes aportados en esta oportunidad,
se comprueba que estas se encuentran vigentes.
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2.1.2 Fondos empozados

En el preinforme se comprobd que las 67
cuentas corrientes sefaladas en el punto anterior mantenian recursos empozados por
un monto ascendente a $10.921.309.539, tal como se expone en el ya indicado Anexo
N° 1.

Lo consignado no se aviene a lo establecido
en la letra e) del articulo 63 de la ley N° 18.695, la cual sefiala que el alcalde tendra
las siguientes atribuciones "administrar los recursos financieros de la municipalidad,
de acuerdo con las normas de administracion del Estado", ni con lo indicado en el
articulo 5° de la ley 18.575, que sefala que "las autoridades y funcionarios deberan
velar por la eficiente e idonea administracién de los medios publicos y por el debido
cumplimiento de la funcion publica”.

La jefatura edilicia reitera lo sefialado en el
punto anterior, en cuanto a indicar la vigencia de las cuentas y su estado de uso, sin
aportar mayores antecedentes.

En dicho contexto, se mantiene la objecion
formulada, dado que los documentos aportados por la municipalidad no permiten
precisar qué cuentas observadas se excluyen de los fondos empozados los que
alcanzan la cifra de $10.607.913.073, asi como tampoco, remite las conciliaciones
bancarias u otros antecedentes que den cuentas del uso efectivo de aquellas que
sefala se encontrarian activas, especificamente, las atingentes al departamento de
educacion.

En cuanto a las 4 cuentas corrientes
pertenecientes al departamento de bienestar social, se levanta lo observado toda
vez que se encuentran vigentes.

2.1.3 Omision de contabilizacién de los recursos

En el preinforme, se senaldé que 62 cuentas
corrientes no se encuentran contabilizadas, las que en conjunto mantenian, al 31 de
diciembre de 2020, un monto de $2.536.130.670, conforme se expone en el anotado
Anexo N° 1.

La omision expuesta no se aviene con el
principio de exposicion consignado en el oficio circular N° 60.820, de 2005, de esta
Entidad de Control, Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nacién,
vigente a la fecha de los hechos, el que establecia que los estados contables deben
contener toda la informacion necesaria para una adecuada interpretacion de las
situaciones presupuestarias y econdmicas-financieras de la entidad.

Ademas, no se condice con los principios de
control y responsabilidad contemplados en el articulo 3°, inciso segundo, de la ley
N° 18.575.
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Sobre este punto, la jefatura comunal en su
respuesta no se pronuncia, por lo que se mantiene lo observado, con excepcién de
las cuatro cuentas corrientes pertenecientes al departamento de bienestar social.

Il. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA
3. Sobre horas extraordinarias

3.1  Falta de justificacion en la autorizacion de trabajos extraordinarios

En el preinforme se comprobdé que los
decretos alcaldicios que se indican en la tabla siguiente, que autorizaron horas
extraordinarias para cada uno de los trimestres del afio 2020, no establecen los
motivos que fundamentan su realizacion, situacién que impide acreditar si con ello se
cumplieron tareas impostergables relacionadas con el quehacer municipal, segun lo
consigna el articulo 63, inciso primero, de la ley N° 18.883.

Tabla N° 2
Sobre autorizacién de horas extraordinarias
Cantidad de horas . . .
Trimes- alljce;g?(t:?o Focha programadas Cantidad de horas ejecutadas y monto (*)
tre N° Horas | Horasal | Horas | Horas al | Horas al 25% | Horas al 50%
al 25% 50% al 25% 50% $ $
1° 1.327 | 27-12-2019 | 160.094 | 331.350 | 142.037 | 284.527 | 736.349.275| 1.429.672.776
2° 299 | 18-03-2020 | 159.875| 353.560 | 141.129| 307.425| 707.908.445| 1.453.254.787
3° 576 | 23-06-2020 | 162.967 | 341.884 | 132.128| 281.153 | 656.856.957 | 1.311.904.501
4° 748 |28-09-2020 | 163.387 | 356.272 | 140.176 | 299.969| 728.082.101 1.453.088.786
Total 646.322 | 1.383.065 | 555.470 | 1.173.074 | 2.829.196.778 | 5.647.920.850

Fuente de Informacion: Elaboracién propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Municipalidad
de Santiago.
(*) Informacion extraida de los libros de remuneraciones de la municipalidad del afio 2020.

Sobre el particular, cabe indicar que los
dictamenes N°° 499, de 2012, y 4.567, de 2015, ambos de esta Entidad Fiscalizadora,
han precisado que la exigencia de fundamentacion de los actos administrativos se
vincula con el recto ejercicio de las potestades otorgadas a la Administracion activa,
toda vez que permite cautelar que éstas se ejerzan de acuerdo a los principios de
juridicidad -el que lleva implicito el de racionalidad-, evitando todo abuso o exceso, de
acuerdo con los articulos 6° y 7° de la Constitucién Politica de la Republica, en relacion
con el articulo 2° de la ley N° 18.575, y de igualdad y no discriminacion arbitraria,
contenido en el articulo 19, N° 2, de la Carta Fundamental, como asimismo, velar por
que tales facultades se ejerzan en concordancia con el objetivo considerado por el
ordenamiento juridico al conferirlas.

Sobre lo objetado en este punto, la jefatura
comunal no se pronuncia, por lo que se mantiene la observacion formulada.
3.2  Autorizacidn de horas extraordinarias de forma trimestral

En el preinforme se constat6 que los decretos
alcaldicios aludidos en la tabla N° 2 que autorizaron trabajos extraordinarios, fueron
emitidos de forma trimestral.
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Sobre el particular, es del caso recordar que
la jurisprudencia administrativa de esta Entidad de Control contenida entre otros, en
los dictamenes N° 5.921, de 2010, 13.258, de 2011 y 86.368, de 2016, ha
manifestado que las horas extraordinarias se caracterizan porque solo tienen lugar en
las condiciones anotadas, debiendo ser autorizadas mediante actos administrativos
dictados en forma previa a su ejecucién, en los que se individualizara el personal que
las desarrollara, el numero de horas a efectuar y el periodo que abarca dicha
aprobacion, situacion que no acontecié en la especie.

En tal sentido, es pertinente sefalar que no
procede que se autorice la realizacion de horas extraordinarias en la forma que
establecen los precedidos decretos alcaldicios, por cuanto la asignaciéon de trabajos
extraordinarios, por su propia naturaleza, es esencialmente imprevista y se encuentra
sujeta a las circunstancias que sobrevienen en el transcurso del tiempo.

En efecto, y si bien el aludido articulo 63 de la
ley N° 18.883 no define lo que debe entenderse por tareas impostergables -las que
constituyen el fundamento de las labores en comento-, de acuerdo con el sentido
natural y obvio de las palabras, se desprende que dichas tareas corresponden a
trabajos que no admiten dilacién respecto del momento en que han de realizarse,
razon por la cual se infiere que tanto su necesidad como las caracteristicas de su
cumplimiento normalmente solo pueden ser ponderadas dentro de un espacio
temporal inmediato, sin que se aprecie de los antecedentes tenidos a la vista, que la
autoridad haya fundado su determinacion de autorizar jornadas extraordinarias por
toda una anualidad, en antecedentes verificables que permitan colegir que al momento
de ordenarse, la jefatura haya podido prever la urgencia de esa tarea por todo ese
lapso (aplica criterio contenido en el dictamen N° 13.114, de 2013, de este Organo de
Control).

Sobre la materia el abogado jefe no se
pronuncia, motivo por el cual se mantiene lo observado.

3.3  Omision de formalizacidon de la autorizacién de teletrabajo

En el preinforme se indico que el articulo 9°
del ya citado Reglamento N° 419, de 2011, establece que la jornada de trabajo de los
funcionarios municipales regidos por la ley N° 18.883 se encuentra distribuida de lunes
a jueves de 8:30 a 17:30 horas y los viernes desde las 8:30 a 16:30 horas. En tanto,
para los Juzgados de Policia Local el horario es lunes de 13:30 a 19:00 horas y de
martes a viernes desde las 8:30 a 14:00 horas.

Ahora bien, requerida a la municipalidad
proporcionar la nomina de los funcionarios que -durante el afno 2020- realizaron
trabajo extraordinario, en modalidad de teletrabajo, conjuntamente con los
correspondientes actos administrativos de autorizacién de aquellas, el jefe del
departamento de remuneraciones del municipio, mediante correo electrénico, de 25
de agosto de 2021, remiti6 la némina de los funcionarios que realizaron trabajo remoto,
sin que dicha decision se hubiese formalizado mediante el respectivo acto
administrativo.
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En este sentido, es dable indicar que, de
acuerdo a lo sefalado en el articulo 3°, inciso segundo, de la ley N° 19.880 -que
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los
Organos de la Administracién del Estado-, se entendera por acto administrativo las
decisiones formales que emita la Administracion, en las cuales se contienen
declaraciones de voluntad realizadas en el ejercicio de una potestad publica, lo cual
resulta concordante con el articulo 12 de la citada ley N° 18.695, en orden a que las
resoluciones que adoptan los municipios se denominan decretos cuando versan sobre
casos particulares.

_Asimismo, segun lo ha reconocido la
jurisprudencia administrativa de este Organo de Control, contenida entre otros en el
dictamen N° 92.185, de 2016, en armonia con el principio de escrituracion que rige a
los actos administrativos, consagrado en el articulo 5° de la citada ley N° 19.880, las
decisiones que tomen las municipalidades deben materializarse en un documento
escrito y aprobarse mediante decreto alcaldicio, siendo éste el que produce el efecto
de obligar al municipio conforme a la ley.

Dado que la jefatura comunal no se pronuncia
en su respuesta sobre la materia, se mantiene lo observado.

3.4  Sobre registro y control de asistencia

En el preinforme se consign6é que, conforme
a la validacion efectuada el dia 26 de julio de 2021, entre las 9:00 y las 12:30 horas
en dependencias de la Municipalidad de Santiago, a los libros de los departamentos
de pavimentacion, informatica, soporte técnico, planificacidn y sustentabilidad,
presupuesto, inversiones, tesoreria, contabilidad, jardines, asesoria urbana, y gestion
administrativa, se constataron omisiones de registro de asistencia conforme se
expone en el Anexo N° 2.

Asimismo, se constat6 que cuatro
funcionarios tenian ya registrada su salida, no obstante, la jornada de trabajo aun no
habia concluido. El detalle grafico de las hojas de asistencia se contiene en el Anexo
N° 3.

Tabla N° 3
Funcionarios con registro de salida anticipada

Nombre (*) Dependencia Hora de salida
Contabilidad 19:30

Gestion Administrativa | 19:00

Gestion Administrativa | Sin hora de salida pero con firma

Soporte Técnico 19:30

boraciéon propia sobre la base de las validaciones realizadas en
lidad de Santiago el dia 26 de julio de 2021.
signa en el libro de asistencia.
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Sobre lo expuesto, cabe indicar que el
articulo 3° del precitado Reglamento N° 419, de 2011, prescribe que la forma de
registrar la asistencia diaria sera “...un libro o registro de asistencia donde cada
funcionario estampara hora y firma al ingresar y hora y firma al retirarse; ya sea que
cumpla toda la jornada, que trabaje las horas extraordinarias dispuestas en el
programa de trabajo extraordinario de cada unidad o que se reitre en forma anticipada
por cualquier causa”. Agrega que la jefatura a cargo del funcionario debera
preocuparse de efectuar las anotaciones en el registro de asistencia que sean
necesarias de recordar al finalizar el mes.

Asimismo, el articulo 3° del ya citado
reglamento N° 419, indica que se debe estampar en el libro de asistencia la hora y
firma. En tanto el articulo 23 de ese mismo instrumento, sobre obligaciones de la
jefatura, prescribe, en lo principal, que los jefes tienen la obligacion de hacer cumplir
las normas generales e idear procedimientos que sirvan para el control de la
asistencia, permanencia y puntualidad de sus funcionarios, situaciones que no
acontecieron en la especie.

En relacibn con la materia, cabe hacer
presente que esa entidad comunal tiene la obligacion de contar con un sistema de
control horario que dé garantias respecto del cumplimiento cierto de la jornada de
trabajo de cada funcionario y los dias y horarios en que éstos la desarrollan, que
permita el correcto calculo de los descuentos y recargos que sean procedentes, lo que
resulta acorde con los principios de eficiencia y eficacia que rigen el actuar de sus
organos, los que imponen, entre otros, el deber de utilizar medios idéneos de
diagnéstico, decisién y control, segun lo estatuido en los articulos 3°, 5° y 53 de la ley
N° 18.575 (aplica criterio contenido en el dictamen N° 56.063, de 2015, de este
Organismo de Control).

Asimismo, se vulnera el principio de control
consagrado en el articulo 3°, inciso segundo, de la citada ley N° 18.575.

En consideraciéon de que la entidad comunal
en su respuesta no se manifiesta sobre este punto, se mantiene la observacion
formulada.

3.5. Enmendaduras en los libros de asistencia

En el preinforme se comprobd que los libros
de control de asistencia presentaban enmendaduras y remarcaciones en el registro
de entrada y/o salida, sin que la autoridad o jefatura alguna haya salvado dichas
correcciones.

A su vez, se verificaron funcionarios que,
conforme a lo indicado por el municipio se encontraban de vacaciones, con permisos
administrativos, licencia médica o teletrabajo, no obstante, registran asistencia en
dichas jornadas y desarrollo de horas extraordinarias.
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La situacién descrita no se ajusta a los
principios de responsabilidad y control a que se encuentra obligada la Administracién,
en virtud de lo previsto en el articulo 3°, inciso segundo, de la enunciada ley N° 18.575.

El detalle se presenta en el siguiente cuadro
y un registro grafico de lo observado se contiene en el Anexo N° 4.

Tabla N° 4

Funcionarios con irregularidades en el registro de asistencia

Nombre Observacién Mes del registro
Enmendadura, teletrabajo Mayo.
Enmendadura, licencia médica Abril.
Enmendadura Septiembre.
Enmendadura, registro ilegible Mayo.
Enmendadura, registro ilegible Septiembre.
boracion propia sobre la base del registro de asistencia proporcionado por
icipal.

La jefatura comunal no se pronuncia sobre
este punto, por o que se mantiene la observacion formulada.

4. Sobre contratos a honorarios suscritos con funcionarios con desempeno en las
areas de gestién municipal, de educacion y salud

4.1. Ausencia de clausulas de inhabilidades de ingreso en los contratos a honorarios

En el preinforme se indicé que solicitados los
contratos a honorarios determinados en la muestra, la entidad comunal hizo entrega
de 14 de ellos, comprobandose que tales convenciones no incluyeron una clausula
relativa a la aplicacion de las normas sobre inhabilidades e incompatibilidades
administrativas establecidas en los articulos 54, 55 y 56 de la ley N° 18.575,
transgrediendo lo ordenado en el inciso octavo del articulo 5° de la ley N° 19.896, que
introduce modificaciones al aludido decreto ley N° 1.263, de 1975, que prescribe -en
lo que interesa- que tales exigencias seran aplicables a los contratados a honorarios,
debiendo dejarse constancia en éstos, en una clausula que asi lo disponga. El detalle
de lo advertido se encuentra contenido en el Anexo N° 5.

Asimismo, la falta de entrega de informacion
expuesta implica una infraccion a lo prescrito en los articulos 9° de la ley N° 10.336, y
20 de la anotada resolucién N° 10, de 2021, de esta Institucion de Control, conforme
a los cuales que este Organismo Contralor podra requerir de las entidades sujetas a
su fiscalizacion los datos e informacidn necesarios para planificar, ejecutar y efectuar
el seguimiento de las auditorias que realicen.

El abogado jefe no se pronuncié en su
respuesta sobre este punto, por lo que se mantiene lo observado.
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4.2

Honorarios no registrados en SIAPER

En el preinforme se indic6 que, de las
validaciones efectuadas en el Sistema de Informacion y Control del Personal de la
Administracién del Estado, SIAPER, que dispone esta Entidad de Control, se
comprobd que 18 de las 26 contrataciones a honorarios analizadas, no se encuentran
registradas en dicha plataforma.

Lo precedentemente indicado no se aviene
con lo dispuesto en el articulo 53 de la ley N° 18.695, en armonia con el numeral 11
del articulo 12 de la resolucién N° 6, de 2019, de esta Contraloria General, que fija
normas sobre exencion del tramite de toma de razdén en las materias de personal que
indica, establece, en lo pertinente, que los decretos y resoluciones relativos a
contratos a honorarios deberan enviarse para su registro a esta Contraloria General,
dentro del plazo de 15 dias habiles contado desde la fecha de su emision, lo que, en
la especie, no se ha verificado.

El detalle de las contrataciones se contiene
en el Anexo N° 6.

La entidad comunal en su respuesta no se
pronuncié acerca de este punto, por o que se mantiene lo observado.

. EXAMEN DE CUENTAS
5. Sobre horas extraordinarias

5.1  Horas extraordinarias pagadas en exceso

En el preinforme se consigné que, de la
revisidn efectuada a las hojas de asistencia de los funcionarios que desarrollaron
trabajos extraordinarios pagados durante los meses de mayo a diciembre, se
comprobd que 81 de ellos percibieron remuneraciones en exceso por dicho concepto,
por un monto total de $11.416.432, conforme se detalla en la siguiente tabla y el
desglose consta en el Anexo N° 7.

Tabla N° 5
Horas extraordinarias pagadas en exceso
Decreto de Comprobante Mes de Pago en Cantidad
pago Fecha de egreso Fecha ejecucién  de exceso de
N° N° las horas extras $ pagos
2.380 | 15-05-2020 2.153 19-05-2020 | Abril 2.715.773 17
2.893 | 16-06-2020 2.549 19-06-2020 | Mayo 4.718.803 31
3.641 | 15-07-2020 3.017 20-07-2020 | Junio 1.960.162 15
4.518 | 17-08-2020 4.028 19-08-2020 | Julio 592 568 3
6.236 | 14-10-2020 5.707 16-10-2020 | Septiembre 507.758 6
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Comprobante Mes de Pago en Cantidad
pago Fecha de egreso Fecha ejecucion  de exceso de
Ne N° las horas extras $ pagos
7.144 | 16-11-2020 6.487 18-11-2020 | Octubre 425.628 3
7.908 | 16-12-2020 7.143 18-12-2020 | Noviembre 84.563 3
Total 11.416.432 81

Fuente de Informacién: Elaboracién propia sobre la base de los antecedentes puestos a disposicién por la direccion
de control municipal, relativos a las planillas de remuneraciones del ejercicio 2020, por concepto del pago de horas
extras.

Al respecto cabe indicar que conforme a lo
dispuesto en la letra a) del articulo 61 de la ley N° 18.883, establece como una de las
obligaciones especiales del alcalde y de las jefaturas, el ejercer un control jerarquico
permanente del funcionamiento de las unidades y de la actuacion del personal de su
dependencia, lo que se incumple en la especie.

A continuacion, es necesario hacer presente
que el dictamen N° 58.367, de 2008, entre otros, ha resuelto que, para efectos del
célculo de las horas extraordinarias, cuando sea procedente y previo cumplimiento de
los requisitos legales, primeramente, debe establecerse el numero de horas ordinarias
y extraordinarias que realiz6 el trabajador.

Ademas, cumple con hacer presente, en
armonia con el criterio expresado en el dictamen N° 66.047, de 2009, de este Organo
de Control, que esa entidad edilicia debe instar en forma permanente por la proteccién
del patrimonio municipal, lo que no ocurridé en el caso en comento, toda vez que se
pagaron horas extraordinarias a funcionarios que no las ejecutaron.

La entidad comunal no dio respuesta a lo
indicado en este punto, por lo que se mantiene lo observado.

Por lo anteriormente sefialado, se observa la
cifra de $11.416.432, conforme lo dispuesto en el articulo 95 y siguientes de la ley
N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 116 de ese mismo cuerpo
legal.

5.2 Pago de horas extraordinarias en modalidad de teletrabajo

En el preinforme se indicd que, de la revisidon
efectuada, se advirtié que los tres funcionarios que se detallan en la siguiente tabla,
registran pagos por horas extraordinarias, no obstante, sus registros de asistencia
consignaban que se encontraban en modalidad de teletrabajo, por ende, no tienen
marcacion de entrada y salida.
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Tabla N° 6
Pago de horas extraordinarias en modalidad de teletrabajo
Cantidad de Monto
Ubicacién Mes horas $ T%:[al
25% | 50% | 25% 50%
Direccién de
Obras 5 35 431118.850 | 175.218 | 294.068
Direccién de
Turismo 6 30 30|171.774 | 206.129 | 377.903
Direccién de
Administracién 8 0 7 0| 40.193| 40.193
y Finanzas
Total 712.164

propia sobre la base de los antecedentes puestos a disposicién por la direccion
de control municipal, relativos a las planillas de remuneraciones del ejercicio 2020, por concepto del pago de horas
extras.

Cabe precisar que, de acuerdo con las
anotaciones del sistema de control horario, y considerando lo expuesto por este
Organismo de Control en los dictamenes N° 3.610 y 8.232, ambos de 2020, procede
sefalar que el pago de las horas extras ya senaladas no resulta juridicamente
admisible, atendido que dichas labores se prestaron fuera del lugar de trabajo y sin
sujecién a las medidas de control establecidas en situacion de normalidad. En este
contexto, corresponde reiterar que la jurisprudencia de este Organismo de Control, ha
manifestado que los recursos puestos a disposicion de los érganos de la
Administracidn del Estado -entre los que se incluyen los municipios-, deben destinarse
exclusivamente al logro de sus objetivos propios fijados tanto en la Carta Fundamental
como en sus leyes organicas, y administrarse en conformidad con las disposiciones
contenidas en la normativa que rige la administracion financiera del Estado -decreto
ley N° 1.263, de 1975-, las leyes anuales de presupuestos y demas textos legales que
regulan materias financieras, de esta manera el pago de horas extras como la de la
especie, ha de efectuarse con estricto apego a la legalidad, y Unicamente cuando
dichas horas son ejecutadas, lo que no ocurrié en el caso en comento (aplica dictamen
N° 28.471, de 2009, de esta Entidad de Control).

Asimismo, y considerando que ese municipio
no dio cumplimiento a lo resulto en los aludidos dictdmenes N°® 3.610 y 8.232, ambos
de 2020 -criterio jurisprudencial vigente al momento de decretarse el pago de las horas
extraordinarias-, procede senalar que los informes juridicos emitidos por esta
Institucién Contralora son obligatorios y vinculantes para los servicios sometidos a su
fiscalizacion y su caracter imperativo encuentra su fundamento en los articulos 6°, 7°
y 98 de la Constitucion Politica; 2° de la ley N° 18.575, y 1°, 5°,6°, 9°, 16 y 19 de la
ley N° 10.336, por lo que su incumplimiento por parte de esos organismos significa la
infraccidbn de los deberes funcionarios de quienes les corresponde adoptar las
medidas necesarias para que ellos sean acatados, comprometiendo su
responsabilidad administrativa (aplica dictamenes N°s 44.791, de 2017, y 31.028, de
2018, ambos de esta Entidad de Control).

Sobre este punto, la jefatura comunal en su
respuesta no se pronuncia, por lo que se mantiene lo observado.
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Por lo anteriormente sefalado, se observa la
cifra de $712.164, conforme lo dispuesto en el articulo 95 y siguientes de la ley
N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 116 de ese mismo cuerpo
legal.

5.3 Horas extraordinarias no acreditadas

En el preinforme se indic6 que, del examen
efectuado se determind que 67 funcionarios realizaron horas extraordinarias en dias
sabado, domingo o festivos, sin que conste en el registro de control dispuesto en el
edificio consistorial de la Municipalidad de Santiago, cuyo control estd a cargo la
subdireccion de gestion administrativa, que dichos servidores hayan concurrido a la
citada dependencia durante los fines de semana y festivos en las fechas que se
exponen en el Anexo N° 8, no dandose por acreditado el pago en horas extraordinarias
por la suma de $30.532.795. El detalle consta en la siguiente tabla.

Tabla N° 7
Horas extraordinarias no acreditadas
Decreto de Comprobante _ Mes_ ,de Monto Cantidad
pago Fecha de egreso Fecha ejecucion de $ de pagos
N° N° las horas extras

2.380 | 15-05-2020 2.153 19-05-2020 | Abril 5.115.809 15
2.893 | 16-06-2020 2.549 19-06-2020 | Mayo 3.631.538 7
3.641 | 15-07-2020 3.017 20-07-2020 | Junio 3.449.636 9
4.518 | 17-08-2020 4.028 19-08-2020 | Julio 2.542.343 4
5.441 | 14-09-2020 4.729 15-09-2020 | Agosto 3.691.871 6
6.236 | 14-10-2020 5.707 16-10-2020 | Septiembre 4.707.319 11
7.144 | 16-11-2020 6.487 18-11-2020 | Octubre 3.974.607 7
7.908 | 16-12-2020 7.143 18-12-2020 | Noviembre 3.419.672 8
TOTAL 30.532.795 67

Fuente de Informacion: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes puestos a disposicién por la Direccion
de Control Municipal, relativos a las planillas de remuneraciones del ejercicio 2020, por concepto del pago de horas
extras.

Al respecto, corresponde anotar que con
arreglo a lo preceptuado en el articulo 55 del decreto ley N° 1.263 de 1975, los
ingresos y gastos de los servicios o entidades del Estado deben contar con el respaldo
de la documentacion original que justifigue tales operaciones y que acredite el
cumplimiento de las leyes tributarias, de ejecucién presupuestaria y de cualquier otro
requisito que exijan los reglamentos o leyes especiales sobre la materia.

El mismo precepto dispone que, en casos
calificados, podran aceptarse en subsidio de la documentacién original, copias o
fotocopias debidamente autentificadas por el ministro de fe o el funcionario
correspondiente, situacion que en la especie no acontecié.

Ademas, de lo previsto en el articulo 2° de la
resolucién N° 30, de 2015, de esta Entidad de Control, precepto que establece que la
rendicion que efectle el cuentadante estara constituida -en lo que interesa- por los
comprobantes de ingresos, egresos y traspasos, acompafnados de la documentacion
o informacién que permita acreditar los fondos respectivos.
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Asimismo, no se puso a disposicién los
antecedentes que dieran cuenta de la ejecucidén de las horas extraordinarias de 12
funcionarios por la suma de $6.844.730. El detalle consta en la siguiente tabla y el
desglose en el Anexo N° 9.

Tabla N° 8
Horas extraordinarias no acreditadas, respaldos no proporcionados
Decreto de Comprobante _ Mes_ ge Monto Cantidad de
pago Fecha de egreso Fecha ejecucion de $ 200S
N° N° las horas extras pag

2.380 | 15-05-2020 2.153 19-05-2020 | Abril 1.103.717 3
2.893 | 16-06-2020 2.549 19-06-2020 | Mayo 1.597.372 2
3.641 | 15-07-2020 3.017 20-07-2020 | Junio 392.050 2
4.518 | 17-08-2020 4.028 19-08-2020 | Julio 926.749 1
6.236 | 14-10-2020 5.707 16-10-2020 | Septiembre 427.976 1
7.908 | 16-12-2020 7.143 18-12-2020 | Noviembre 2.396.866 5
Total 6.844.730 14

Fuente de Informacién: Elaboracién propia sobre la base de los antecedentes recabados en la ejecucion de la
auditoria, y los libros de remuneraciones proporcionados por la Municipalidad de Santiago.

Sobre el particular, al no adjuntarse la
documentacion solicitada por esta Entidad Contralora ha implicado una infraccién a lo
prescrito en los articulos 9° de la ley N° 10.336 y 20 de la anotada resolucion N° 10,
de 2021, de esta Institucion de Control

La jefatura comunal en su respuesta no se
pronuncia, por lo que se mantiene lo observado.

Por lo anteriormente sefialado, se observa la
cifra total de $37.377.525, conforme lo dispuesto en el articulo 95 y siguientes de la
ley N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 116 de ese mismo
cuerpo legal.

5.4 Horas extraordinarias insuficientemente acreditadas

En el preinforme se comprobd la ejecucion de
6.008 horas diurnas y 2.404 horas nocturnas, por un monto total ascendente a
$42.711.355, toda vez que los registros de control de asistencia de los funcionarios
de la muestra analizada no disponian de las visaciones de su jefatura directa o del
departamento de recursos humanos del municipio, en las que se dé conformidad al
desarrollo de las jornadas de trabajo que ahi se estampan y por lo correspondiente, la
ejecucion de las horas extraordinarias. El detalle es el siguiente y el desglose se
expone en el Anexo N° 10.

Tabla N° 9
Horas extraordinarias insuficientemente acreditadas
Mes de
Decreto de Comprobante . > .
ejecucién de Monto Cantidad
pﬁl%o Fecha de el\gl;!eso Fecha las horas $ de pagos
extras
2.380 15-05-2020 2.153 19-05-2020 | Abril 6.024.402 24

26



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO

UNIDAD DE AUDITORIA 3

Comprobante . Me; ’de :
Fecha de egreso Fecha ejecucion de Monto Cantidad
o las horas $ de pagos
N
extras

16-06-2020 2.549 19-06-2020 | Mayo 19.657.967 55
15-07-2020 3.017 20-07-2020 | Junio 3.772.769 14
17-08-2020 4.028 19-08-2020 | Julio 1.869.403 4
14-09-2020 4.729 15-09-2020 | Agosto 2.056.893 7
14-10-2020 5.707 16-10-2020 | Septiembre 3.265.761 12
16-11-2020 6.487 18-11-2020 | Octubre 2.714.682 8
16-12-2020 7.143 18-12-2020 | Noviembre 3.349.478 9
Total 42.711.355 133

Fuente de Informacién: Elaboracién propia sobre la base de los antecedentes puestos a disposicidn por la direccion
de control municipal, relativos a las planillas de remuneraciones del ejercicio 2020, por concepto del pago de horas
extras.

Lo anterior, contraviene el articulo 4° del
anotado reglamento N° 419, de 2011, el que dispone que, al final de cada mes, cada
jefatura extraera del libro o registro de asistencia, la informacién que requiera de cada
funcionario, para emitir las constancias de horas extraordinarias, y el informe de
novedad.

Asimismo, el numeral quinto de los decretos
alcaldicios que aprobaron la programacion de horas extraordinarias disponen que sera
responsabilidad de cada director y subdirector, el control y supervision de los trabajos
extraordinarios respectivos, debiendo certificar mes a mes las constancias de las
horas trabajadas.

Ademas, constituye una vulneracién a los
principios de control, responsabilidad y transparencia, consagrados en los articulos 3°
y 5°, de la ley N° 18.575.

A su vez, las descritas faltas de control,
vulneran la obligacion de la méaxima autoridad y los funcionarios directivos de esa
entidad comunal de resguardar el patrimonio municipal y respetar el principio de
probidad administrativa, que, en lo pertinente, se expresa en la eficiente e idonea
administracion de los medios publicos y en la integridad ética y profesional del manejo
de los recursos que se gestionan, segun lo dispuesto en los articulos 3°, inciso
segundo; 5°, inciso primero; y 52 y 53, de la ya aludida ley N° 18.575 (aplica
dictamenes N°¢ 26.318, de 2010, y, 72.131, de 2014, y, 21.235, de 2019, todos de
esta Entidad Fiscalizadora).

Finalmente, lo advertido implica una
transgresion a lo consagrado en el citado articulo 55 del decreto ley N° 1.263, de 1975,
asi como lo previsto en el referido articulo 2° de la resolucién N° 30, de 2015, de esta
Entidad de Control.

El abogado jefe en su respuesta no se
pronuncia, por lo que se mantiene lo observado.
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Por lo anteriormente sefalado, se observa la
cifra de $42.711.355, conforme lo dispuesto en el articulo 95 y siguientes de la ley
N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 116 de ese mismo cuerpo
legal.

6. Sobre honorarios
6.1. Pagos de honorarios no acreditados

En el preinforme se aludi6 que, sobre el
particular, pese haber sido requeridos, la Municipalidad de Santiago no puso a
disposicion de esta Sede Regional el respaldo de los honorarios pagados a los 5
servidores que se detallan en el Anexo N° 11, los que totalizaron $2.203.588, esto es,
decreto de pago, comprobante de egreso, boleta de honorarios, informes de
actividades, entre otros.

Lo expuesto no se aviene con lo dispuesto en
el citado articulo 55 del decreto ley N° 1.263, de 1975, asi como lo previsto en el
referido articulo 2° de la resolucién N° 30, de 2015, de esta Entidad de Control.

A su vez, al no adjuntarse la documentacion
solicitada por esta Entidad Contralora se han vulnerado los articulos 9° de la ley
N2 10.336 y 20 de la resoluciéon N® 10, de 2021, de este origen.

Considerando que la jefatura comunal en su
respuesta no se pronuncia, se mantiene lo observado.

Por lo anteriormente sefialado, se observa la
cifra de $2.203.588, conforme lo dispuesto en el articulo 95 y siguientes de la ley
N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 116 de ese mismo cuerpo
legal.

6.2. Pago de honorarios insuficientemente acreditados

En el preinforme se constataron 46
erogaciones por pagos de honorarios, por un monto total ascendente a $41.127.892,
que carecian de la documentacion suficiente que acreditara la realizacién de las
funciones pactadas, conforme lo disponen los acuerdos de voluntades suscritos entre
las partes, segun se detalla en el Anexo N° 12.

En efecto, el parrafo segundo de la clausula
5° de los convenios suscritos entre los prestadores de servicios del departamento de
salud y la Municipalidad de Santiago, prescribe, en lo principal, que para concurrir el
pago el servidor debe emitir previamente la boleta de honorarios con un informe de
las labores realizadas, visado por el referente técnico o quien corresponda.

Al respecto, cabe reiterar que la falta de

acreditacion del gasto no se ajusta a lo prescrito en el articulo 55 del decreto ley
N° 1.263, de 1975.
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Dado que la jefatura comunal en su respuesta
no se pronuncia sobre lo observado, se mantiene la observacion formulada.

Por lo anteriormente senalado, se observa la
cifra de $41.127.892, conforme lo dispuesto en el articulo 95 y siguientes de la ley
N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 116 de ese mismo cuerpo
legal.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, la Municipalidad de Santiago aport6
antecedentes que le han permitido salvar algunas de las situaciones planteadas en el
preinforme de observaciones N° 750, de 2021, de esta | Contraloria Regional
Metropolitana de Santiago.

En efecto, las observaciones sefaladas en el
capitulo |, aspectos de control interno, puntos 2.1.1, cuentas corrientes pendientes de
cierre; 2.1.2, fondos empozados; y 2.1.3, omision de contabilizacion de los recursos

se dan por levantadas para las cuentas corrientes N | GGG
todas del Departamento de Bienestar Social considerando las

explicaciones y antecedentes aportados por la entidad.

No obstante lo anterior, y en virtud de los
resultados obtenidos en la presente auditoria, algunas observaciones dieron lugar a
las siguientes acciones:

1. Sobre lo expuesto en los puntos 5.1,
horas extraordinarias pagadas en exceso, por $11.416.432; 5.2, pago de horas
extraordinarias en modalidad de teletrabajo, por $712.164; y 5.3, horas extraordinarias
no acreditadas, respecto de los 67 funcionarios sefialados en el Anexo N° 8, por
$30.532.795 (todas AC), ese municipio debera adoptar las medidas para iniciar un
proceso de regularizacion de lo observado vy, si procediere, llevar a cabo las acciones
necesarias para obtener, previa audiencia de los interesados, el reintegro la suma total
de $42.661.391, remitiendo los antecedentes pertinentes a esta Contraloria Regional,
en el plazo de 30 dias habiles, contado desde la emisidn del presente informe. De no
acreditarse, dentro del referido plazo, la obtencion del reintegro que proceda, se
formulara el reparo pertinente por la anotada cifra, en virtud de lo prescrito en los
articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 116 de ese mismo cuerpo legal.

2. Sobre lo indicado en el punto 5.3,
horas extraordinarias no acreditadas, especificamente para los 12 funcionarios sobre
los cuales no se puso a disposicidon de esta Sede Regional, los antecedentes que
dieran cuenta de la ejecucién de las horas extraordinarias, por $6.844.730; 5.4, horas
extraordinarias insuficientemente acreditadas, por $42.711.355 (ambas AC), la
Municipalidad de Santiago debera remitir, en el plazo de 30 dias habiles contado
desde la recepcion del presente informe, el respaldo de la efectiva realizacién de las
horas extras por parte de los 12 funcionarios respectivos, y las hojas de asistencia
debidamente visadas por la jefatura directa de los pertinentes servidores, vencido el
cual, sin que se efectue la justificacidbn pertinente, se formulara el reparo
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correspondiente por la suma total de $49.556.085, en virtud de lo prescrito en los
articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 116 de ese mismo cuerpo legal.

3. Acerca de lo observado en los puntos
6.1, pagos de honorarios no acreditados, por $41.127.892; y 6.2, pagos de honorarios
insuficientemente acreditados ascendentes a $2.203.588 (ambas AC), la
Municipalidad de Santiago debera remitir, en el plazo de 30 dias habiles contado
desde la recepcidon del presente informe, los decretos de pago, comprobantes de
egreso, boleta de honorarios, informe de las actividades desarrolladas con el total de
los antecedentes que las respaldan y las visaciones correspondientes; y
documentacion que se detalla en el Anexo N° 12, segun corresponda, vencido el cual,
sin que se efectue la justificacion pertinente, se formulara el reparo correspondiente
por la suma total de $43.331.480, en virtud de lo prescrito en los articulos 95 y
siguientes de la ley N° 10.336. Ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 116 de
ese mismo cuerpo legal.

4. En cuanto a lo indicado en los puntos
2.1.1, cuentas corrientes pendientes de cierre; 2.1.2, fondos empozados; 2.1.3,
omision de contabilizacién de los recursos (todas AC); 3.1, falta de justificacion en la
autorizacion de trabajos extraordinarios; 3.2, autorizacion de horas extraordinarias de
forma trimestral; 3.4, sobre registro y control de asistencia; 3.5, enmendaduras en los
libros de asistencia; 4.2, honorarios no registrados en SIAPER (todas C); 5.1, horas
extraordinarias pagadas en exceso; 5.2, pago de horas extraordinarias en modalidad
de teletrabajo; 5.3, horas extraordinarias no acreditadas; 5.4, horas extraordinarias
insuficientemente acreditadas; 6.1, pagos de honorarios no acreditados; y 6.2, pagos
de honorarios insuficientemente acreditados (todas AC), ese municipio debera instruir
un procedimiento disciplinario tendiente a determinar las eventuales
responsabilidades administrativas que pudieran derivar de la situacién observada,
remitiendo el decreto alcaldicio que ordene su inicio a la Unidad de Seguimiento de la
Fiscalia de este Organismo de Control, en el plazo de 15 dias habiles, contado desde
la recepcidn del presente informe.

No obstante lo anterior, respecto de las
aludidas faltas indicadas en el parrafo precedente, atendidas las diversas
irregularidades comprobadas, este informe sera puesto en conocimiento del Ministerio
Publico, para los fines que en derecho correspondan.

Asimismo, la Municipalidad de Santiago
debera adoptar las medidas pertinentes con el objeto de dar estricto cumplimiento a
las normas legales y reglamentarias que la rigen, entre las cuales se estima necesario
considerar, a lo menos, las siguientes:

5. Sobre lo expuesto en los puntos 2.1.1,
cuentas corrientes pendientes de cierre; y 2.1.2, fondos empozados (ambas AC), esa
entidad comunal debera acreditar ante esta Sede Regional, la concrecion del cierre
de las 18 cuentas corrientes que indicé en su respuesta, ademas de comprobar
documentadamente, para las 45 restantes, si aquellas se encuentran en uso, o de lo
contrario, materializar su cierre, conforme a las instrucciones impartidas por este
organismo a través del oficio circular N° 3.386 de 2007, junto con informar el destino
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final de los recursos que actualmente se mantienen en aquellas, informando de ello
en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcién del presente documento.

6. Acerca de lo observado en el punto
2.1.3, omision de contabilizacion de los recursos (AC), esa municipalidad debera
informar pormenorizadamente la incorporacion de las cuentas corrientes observadas,
que se detallan en el Anexo N° 1, a la contabilidad del municipio o de los servicios
traspasados segun corresponda, informando de ello en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe.

7.  Porotra parte, respecto de los puntos 4.1
y 5.3, en lo relativo a la solicitud de informacion (todas AC), esa autoridad comunal
deberd, en lo sucesivo, arbitrar las medidas pertinentes, en orden a instruir a los
funcionarios respecto de la obligacion de proporcionar la documentacion requerida por
este Organismo de Control en el marco de las fiscalizaciones que se realicen en dicha
entidad edilicia, acatando lo dispuesto en los articulos 9° de la ley N® 10.336 y 20 de
la anotada resolucién N° 10, de 2021, de esta Institucién de Control.

8. En relacién con lo establecido en los
puntos 5.1, horas extraordinarias pagadas en exceso y 5.2, pago de horas
extraordinarias en modalidad de teletrabajo (ambos AC), esa entidad comunal debera,
en lo sucesivo, calcular el pago de dichos estipendios verificando el cumplimiento
previo de los requisitos legales y sobre la base del nimero de horas ordinarias y
extraordinarias que realiz6 el funcionario.

9. En cuanto a lo expuesto en los puntos
5.3, 5.4, 6.1 y 6.2, sobre horas extraordinarias no acreditadas e insuficientemente
acreditadas los dos primeros, respectivamente; y pagos de honorarios no acreditados
e insuficientemente acreditados, los dos ultimos, en ese orden (todos AC), ese
municipio debera, en lo sucesivo, aplicar las medidas de control que procedan, en
orden a que se cursen los pagos respectivos verificando la totalidad de los requisitos
que los hagan admisibles, a fin de dar cumplimiento a lo prescrito en el articulo 55 del
decreto ley N° 1.263 de 1975.

10. Tratdndose de lo advertido en el punto
3.1, falta de justificacion en la autorizacién de trabajos extraordinarios (C), esa entidad
edilicia deberd, en lo sucesivo, autorizar los trabajos extraordinarios, especificando
expresamente en los actos administrativos pertinentes las razones que los justifican,
y las circunstancias especiales e impostergables por las cuales se requieren, dando
cumplimiento a lo establecido en el articulo 63, inciso primero, de la ley N° 18.883, y
a la jurisprudencia administrativa de esta Entidad Fiscalizadora.

11. A su turno, en lo concerniente a lo
tratado en el punto 3.2, autorizacion de horas extras de forma trimestral (C), esa
municipalidad debera, en lo sucesivo, dar cumplimiento a la normativa pertinente a
labores extraordinarias, y a la jurisprudencia emanada de esta Contraloria General,
respecto a que los trabajos extraordinarios deben ser autorizados mediante actos
administrativos dictados en forma previa a su ejecucién, en los que se individualizara
el personal que las desarrollara, el niumero de horas a efectuar y el periodo que abarca
dicha aprobacion, ultimo que no puede ser trimestral, toda vez que se trata de tareas
impostergables.
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12. Acercade lo senalado en los puntos 3.4,
sobre registro y control de asistencia, 3.5, enmendaduras en los libros de asistencia
(ambas C), esa reparticion municipal debera implementar a la brevedad un sistema
de control horario transparente que dé garantias respecto del cumplimiento cierto de
la jornada de trabajo de cada funcionario y los dias y horarios en que éstos la
desarrollan, que permita el correcto calculo de los descuentos y recargos que sean
procedentes, en armonia con la jurisprudencia emanada de esta Contraloria General.

13. Por su parte, en lo que atafie a lo
indicado en el punto 4.1, ausencia de clausulas de inhabilidades de ingreso en los
contratos a honorarios (C), esa entidad comunal debera, en lo sucesivo, incluir en los
futuros contratos de los prestadores de servicios que suscriba, una clausula relativa a
las inhabilidades establecidas en los articulos 54, 55 y 56 de la ley N° 18.575, de modo
de dar cumplimiento a lo exigido en tal sentido en el inciso octavo del articulo 5° de la
ley N° 19.896.

14. En lo relativo a lo indicado en el punto
4.2, honorarios no registrados en SIAPER (C), esa entidad comunal debera registrar
en el Sistema de Informacion y Control del Personal de la Administracién del Estado,
los actos administrativos que sancionan las contrataciones detalladas en el Anexo
N° 6, informando de ello en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion
del presente documento.

15.  En cuanto a lo expuesto en el punto
1.1, sobre omisién de controles relativo a la ejecucion de la jornada de trabajo en
modalidad de teletrabajo (MC), esa entidad comunal debera actualizar el reglamento
N° 419, de 2011, respecto de la materia del registro y control de asistencia de los
funcionarios que desarrollan labores en modalidad de teletrabajo, y proceder a
sancionarlo a través del decreto alcaldicio respectivo, sin perjuicio de que, una vez
autorizado, sea publicado en el sitio web municipal, en cumplimiento a lo dispuesto en
la letra b) del articulo 7° de la Ley de Transparencia de la Funcién Publica y de Acceso
a la Informacién de la Administracién del Estado, aprobada por el articulo primero de
la ley N° 20.285, Sobre Acceso a la Informacién Publica, informando de ello a este
Organismo de Control, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del
presente informe.

16. En cuanto a lo observado en el punto
3.3, omision de formalizacidon de la autorizacion de teletrabajo (MC), esa entidad
comunal deberd, en lo sucesivo, plasmar las declaraciones de voluntad como las de
la especie, a través del correspondiente decreto alcaldicio, en cumplimiento a lo
prescrito en los articulos 3° y 5° de la ley N° 19.880, en concordancia con lo previsto
en el articulo 12 de la ley N° 18.695.

Finalmente, para aquellas observaciones que
se mantienen, que fueron catalogadas como AC y/o C, identificadas en el “Informe de
Estado de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el Anexo N° 13, las
medidas que al efecto implemente el servicio, deberan acreditarse y documentarse en
el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, que esta Entidad de Control puso a
disposicion de las entidades publicas, segun lo dispuesto en el oficio N° 14.100, de 6
de junio de 2018, de este origen en un plazo de 60 dias habiles, o aquel menor que
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se haya indicado, contado desde la recepcion del presente informe.

Respecto de aquella observaciéon que se
mantiene y que fue categorizada como MC en el citado “Informe de Estado de
Observaciones”, el cumplimiento de las acciones correctivas requeridas debera ser
informado por las unidades responsables al Director de Control de la Municipalidad de
Santiago, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias
habiles, quien a su vez debera acreditar y validar en los siguientes 30 dias habiles la
informacién cargada en la ya mencionada plataforma, de conformidad a lo establecido
en el aludido oficio N° 14.100, de 2018

Remitase el presente informe a la Alcaldesa
de la Municipalidad de Santiago, al Secretario Municipal y al Director de Control,
ambos de dicha entidad edilicia, y al Ministerio Publico.

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electrénicamente por:

Nombre: |MANUEL ALVAREZ SAPUNAR
Cargo: Jefe de Unidad de Control Externo
Fecha: 20/12/2021

33



125

‘Ope}|nsal |9 sopeziiedidiunjy
eJewsojul 8s A 81810 |9 eIeuosab ag ON | ugloELLIOUI UIS u91oEONP3 | 0 +661/E1/60 s0169|00) SOpEPIAOY
NI 3P OAISN|OX8 0SN ON | ugloewWw.lojul UIS uoloedNP3 | 0£0°099°2Y 886}/.1/80 ssuoloeisunwWay -N3Q
NI 3P OAISN|OX8 0SN ON | ugloewWwIOUl UIS uoedNpP3 | €0L €LY ISE'E | 8861/€2/80 sdeldusy) sopuo4 -|N3d
"Ope}nsal |9 98- 00sele)
eJRWIOUI 8s A 811910 |8 BlRUOlISEb 8 ON | uowewiojul uis uoloEaNP | 0 c00e/ee/s0 |[eAopues uenpr gjenas3-|N3q
‘OPEINSSI |9 ON | uogioew.olUl UIS uoroeoNpP3 | 0 2002/£2/S0 £9-Q EUUSHOEN
eJewJojul 8s A au1810 |8 eleuolsab ag 7 C 7 OAlBD SINT "H( Blends3-N3a
"Ope}Nsal |9 2-Y InBareunwy
eJewJojul 8s A 811810 |9 eieuolsab ag ON | ugloELLOUL UIS uotoEONP3 | 0 +002/v2/80 sin |anbiy elenas3-N3q
"Ope}Nsal |9 RENEN
BJEWIOJUI 8S A 81810 |8 BIRUOIISED 85 ON | uoewojul UIS uoloraNP3 | 0 0002/0}/20 ap eolqnday ej@nos3-\3q
‘ope}nsal |9
RIRWLIOMI 85 A 811810 [ Emmo_ﬂ_mmo m_m ON | ugloelIOUl UIS uoioedonp3 | 0 000¢/2e/S0 | siiwe, g opunwp3 ejgnds3-|N3d
"Ope}Nsal |9 P
IRWLIOMI S A 811810 |0 BJRUONSSD 8 ON | ugloewWwIOjul UIS uoioeonp3 | 0 000¢/2e/S0 $091|01e] SdAdY B|ends3-|N3qa
"OpEe}Nsal |9 B[9PIA
eJewlojul 8s A aua10 |9 eleuolsab ag ON | uoewIoju UIS uoloEINP | 0 6661/61/20 Z8[ezuoL) |augen) 09217-\3d
‘OPEINSSI |9 ON | uoroeW.IOUI UIS uoloeoNpP3 | 0 6661/61/.0 E1quoj09
BJBWIOjUI 8S A 811810 |8 BIRUOIISOD 85 7 T 7 ap eolgnday elenos3-N3Iq
"Ope}Nsal |9 euely
eJewJojul 8s A aus10 |8 eleuolsab ag ON | uoewoju UuIS uotoEINP3 | 0 8661/92/1} souleg opeusaiu| 09217-A3Ad
BUOIOBONPS 0JUSIWIDB|QE]SS
! oo cw_osuma_e%_gm o j ON | ugrRWIOjUI UIS UQIoBONP3 | 22 °0v 1 8661/52/30 eJ81BD BIBINEY 0901 WIQ
99¥'96€°€ 1€ VINVA3T 3S TV.1OL
©I100S JE}Saus|
ojuewepedaq ot__m._ew:o_wce c.w ON IS Jeyssualg | $0G°G0S 20 6102/20/2l | SOlUBAUOY [e100S Jelsaualg-S|
. ap 8ign}o0
oD G112 OB om_;_mcwo ON IS sejsauaig | 0 6861/22/80 InUBJU| UjpIEr JelSaUSIg -SIA
: ap olsobe
oD €1 [2 OB GO oun U0 ON IS reisaueIg | 675029 6861/22/80 |  OUISED-[EI00S seysauaIg -SIAI
[e1o0s Jejsaualg . EEIENEDS)
ap olusweleda oOjusiweUoIdUN} U] ON IS IEiseuRIg | L1¥°0£¢'S0C 6861/c2/80 SOpUO4-[elo0S Jejsaualg -SIN|
OIdIDINNIN 13d Y1S3aNdS3d oavzn $ vdnld3advy
NND3S NOIOYAHISEO 1gviNog | FNIDIA vady W Ooalvs | VHO3d VIN3NO V130 IH9NON

S8Ju8LI09 SeuaN)
I oN OX3INYV

€ VIdOL11dny 3a avdaiNn

ODVILNVS 3d VNVLITOdOH1IN TYNOIDIH VIHOTYHLINOD |
vOI1anNd3d v13d 1vd3aNTO VIdO1VH1LINOD




qe

SBWly op Bzeld

ejsendsai | us epinjoul oN ON ON ledioiuniy | 0 8661/10/90 UOIoBjePOWaY 0108A0Id-SII
. s|qeualisnsg

elsendsal e| ua epinjoul 0 edioiun
1 I pinjoul oN ON ON [edidiuniz | 000V 866 1/¥2/€0 oBenues-g6--Hid-SI
OPBHNSS 19 ON ON uoioeoNp3 | 0 2102/50/2) VENI-d3S SopuoS -SiAl

BJEWIOjUI 8S A 81810 |8 BIRUOISED 85 .
‘opeynsal |9 seles
BJIRWIOLUI 8S A 811810 |9 BIRUOnSab o5 ON ON ugloraNP3 | 0 ¢}0e/S0/ct oleq 09917-43S Sopuo4 -SIAl|
‘ope}nsal |9 uoioed|dy
eJewlojul 8s A a1la10 |8 eleuolsab g ON ON uoloEaNP | 0 ¢0e/S0/ct ap 09917-d3S Sopuo4 -SI
‘ope}nsal |9 LOIOBON Bojelles ap jeid
BJeWIoUI 8s A 11910 |2 BleUOlISab g ON ON 7 P10 cloe/sorel BS949] 08217-d3S SOpuo4 -S|
‘opeynsal |9 EENER)
BJIRWIOLUI 8S A 811810 |8 BIRUONSAb 8g ON ON uoloEINP | 0 ¢0e/S0/ct BIBIAB[ 08217-d3S SOPUO -SIAll
‘opeynsal |9 [euoioeN
BJIRWIOLUI 8S A 811810 |8 BIRUONSAb 8g ON ON uotoeINP | 0 ¢0e/S0/ct oInIsu|-43S sopuo4 -S|
elsendsal e| us epinjoul ON ON | uoioBWIOUI UIS | UgIDBWLIOMI UIS | 0 6861/, /50 S9JUBPBJBIUY UIS
elsendsal e| us epinjoul ON ON | ugioBWIOUI UIS | ugIDBWLIOMI UIS | 0 6861/91/80 S9JUBPBJBIUY UIS
elsendsal e| us epinjoul ON ON | ugloBWIOUI UIS | ugIDBWLIOMI UIS | 0 8861/£2/80 S9JUBPBIBIUY UIS
elsendsal e| us Bpinjoul ON ON | uoioBeWIOUI UIS | UgIDBWLIOI UIS | 0 8861/£2/30 S8JUBPBJBIUY UIS
elsendsal e| us epinjoul ON ON | ugioBWIOUI UIS | ugIDBWLIOMI UIS | 0 8861/£2/80 S8JUBPaIBIUY UIS
elsendsal e| us epinjoul ON ON | uoioBWIOUI UIS | UgIDBWIOI UIS | O 8861/£2/30 S9JUBPAJBIUY UIS
0211and
elsandsal e| us epinjoul ON ON | uoioewIOjUl UIS fedipiunpy | 0 0002/80/S0 9P UQIDUB}Y "0JUSIWEBUOCIDIPUODY
A [euoroeindwo) oAlyadly
BUNWOD
elsendsal e| us Bpinjoul ON ON | uoioew.olul UIS edioiunpy | 0 8661/02/01 e| 8p eAJoda( einjoniisaeiu|
uoiousjue A ugioeseday
uoioeo||dy ap 09217 SajeuoIdIpel |
N3 I8P OAISN|OX8 0sN ON | ugloellIOjul UIS uoioedonp3 | 0 6002/0€/L0 $08917 8p OPUO4-NIQd
‘opeynsal |9 [euoioeN
BJIRWIOLUI 8S A 811910 |9 BIeUOlSab o5 ON | uoewIou UIS uotoEINP3 | 0 8002/£0/20 olnsu| osniN eles-N3a
‘opeynsal |9 . BUEBIY Soleg
eIRWIOUI 8S A 811810 |8 BIRUOlSab og ON | uoewojul UIS uoloeoNpP3 | £00°156°L £00e/ve/v0 OpBUJIBIU| BUYOUBD UQIDONJISUOD
OIdIDINNIN 134 V1S3NdS3d oavzni $ vdnld3dv
NND3S NOIOYAHISEO 1gviNop | FNIOIA vady Woawvs | VHO3d VININO v13d IHENON

€ VIdOL11dny 3a avdaiNn
OOVILNVS 3d VNVYLINOdOd 13N TVYNOIOD3IY VIHOTVHLINOD |

vOIT1dNd3yd V1 3d 1vd3IN3IO VIHOTVHLNOD




9¢

Jeljiweljeliu| erous|ol

Bisendsal e ua epinjaul oN ON ON fediouniy | 0 €002/L2/90 Au__r\h/ﬁw_oowﬁohn__ oﬁ_c_wg:m-_w_\.,_\/_
soise A seyoueonn

ejsendsel B| Us BPINOUI ON ON ON rediouny | 0 £002/20/20 _muc_m__mm Sy ;_m_\_A_,“
ejodwa | - SOped e

e}sendsai e| Us BPINoUI ON ON ON rediouniy | 0 s661/gz/90 | BOBHIFOCL ww:o_wmcw_%m_\ﬂ

e)sendsa €| us BPINOUI ON ON ON redioluny | 006 9661/91/21 owssiueqn o1daq

inpoul P! |op So[euo0I1299S SoIPN}ST -SIA

ejsendsal | Ue BpINoUl ON ON ON rediouniy | oev°eee e 9661/11/0L sa[eI0}8|3 SOISED - SN

sajeuoioeindwo)

e}sendsa g| Us BPINoUI ON ON ON rediouny | 0 9661/22/80 S ic

elsendsal g| us epinjoul oN ON ON [edidiunpy | 0 Y661/S1/S0 pniuaAnp A

njou 1! olUSIGUIY OIPS| BLIB}eIdS -SIA

e}sandsa g| Us BPINoUI ON ON ON rediounpy | 0 £661/60/90 eusbIoW - SINI

eisendsai | us epinjoul ON ON ON [ediuniy | 6£0°SY 2661/21/90 JeboH op seyor sasalnN-SAlI

e}sendsa €| Us BPINoUI ON ON ON rediouny | 926 1€ 6861/01/20 [e100S ojjoiresad - SWI
epl|igeajdw

BIsendse B| us BPINoU] ON ON ON fedioniy | 0 2002/£0/90 SOPISANS S BuBIBOL S

e}sendsai €| Us BPINoUI ON ON ON rediouny | o 1002/60/S0 owsLn &p BUDHO -SWI

[BUNWOD) [E100S

e}sandsal €| Us BPINoUI ON ON ON fediounpy | 0 6661/v0/01 CoISOUBEIQ 9 O19BAOLL-SIN]
Bunwo ) e| ap ssajeiuowlile

ejsendsal e Ua BPINOUI ON ON ON rediounyy | 0 666492120 | ooupy ) %eo_m? . _m_\ﬂ

ejsendsal g Ue BpINoUI ON ON ON rediouny | 95529y 6661/0E/%0 eNuIYD 0109A01d-SI
eluownied uoloezuole

e}SaNdsa €| Us BPINOUI ON ON ON rediouniy | 000" 191+ 6661/10/%0 K oto _mMom_ op vl

sojelisn

elsendsai e| Us BPINOUI ON ON ON rediownpy | o 6661/10/%0 sos) a1snly A co_m__>ww_-mu_\d“
SOpIS A\ Seal

ejsendsei g| ue epINjoUl ON ON ON rediounyy | 0 6661100 | spaur euoiooss o >\Wm-m§A
S9|BI00S SauoIdedlgn

e1sendsa B| Ue BPINoU] ON ON ON fedionpy | 0 6661/1/20 £ oS orookontant

ejsendsal | Ue BpINoUl ON ON ON rediouny | 0 8661/0€/90 18N\ B 8P BLIBISI08S-SINI

OIdIOINAW 130 V1S3NdSTy 0avz 3 venla3dv
NND3S NOIOYAHIASEO qgviNog | FINFOIA vady v 0a VS VHO34 VIN3NO v13Q 3HANON 7 7

€ VIdOL11dny 3a avdaiNn
OOVILNVS 3d VNVYLINOdOd 13N TVYNOIOD3IY VIHOTVHLINOD |

vOIT1dNd3yd V1 3d 1vd3IN3IO VIHOTVHLNOD




LE

1202 9p aiquiandas ap 9 ap 021UQI108|8 081100 dluelipaw ‘fedidiunw 01840S8] |8 J0d opewioul O] A ‘pnles A ugioeonps ‘fedidiunw seale Se| ap opjes A ugioeqol
SO| ‘1202 op 01sobe ap g| op OJawnu uls OpPeIIILSD Sluelpaw ‘Jepuelues ooueq |o Jod sopeuoloiodoid sejuapadsiue so| ap aseq | aiqos eidosd ugiorIoge[] :uQId

€L0°€16'209°0} SOQVZOdW3 SOANOH TVLOLd
‘pnjes N . 3luspI000 euel|0doIdN
3P UOIDO3IIP B| 9P OJUSIWEUOIOUN) U IS ON PNIES | 968'c6c 9Ly | €002/1e/ED pnjes ap OI2IAISS 0puOH - S|
Belouaialal
IN3Q 1P oAISN[oX® oSN IS ON uooeoNp3 | ¥82'9SL VALY | 2H02/50/10 1610955 UOIUDAGNG - SN
. 00017 SNPAUIN
W3 I8P OAISNjoXe oS IS ON ugoeonp3 | 88526 LL02/L1/20 soueusIUSOy Db - S
[BUOIDEONPS OJUBIWIOS|GE}SD SoI0Ud\
|op UQIDB.ISILILIPE Bled IS ON U9IoBONP3 | 205 0L0C/LH/LL ap [e10adsg Bjanosg - SN
N3 1P oAISNX® oSN IS ON uoIoeoNp3 | 665 10T 9002/02/k1 | VENI BUOUED UQIDONIISUOD - SN
Y02 ¥EL'22e T SYQaVZITIGVLNOD ON Tv.LOLd
— 35v4
ejsandsal | U BpINjoul ON ON ON rediouni | £v2°05v°8 SL0Z/0H90 | o0g erousISISY 8 OPUO - ot
e}sondsa e| Us BPINjoUI ON ON ON rediouniy | 0 6002/ /%0 SilfeM SebIen HoGIaH - S
Bl100S u0I1028]0.4
BIsandsal | U BPINIoU] ON ON ON fediounpy | 0 8002/01/60 | pes014 eidopuy ouody < SAI
ejsendsal e| Ua epINjoUI ON ON ON rediounpy | 0 9002/21/01 weoumnwwmmoe oo
©10geT] uolioew.oju
Bisondse g| us BPINUI ON ON ON fediony | 587€58°€ S00Z9ZRE | oot o) e o
-\ se|eg oleq 080
elsendsai e| Us BPINOUI ON ON ON rediouny | 0 $002/92/10 o Ecmwomshommtﬁgm Con
OIdIDINAW 73 V1S3nds3d oavzi $ vanlg3dv
NND3S NOIOYAHIASEO qgviNog | FINFOIA vady v 0a VS VHO34 VIN3NO v13Q 3HANON 7 7 7

€ VIdOL11dny 3a avdaiNn
OOVILNVS 3d VNVYLINOdOd 13N TVYNOIOD3IY VIHOTVHLINOD |

vOIT1dNd3yd V1 3d 1vd3IN3IO VIHOTVHLNOD




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

ANEXO N° 2
Falta de control al registro de asistencia, validaciones realizadas el dia 26 de julio
de 2021
DEPENDENCIA OBSERVACION | CRM
Contabilidad Sin firma en la salida del dia 23 de julio.
- Sin firma de salida el dia 23 de julio, 24
Contabilidad en adelante sin registro.
Contabilidad No registra ingreso el dia 26 de julio
Contabilidad No registra ingreso el dia 26 de julio.
- Firma entrada y salida dia de
Contabilidad validacion.
Gestion I , ] ..
Administrativa Sin firma en la salida del dia 23 de julio.
Gestion . , . -
Administrativa Sin regqistro a partir del 20 de julio.
Gestién Firma entrada y salida dia de
Administrativa validacién.
Gestién Firma entrada y salida dia de
Administrativa validacion.

Informéatica y Soporte
Técnico

Sin registro de asistencia a partir del 15
de julio de 2021.

Informatica y Soporte
Técnico

Sin registro de salida a partir del 22 de
julio.

Informatica y Soporte
Técnico

Sin registro de salida a partir del 21 de
julio.

Informatica y Soporte
Técnico

Sin registro de salida a partir del 22 de
julio.

Informética y Soporte
Técnico

Sin registro a partir del 22 de julio.

Soporte Técnico

Sin registro de salida a partir del 20 de
julio.

Soporte Técnico

Firma entrada y salida dia de
validacién.

Soporte Técnico

Sin registro de salida a partir del 23 de
julio

Soporte Técnico

Sin registro de salida a partir del 22 de
julio

Soporte Técnico

Sin registro de salida a partir del 22 de
julio

Direccion Jardines
Operaciones

No registra ingreso dia de validacion

Direccion Jardines
Operaciones

Sin registro durante todo julio
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UNIDAD DE AUDITORIA 3

DEPENDENCIA

OBSERVACION | CRM

Direccion Jardines

Sin registro dia de validacion.

Operaciones

Direccion Jardines Sin registro de salida a partir del 12 de
Operaciones julio.

Direccion Jardines Sin registro de salida a partir del 12 de
Operaciones Julio.

Direccién Jardines Sin registro de salida a partir del 12 de
Operaciones julio.

Direccién Jardines
Operaciones

Sin registro a partir del 12 de julio.

Direcciéon Jardines

Sin registro a partir del 12 de julio.

Operaciones

Direccion Jardines . . . -

Operaciones Sin registro a partir del 12 de julio.

Direccion Jardines . . . .-

Operaciones Sin registro a partir del 12 de julio.

Dweccpn Jardines Sin registro a partir del 12 de julio.

Operaciones

8|recc:|qn Jardines Sin registro a partir del 12 de julio.
peraciones

Direccion Jardines Sin registro de salida a partir del 12 de

Operaciones julio.

Direccion Jardines Sin registro de salida a partir del 12 de

Operaciones julio.

Direccién Jardines Sin registro de salida a partir del 9 de

Operaciones julio.

Direccién Jardines Sin registro de salida a partir del 6 de

Operaciones julio.

Direccién Jardines , . . -

Operaciones Sin registro a partir del 12 de julio.

Direccion Jardines . . . -

Operaciones Sin registro a partir del 12 de julio.

Direccién Jardines Sin registro de salida a partir del 12 de

Operaciones julio.

D'reCC'Qn Jardines Sin registro a partir del 12 de julio.

Operaciones

Dlrecc:lqn Jardines Sin registro a partir del 12 de julio.

Operaciones

Direccion Jardines . , . -

Operaciones Sin registro a partir del 12 de julio.

Jardines Dpto.
Gestion Urbano

Sin registro dia de validacién

Jardines Dpto.
Gestién Urbano

Sin registro a partir del 20 de julio.
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UNIDAD DE AUDITORIA 3

DEPENDENCIA

OBSERVACION | CRM

Jardines Dpto.
Gestion Urbano

Sin registro a partir del 20 de julio.
Asimismo, figura con horario de salida
al 26 de julio, dia de validacion

Pavimentacion

Existe registro del 1 de julio como
teletrabajo.

Pavimentacion

Existe registro del 1 de julio como
teletrabajo.

Pavimentacion

Registra firma en la entrada del 23 de
julio, en adelante sin registro.

Pavimentacion

Sin registro dia de validacion.

Pavimentacion

Ultimo registro 10 de julio.

Pavimentacion

Sin registro dia de validacion.

Pavimentacion

Ultimo registro 10 de julio.

Pavimentacion

Con registro a partir del dia 11 de julio.

Pavimentacion

Sin registro dia de validacion.

Pavimentacion

Sin registro dia de validacion.

Pavimentacion

Ultimo registro 10 de julio.

Pavimentacion

Ultimo registro 10 de julio.

Pavimentacion

Sin registro dia de validacion.

Pavimentacion

Sin registro dia de validacion.

Pavimentacion

Sin registro dia de validacion.

Pavimentacion

Sin registro dia de validacion.

Pavimentacion

Sin registro dia de validacion.

Pavimentacion

sin registro dia de validacion.

Pavimentacion

Sin registro de salida a partir del 9 de
julio salida.

Planificacion y

Sustentabilidad,

SECPLAN
Presupuesto y
Direccién

Sin registro de salida a partir del 15 de
julio y dia de validacion sin horario de
ingreso.
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DEPENDENCIA

OBSERVACION | CRM

SECPLAN
Planificacion y
Sustentabilidad,
SECPLAN
Presupuesto y
Direccion

Sin registro de salida a partir del 23 de
julio.

SECPLAN
Planificacion y
Sustentabilidad,
SECPLAN
Presupuesto y
Direccién

Sin registro a partir del 22 de julio.

SECPLAN
Planificacion y
Sustentabilidad,
SECPLAN
Presupuesto y
Direccion

Sin registro de salida a partir del 23 de
julio.

SECPLAN
Planificacion y
Sustentabilidad,
SECPLAN
Presupuesto y
Direccién

Sin registro a partir del 24 de julio.

SECPLAN
Planificacion y
Sustentabilidad,
SECPLAN
Presupuesto y
Direccién

Sin registro de salida a partir del 23 de
julio.

SECPLAN
Planificacion y
Sustentabilidad,
SECPLAN
Presupuesto y
Direccion

Sin registro dia de validacion.

SECPLAN
Planificacion y
Sustentabilidad,
Secplan Presupuesto

Sin registro dia de validacion.

y Direccién

ISECP.LAN No registra dia de validacion.
nversiones

SECPLAN Sin registro de salida a partir del 13 de
Inversiones julio.

SECP!‘AN Sin registro dia de validacion.
Inversiones
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Planificacion y
Sustentabilidad

DEPENDENCIA OBSERVACION | CRM
SECPLAN Sin registro de salida a partir del 19 de
Inversiones julio.

SECPLAN

No registra dia de validacion.

SECPLAN
Planificacion y
Sustentabilidad

No registra dia de validacion.

SECPLAN
Planificacion y
Sustentabilidad

Sin registro a partir del 22 de julio.

SECPLAN
Planificacion y
Sustentabilidad

No registra dia de validacién.

Sin registro de salida a partir del 19 de

Tesoreria -
julio.
Tesoreria Sln de salida registro a partir del 23 de
julio.
] No registra firma en la salida del 20 al
Tesoreria 23 de julio.
Registra ultima firma de ingreso el 19
Tesoreria de julio. Ademas, en semana anterior
firma sin horario en dias inhabiles.
T ] Sin registro de salida a partir del 20 de
esoreria -
julio.
Tesoreria Sin registro a partir del 17 de julio.
Tesoreria Ultimo registro el 24 de julio.
Tesoreria Ultimo registro el 24 de julio.

racion propia sobre la base de la informacion obtenida mediante

de julio de 2021.
hojas de asistencia.
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ANEXO N° 3

Hojas de asistencia con firma de salida el dia 26 de julio de 2021

Libro asistencic [

113
CONTROL ASISTENCIA TRA
MES DE A.._A.L\L\Qr = _ANO 1“‘ SR,

HORAS \ HORAS \HORAS \

|
“ TRABAJ ORDIN. |EXTRAOR. ||
|

| .

LA [ZGUIERDA
’# NOTA: ENILADOBLE JORNADA, OCUPESE LA CARLLGEe
PARA LA MARNANA Y LA DERECHA
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Libro asistencia




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

Libro asistencia RN
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Libro asistencia

i |
|| Horas | Horas | Horas |
‘ \
\‘.‘ TRABAJ. | ORDIN EXYRAOR'\I‘,
1 |‘ ."
| i
|
1 B e ':\
| | \ \
{ il
|
\

I30/ . [ T |
Fuente de Informacién: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes advertidos durante el dia de
la validacion practicada a los libros de asistencia.
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ANEXO N° 4

Enmendaduras en los libros de asistencia

Hoia asisencia [

"".'__
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DIA ENTRADA

TRABAJADOR SR. _

(Firma)

7,

AN J
N

=
e BT s,
( ,
AN
0
2
11 D D 2
12
13 b e,
< gl L B
i)
i 1M\ ]
. \

|& e
- “’\ A “ -
¢ \
3 e ) 5
=X A (
L ( R
gl

RO

2:00 WU

24 oY

25 « J/\u
26 1{)9@ 5(\1
2080
28 199
29 Oaw 1 ‘\//—L
el 25 L & &

31 |

TOTAL HORAS
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3
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- 4 33
I

§ |
HOTA: EN LA DOBLE JORNADA, OCUPESE LA CARILLA IZQUIERDA
= PARA LA MANANA Y LA DERECHA PARA LA TARDE
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

Ho' de asistencia

. :
- 7_}‘_ ——

e Y/

, | —
/; SALIDA horas | horas| horas

i (Firmay Trabaj.| Ordin.| Extraord. |

fTFNTRADA

S .

4 ) S .

NOTA: En la doble jorada cetipese 1a carilla izquierda

para la mafiana y la derecha para la tarde 3¢
ree. TOTALHORAS | ¥
- fa

Fuente de Informacion: Elaboracién propia, sobre la base de los registros de asistencia proporcionados por la

Municipalidad de Santiago.
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