Vivamos bien

iy @ SECRETARIA MUNICIPAL
9 E < DEPTO. ASUNTOS MUNICIFALES

ILUSTRE MUNICIPALIDAD

INSTRUCTIVO N°1

SANTIAGO, septiembre 07 de 2021.-

VISTOS: Antecedentes 3783827;
Decreto N°100, de 2005, que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado de la
Constitucion Politica de la Republica de Chile; el Decreto N°830, de 1990, del Ministerio
de Relaciones Exteriores, que Promulga Convencién sobre los Derechos del Nifio;
Decreto N°326, de 1989, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que Promulga el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales; la Ley N°19.628, sobre
proteccion de la vida privada; el D.F.L. N°2, de 2010, del Ministerio de Educacion, que
fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°20.370 con las normas no
derogadas del D.F.L. N°1, de 2005; la Ley N°19.880 de 2003, que establece Bases de
los Procedimientos Administrativos que rigen actos de los Organos de la Administracion
del Estado; Oficio N°530, de fecha 06 de septiembre de 2021, de la Direccion de Asesoria
Juridica, y en ejercicio de las atribuciones que me confiere el D.F.L. N°1, de 2006, del
Ministerio del Interior, que fij6 el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion Politica de la Republica en su
articulo 19 N°10 asegura a todas las personas el derecho a la educacion, cuyo objeto es
el pleno desarrollo en las distintas etapas de su vida.

Que, el articulo 13 del Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, consigna que los Estados Partes, entre
ellos, Chile, reconocen el derecho de toda persona a la educacién, la que debe orientarse
hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe
fortalecer el respeto por los derechos humanos vy las libertades fundamentales.

Que, el D.F.L. N°2, de 2010, dispone en el articulc 3°
que el sistema educativo chileno se construye sobre la base de los derechos garantizados
en la Constitucion, asi como en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes y, en especial, del derecho a la educacion y la libertad de ensefianza,
mencionando en su literal n) como principio, la dignidad del ser humano, debiendc el
sistema orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de
su dignidad, y debe fortalecer el respeto, proteccion y promocion de los derechos
humanos y las libertades fundamentales consagradas en la Constitucién Politica de la
Republica, asi como en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes.

Que, la Constitucién Politica asegura, conforme lo
senalado en el articulo 19 N°4, el respeto y proteccién a la vida privada y la honra de la
personay su familia, y, asimismo, la proteccion de sus datos personales, los que deberan\q\\\
ser tratados y protegidos en la forma y condiciones que determine la ley. :;; :

Que, la Convencion sobre los Derechos del Nifid;} a;ﬁ;‘ :
indica en su articulo 16, que ninglin nifio, nifia o adolescente, podra ser objeto deCf;, <
injerencias arbitrarias o ilegales en su v1da privada, su familia, su domicilio o su

correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra y a su reputacion. /C\ﬁ“’"*%
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Que, de acuerdo a lo que indica el articulo 1° de la Ley
N°19.628, el tratamiento de los datos de caracter personal en registros o bancos de datos
por organismos publicos o particulares, se sujeta a las disposiciones de aquella ley,
agregando que toda persona puede efectuar el tratamiento de los datos personales,
siempre que lo haga de manera acorde a la precitada ley y para las finalidades permitidas
por el ordenamiento juridico, lo que en toda circunstancia debera respetar el pleno
ejercicio de los derechos fundamentales de los titulares de los datos.

Que, conforme a lo que sefala el articulo 4° de la
precitada ley, el tratamiento de los datos personales soélo puede efectuarse cuando el
texto legal indicado u otras disposiciones legales lo autoricen o el titular consienta
expresamente en ello, con arreglo al procedimiento alli descrito.

Que, asimismo, el articulo 6° de la Ley N°19.628, los
datos personales deberan ser eliminados o cancelados cuando su almacenamiento
carezca de fundamento legal o cuando hayan caducado.

Que, es de publico conocimiento en al menos un
establecimiento educacional del Municipio se desarrollaron actividades intrusivas e
investigativas eventualmente irregulares en contra estudiantes, que no se han ajustado a
la  normativa reglamentaria, legal y constitucional correspondiente en materia
disciplinaria.

Que, en razodn de lo sefialado en los considerandos
anteriores, resulta necesario emitir una instruccion de caracter general dirigida
especialmente a los/las Directores/as de establecimientos educacionales de la comuna
de Santiago y a todo el personal adscrito a la Direccién de Educacién, a objeto que se
otorgue cumplimiento a los derechos consagrados en la Constitucién Politica de la
Republica, los Tratados Internacionales de Derechos Humanos y la Ley N°19.628, sob-e
Proteccion de la Vida Privada, dictese lo siguiente:

1.- Instrucciones sobre actividades
investigativas irregulares, manejo de datos personales y personales sensibles,
dirigido a todos/as los/as directores/as de establecimientos educacionales cuya
administracion corresponda a la llustre Municipalidad de Santiago y a todo el personal
adscrito a su Direccion de Educacion.

2.- Lallustre Municipalidad de Santiago, en cuanto
6rgano del Estado, debe ajustar su proceder al principio de juridicidad contenido en los
articulos 6° y 7° de la Constitucion Politica de la Republica y 2° de la Ley N°18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, asi como
tambieén respetar y otorgar cumplimiento a las obligaciones que el Estado de Chile ha
adquirido a través de la suscripcion y ratificacién de Tratados Internacionales de
Derechos Humanos.

3.- Al respecto, en consideracién a determina
hechos de publico conocimiento, atentatorios de los derechos de estudiantes, verificad
en comunidades educativas de los establecimientos educacionales administrados par ©\
este Municipio, se ha tornado necesario emitir un instructivo de caracter general a los/las
directores/as de dichas entidades y a todo el personal adscrito a la Direccién de’
Educacion, a objeto que se respeten las garantias fundamentales consagradas en la
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Constitucion Politica de la Republica; las obligaciones contenidas en la Convencion
sobre los Derechos del Nifio; y lo dispuesto en la Ley N°19.628, sobre Proteccién de la
Vida Privada.

4.- En este orden de ideas, con la finalidad de
subsanar los hechos mencionados que se han verificado y los que eventualmente
pudieren suscitarse, ordeno lo siguiente:

a) Prohibase expresamente cualquier accion intrusiva e investigativa irregular que
contravenga las normas legales o reglamentarias aplicables a los procedimiertos
disciplinarios, y que afecte garantias fundamentales de los(as) integrantes de las
comunidades educativas de la comuna de Santiago.

b) Ordénase la adopcion de las medidas necesarias para eliminar todo dato de
caracter personal y personal sensible que obre en registros o bancos de datos de
establecimientos educativos de esta Municipalidad o de su Direccion de
Educacion, obtenido sin fundamento legal que habilitare para ello.

c) Procédase a la eliminacion de todo mecanismo, tanto fisico como digital, de
obtencién, registro, o manejo de datos de caracter personal y personal sensible,
ajeno a los propositos estrictamente educativos y que no se atenga a lo dispuesto
por la Ley N°19.628, a la Constitucion Politica y los Tratados Internacionales de
los Derechos Humanos.

5.- Finalmente, esta Alcaldesa, hace presente
que su compromiso es trabajar en forma mancomunada y colaborativa con las diversas
comunidades educativas bajo la premisa del fortalecimiento de la educacion publica
comunal, regional y nacional, asegurar las garantias fundamentales y promover el respeto
de los Derechos Humanos.”

ANOTESE, COMUNIQUESE Y REMITASE a la
Secretaria Municipal, Administracion Municipal, Direccién de Asesoria Juridica,
Direccion de Contro}, Departamento de Transparencia, para su publicacion en TA,
Directores (as) de//Establecimientos Educacionales, y pase a la Direcciéon de
Educacid g conocimiento y fines consiguientes.
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