4° Juzgado de Garantia de Santiago

ROL: Ordinaria.-10625-2024 |Fecha Ingreso: 13/11/2024

Caratulado: COPESA S.A. C/ MARCELA CERUTI LAGOS
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En lo principal: Querella criminal. En el primer otrosi: Solicita diligencias de investigacion.
En el segundo otrosi: Acompafia documentos. En el tercer otrosi: Patrocinio y poder. En el

cuarto otrosi: Forma de notificacion.

S.] DE GARANTIA DE SANTIAGO (4°)

Eugenio Andyés Chahuan Zedan, chileno, casado, cédula de identidajjj |

-n representacion de COPESA S.A., _ ambos domiciliados en Av.
I . - S S rcspetuosamente digo:

De conformidad al articulo 111 y siguientes del Cédigo Procesal Penal, vengo en

interponer querella criminal en contra de Marcela Ceruti Lagos, casada, ingeniero comercial,

cédula de identidad ||} I domiciliada para estos efectos en ||| G
I Dot el delito de revelacion de secreto

comercial, previsto y sancionado en el articulo 284 bis del Cédigo Penal, en relacién con el
articulo 87 de la Ley de Propiedad Industrial, y el delito informatico de acceso ilicito, previsto y

sancionado en el articulo 2 de la Ley N.® 21.459, segun se expone.

I.- ANTECEDENTES.

Con fecha 1 de octubre de 2009, la Sra. Marcela Ceruti ingresé a prestar servicios a la
empresa Copesa S.A., continuadora legal de la sociedad empleadora original de la actora,
Empresa Periodistica La Tercera, en su calidad de gerente de Marketing.

Al momento de su contratacién, se estipulé en su contrato una clausula de

confidencialidad, bajo el siguiente tenor:
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QUINTO: Se conviene expresamente por el trabajador que en consideracion a su trabajo en la Empresa
se obliga a no revelar, informar o divulgar a otros, durante la duracion de su empleo, y aun
habiéndose extinguido éste, la informacion confidencial y/o secveta y cualquier otro
antecedente referido a los productos, negocios, métodos o sistemas de servicio y trabajo de
Copesa, sus filiales, relacionadas, coligadas y clientes. Se entiende por informacion secreta la
relacionada con los productos y servicios, desarrollo de tecnologia y métodos, sistemas, planes
de trabajo y negocios, estrategias de mercados, costos u otra informacion confidencial o
privativa de la empresa. Teniendo en cuenta el cargo desemperiado, se considera, asinismo,
informacion confidencial toda aquella relacionada con materias, actividades o informacion, en que el trabajador
haya tenido que intervenir o tenido conocimiento con ocasion del presente contrato o de su cumplimiento. Esta
obligacion se extiende también a la informacion secreta y privativa de los clientes y proveedores

de Copesa.

La inobservancia de esta clausula ademas de las sanciones laborales que procedan, da
lugar a las acciones criminales que se establecen en el articulo 284 del Codigo Penaly las demas

que procedan de acuerdo a la legislacion vigente”. (Lo destacado es nuestro).

Ademas, se le dio a conocer y le fue entregado, el Reglamento Interno de Orden, Higiene
y Seguridad de la Empresa Copesa S.A, de lectura obligatoria para todo trabajador, y que
establece:

- Articulo 35:

Los trabajadores de la empresa estan obligados a cumplir fielmente las estipulaciones del contrato de
trabajo y las de este Reglamento. Particularmente deberdn acatar las obligaciones siguientes, las cunales frente a su
incumplimiento constituirdan falta grave las que serdn sancionadas segiin Capitulo Décimo Quinto (articulo
82°)

17. Guardar absoluta reserva y confidencialidad acerca de los detalles del trabajo o negocios de 1. A EMPRESA

- Articulo 36:

Pagina 2 de 12



. Pagina 3
Cisternas y Cia.
Abogados

Los trabajadores de la empresa estan obligados a cumplir fielmente las estipulaciones del contrato de
trabajo y las de este Reglamento. Particularmente deberdan acatar las prohibiciones siguientes, las cuales frente a
su incumplimiento constituiran una falta grave las que serdan sancionadas segin Capitulo Décimo Quinto

(articulo 82°):

11. Divulgar fuera de la empresa los negocios de los clientes o la informacion de cualquier tipo
interna a LA EMPRESA /a naturaleza confidencial de los negocios empresariales requiera que las relaciones

de los clientes con la empresa sean tratadas con reserva, no permitiéndose ninguna infraccion a este respecto.
- Articulo 38:

El Trabajador debera observar las siguientes normas especificas sobre informacion, inventos, y

confidencialidad.

9.Normas aplicables en caso de Terminacion de Contrato de Trabajo: Toda Informacion Propia, incluyendo
sin limitacion todos los listados de cddigos de origen, libros, manuales, registros, modelos, dibujos, informes,
archivos, notas, contratos, listas, planos, y otros documentos o materiales o copias de los mismos, todo equipo
suministrado a, o preparado por el Trabajador durante su relacion laboral, y toda la Informacion Propia
perteneciente al Empleador, debe ser devuelta inmediatamente al Empleador después de la
terminacion de la relacion laboral con el Empleador o tan pronto éste lo requiera, todo ello segin lo
exija el Empleador, a su discrecion exclusiva. Luego de la terminacion del contrato de trabajo, el
Trabajador no podra retener ninguna informacion ni otro material tangible que contenga

cualquier Informacion Propia o informacion pertinente a cualquier Invento.
- Articulo 82.

(-..) Asimismo, estas sanciones se aplicarin sin perjuicio del derecho de la empresa para perseguir, en

conformidad a la ley, la responsabilidad civil o criminal del trabajador.

Con fecha 28 de marzo de 2024, la empresa decidié poner término a la relacién laboral
con la Sra. Ceruti, bajo la causal legal del articulo 161 inciso segundo del Cédigo del Trabajo,

esto es, “desahucio escrito del empleador”.
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II.-LOS HECHOS.

Con fecha 9 de septiembre de 2024, Marcela Ceruti interpuso demanda laboral en contra
de la sociedad COPESA S.A y en contra de la sociedad COMERCIALIZADORA GC, por
concepto de indemnizacién contractual pactada, consistente en la indemnizacién por afos de
servicio e indemnizacion sustitutiva de aviso previo, segin consta en proceso Rit O-6406-2024

ante el 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago.

Con fecha 18 de octubre de 2024, la Sra. Ceruti acompand ante el Tribunal Laboral una
serie de documentos probatorios que fueron ofrecidos en audiencia preparatoria agendada para
el mismo dfa, consistente en: Ordenes de Compra de diversas empresas respecto a cotizaciones
para suscribirse al diario, Cotizaciones de suscripciones al diario por parte de terceros, y
contratos de prestacion de servicios con diversas empresas las que expresamente tienen clausula

de confidencialidad.

Lo anterior consta en minuta de audiencia preparatoria y en acta de audiencia de

preparacion de juicio, que se acompafian a esta presentacion.

Cada uno de los documentos mencionados tiene el caracter de confidencial, amparados
bajo el secreto comercial, debido al contenido de datos sensibles de terceros ajenos al proceso
laboral, ademas de informacién comercial propia de la empresa relacionada a sus negocios,
productos, servicios y costos entre otros. Confidencialidad que se extiende a la informacion

privada y secreta de clientes y proveedores.

La tnica forma de obtener dicha documentacién es accediendo a la base de datos de la
empresa, debiendo superar toda barrera de seguridad para extraerla, si es que no se esta

autorizado.

Asilas cosas, luego de haber sido notificada a la Sra. Ceruti del despido, se logré acreditar

que accedi6 y tranfiri6 datos e informacién de la empresa a su correo personal

I . wctransfer.
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III.-EL DERECHO.

III.1 Respecto al delito de revelacidon de secreto comercial.

Codigo Penal

- Articulo 284 bis:

Serd castigado con presidio o reclusion menor en su grado medio el que sin el consentiniento de su legitino

poseedor revelare o consintiere que otra persona accediere a un secreto comercial que hubiere conocido:

1. Bajo un deber de confidencialidad con ocasion del ejercicio de un cargo o una funcion
publica o de una profesion cuyo titulo se encontrare legalmente reconocido y siempre
que el deber de confidencialidad profesional estuviere fundado en la ley o en un

reglamento, o en las reglas que definen su correcto ejercicio

2. En ragon o a consecuencia de una relacion contractual o laboral con la empresa

afectada o con otra que le haya prestado servicios.

DFL N.° 4 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la I.ey de propiedad

industrial N.* 19.039

- Articulo 86:
Se entenderd por secreto comerctal toda informacion no divulgada que una persona posea bajo su

control y que pueda usarse en alguna actividad productiva, industrial o comercial, siempre que dicha informacion

cumpla los signientes requisitos copulativos:
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a) Sea secreta en el sentido de no ser, como conjunto o en la configuracion y reunion precisas de sus componentes,
generalmente conocida ni fdcilmente accesible para personas que se encuentran en los circulos en los que
normalmente se utiliza ese tipo de informacion.

b) Tenga un valor comercial por ser secreta.

¢) Haya sido objeto de medidas razonables tomadas por su legitimo poseedor para mantenerla secreta.
- Articulo 87:

Constituird violacion del secreto comercial la adquisicion ilegitima del miismo, su divulgacion o explotacion
sin antorigacion de su legitimo poseedor y la divulgacion o explotacion de secretos comerciales a los que se haya

tenido acceso legitimamente pero con deber de reserva (...).

“La utilizacién o revelacion del secreto, seran ilicitas cuando se lleven a cabo sin el
consentimiento del poseedor por quien haya tenido acceso al secreto de forma ilicita; o por
quien haya incumplido un acuerdo de confidencialidad o cualquier otra obligacion de
no revelar el secreto comercial; o por quien incumpla una obligacién contractual o de

otra indole de limitar la utilizacion del secreto comercial”. ' (Lo destacado es nuestro).

En el caso de autos, dofia Marcela Ceruti al momento de ser contratada, conforme se

desprende de su contrato y el Reglamento Interno de la empresa:

3 Se obliga a no revelar o divulgar durante la duracién de su empleo y aun habiéndose
extinguido esta, informacién confidencial y/o secteta, y cualquier otro antecedente
referido a productos, negocios y el trabajo de Copesa. Debiendo guardar absoluta reserva

y confidencialidad del detalle del trabajo o negocios de la empresa.

7. Por informacién secreta se entiende toda aquella relacionada con productos y servicios,

sistemas de negocios, costos u otra informacion de caracter confidencial para la empresa.

1 La  Proteccion  del  Secteto  Comercial, Disponible  en:  https://www.lleytons.com/wp-
content/uploads/2017/07/La-proteccién-del-secreto-cometcial FM.pdf
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1. Esta obligacion de no revelar informacién confidencial se extiende también a la
informacién secreta de los clientes y proveedores de Copesa.

w. Toda informaciéon debe ser devuelta inmediatamente al empleador después de la

terminacién de la relaciéon laboral. Luego de la terminacion del contrato de trabajo, el
Trabajador no podra retener ninguna informacion ni otro material tangible que contenga

cualquier Informacion.
v. El incumplimiento de lo referido anteriormente da lugar a las acciones criminales que se
establecen en el articulo 284 del Codigo Penal y las demas que procedan de acuerdo con

la legislacion vigente.

La documentacion revelada y aportada al proceso laboral consiste en: 6rdenes de compra

de diversas empresas, cotizaciones de suscripciones al diario por parte de terceros, y contratos

de prestaciéon de servicios con diversas empresas las que expresamente tienen clausula de

confidencialidad, son de propiedad de Copesa S.A.

Informacién que conforme dispone el articulo 86 de la ley de Propiedad Industrial entra
dentro de la categoria de “secreto comercial”, al tratarse de informacién que Copesa posee bajo

su control y que es utilizada en actividades productivas, industriales y comerciales.

Esta informacién, por contrato y de acuerdo con el reglamento interno de la empresa,
precisamente se encuentra amparada bajo un deber de confidencialidad. Confidencialidad que se

extendia incluso mas alla de la relacién laboral.

Configurando de acuerdo con el articulo 87 de la ley N.° 19.039, una violacién al secreto

comercial al ser adquirida, divulgada y explotada sin autorizacion del legitimo poseedor.
Conforme se desprende del citado articulo 284 bis del Cédigo Penal, Copesa S.A, al ser

el legitimo poseedor de informacién que se encuentra bajo un deber de confidencialidad, y al ser

esta revelada en un proceso judicial sin su consentimiento por parte de la Sra. Ceruti, quien tuvo
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acceso a ella debido a una relaciéon laboral que existia, permite configurar el delito de revelacién

de secreto comercial.

ITI.2 Respecto al acceso ilicito de la informacion

Lev N.° 21.459 de delitos informaticos

- Articulo 2:

Acceso ilicito. El que, sin autorigacton o excediendo la antorizacion que posea y superando
barreras técnicas o medidas tecnologicas de seguridad, acceda a un sistema informatico seri
castigado con la pena de presidio menor en su grado minimo o multa de once a veinte unidades tributarias

mensuales.

87 el acceso fuere realizado con el animo de apoderarse o usar la informacion contenida
en el sistema informatico, se aplicara la pena de presidio menor en sus grados minimo a medio.
Igual pena se aplicara a quien divulgue la informacion a la cual se accedio de manera ilicita, si no

fuese obtenida por éste.

En caso de ser una misma persona la que hubiere obtenido y divulgado la informacion, se aplicard la

pena de presidio menor en sus grados medio a mdixino.

El acceso ilicito, previsto en el citado articulo 2, “castiga la simple entrada o penetracion

de un sistema protegido sin autorizacion (...)"”

2 Basur, Pefia, “Los delitos informaticos en Chile: Tipos delictivos, sanciones y reglas procesales de la Ley 21.459.

Primera parte”. Revista estudio juridicos Universidad de Chile, p. 9.

Pagina 8 de 12



. Pagina 9
Cisternas y Cia.
Abogados

“La accion tipica de «acceso» consiste en entrar, llegar, penetrar o ingresar a un

sistema ajeno por cualquier método o procedimiento imaginable’.

“Los elementos normativos de caracter alternativo «sin autorizacion del titular» y
«excediendo la autorizacién que se posea», reflejan con nitidez que los datos o el sistema
informatico no se encuentra destinado al autor de la intromisiéon. Bajo la expresion «sin
autorizaciony, se castiga a los denominados outsiders (o extraneus) del sistema, mientras que
mediante la segunda redaccién, «excediendo la autorizaciéon que se posea», a los insiders

(o intraneus)”™.

Asi, es posible dar cuenta que la Sra. Ceruti, luego de habérsele informado su
desvinculacién, y sin haber estado autorizada por Copesa S.A, accedi6 a las bases de datos de la
empresa, extrajo informacion de propiedad de la compafifa, se apoderé de ella, se la envié a su

correo electronico particular y la usé para fundar su demanda laboral.

IV.-MODIFICATORIA DE RESPONSABILIDAD PENAL

Esta parte no tiene conocimiento si concurren agravantes o atenuantes generales de

responsabilidad criminal.

V.-PENA SOLICITADA

Conforme lo dispuesto en el articulo 284 bis del Codigo Penal en relacién con el articulo
2 de la Ley N.° 21.459, solicito se condene a dofna a Marcela Ceruti Lagos, a sufrir las pena que

correspondan de conformidad a la ley, sin perjuicio de cualquier otro delito que pueda

3 Basur, Pefia, “Los delitos informaticos en Chile: Tipos delictivos, sanciones y reglas procesales de la Ley 21.459.
Primera parte”. Revista estudio juridicos Universidad de Chile, p.10.
4 Basur, Pefia, “Los delitos informaticos en Chile: Tipos delictivos, sanciones y reglas procesales de la Ley 21.459.

Primera parte”. Revista estudio juridicos Universidad de Chile, p.11.
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encontrarse, con expresa condenacién en costas, conforme lo dispuesto en el articulo 45 del

Codigo Procesal Penal.
VI.- COMPETENCIA DE ESTE TRIBUNAL

La documentacion es extraida por la Sra. Marcela Ceturi desde la empresa COPESA S.A,
ubicada en Av. Apoquindo N.” 4660 piso 16, Las Condes, lugar de la jurisdiccién de este tribunal,
siendo dicho lugar donde se da comienzo al principio de ejecucion de los delitos, lo que hace

competente al tribunal de S.S para conocer del asunto.
POR TANTO,

En mérito de lo anteriormente expuesto y de conformidad a lo dispuesto en los
articulos 111, 112, 113 y siguientes, todos del Cédigo Procesal Penal; y el articulo 284 bis
del Cédigo Penal y el articulo 2 de la Ley N.° 21.459.

A US. PIDO: Tener por interpuesta querella criminal en contra de Marcela Ceruti
Lagos, por los delitos de revelacion de secreto comercial y el delito informatico de acceso
licito, todo ello, de acuerdo a los antecedentes de hecho y de derecho que se han expuesto,
declararla admisible y remitir los antecedentes al Ministerio Publico, a fin de que disponga
el inicio de la investigacion, y en definitiva, sea condenada al maximo de las penas que

establece la ley.

PRIMER OTROSI: Solicito a S.S., y conforme lo dispuesto en la letra ¢) del articulo 113
del Coédigo Procesal Penal, se instruya al Ministerio Publico la practica de las siguientes

diligencias:

1. Se despache orden de investigar amplia a la Brigada de la Policia de Investigaciones de

Chile.
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2. Ordenar remitir copias autorizadas del expediente virtual tramitado ante el 2° Juzgado de
Letras del Trabajo, bajo el Rol O-6404-2024, caratulados “Ceruti/ Comercializadora GC”,

en el cual constan los antecedentes a que se hace referencia en lo principal.

3. Se cite a declarar a dofia Marcela Ceruti Lagos, casada, ingeniero comercial, cédula de

identidad || donmiciliada para estos efectos en |G
I - - e querclada

4. Se cite a declarar a dofia Marcela Erazo Sanchez, cédula de identidad ||| Gz

domiciliada en | < .idad de testigo.

SEGUNDO OTROSI: Sirvase US. tener por acompafiado con citacién los siguientes

documentos fundantes de la presente querella:
1. Contrato de trabajo de dofia Marcela Ceruti Lagos.
2. Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la Empresa Copesa S.A

3. Minuta de audiencia preparatoria y en acta de audiencia de preparaciéon de juicio oral,

causa Rit Rol O-6404-2024, ante el 2° Juzgado de Letras del Trabajo

4. Se hace presente a S.S. que, en atencién a la confidencialidad de la documentacion
amparada por el secreto comercial mencionado en lo principal de esta presentacion,

esta sera acompafiada directamente al Ministerio Puablico.

TERCER OTROSI: Solicito a US., tener presente que en mi calidad de representante legal
de la COPESA S.A, segtn consta en el Considerando Cuarto de Escritura Publica de Acta
de Sesién Extraordinaria de Directorio Copesa S.A, de fecha 10 de noviembre de 2023,
Repertorio No. 33923-2023, en la Notaria de Juan Ricardo San Martin, vengo en conferir
Patrocinio y poder a los abogados habilitados para el ejercicio de la profesién don Gonzalo

Cisternas Sobarzo, cédula de identidad ||| |  QJEEE v don José Tomas Eyzaguirre
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Cordova, cédula de identidad _ de mi mismo domicilio, quien firma en

sefial de aceptacion.

CUARTO OTROSI: Solicito a US., que las notificaciones en la presente causa se dirijan al

correo electrénic]

. Firmado digitalmente
Gonzalo Antonio por Gonzalo Antonio

Cisternas Cisternas Sobarzo
Sobarzo Fecha: 2024.11.13
11:05:27 -03'00"

Firma electrénica avanzada
JOSE TOMAS

@ ecert evzacuiRrRe corpova
2024.11.13 11:13:14 -0300

Powerad by

Firma electrénica avanzada
EUGENIO ANDRES

@ ecerlt cHAHUAN ZEDAN
2024.11.13 10:49:58 -0300

Powerad by

Pigina 12 de 12



) . = Pagina 13
Cuarto Juzgado de Garantia de Santiago M
Av. Pedro Montt 1604, 9° Piso, Edificio B. -

Fono: 29757300 Fax: 29757353

Centro de Justicia de Santiago PO DE R ]U [CIAL

D E Sl L EE

Santiago, catorce de noviembre de dos mil veinticuatro.

A lo principal y otrosies: Reuniéndose los requisitos del articulo 113 del Cédigo Procesal
Penal, se declara admisible la querella interpuesta, remitase al Ministerio Publico para su
tramitacion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 112 del citado Cédigo, conjuntamente con
los antecedentes que se acompafian.

Se tienen presente el patrocinio y poder conferidos y la forma de notificacion propuesta.

En el caso que la querellada no designe un abogado de su confianza, se le nombra al
defensor penal publico de turno, al que puede contactar el
. Notifiquesele por correo electronico.

Notifiquese a los intervinientes, via correo electronico.

RUC N° 2410055202-3.
RIT N° 10625 - 2024.

Con esta fecha notifique por el estado diario la resolucion precedente.

FCS

Carolina Andrea Araya Hernandez
Juez de garantia
4° JUZGADO DE GARANTIA DE SANTIAGO

Catorce de noviembre de dos mil veinticuatro
11:35 UTC-3

;[ Este documento tiene firma electrénica
y su original puede ser validado en
> http://verificadoc.pjud.cl

[ Cdodigo: RIZKXRBMRXC
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Cuarto Juzgado de Garantia de Santiago
Av. Pedro Montt 1606, 9° piso, Edificio B.
Fono: 29757300 PODE ]UD CIAL

Centro de Justicia de Santiago

IIED

RUC N° 2410055202-3
RIT N° 10625 - 2024

PATROCINIO Y PODER CON FDA

Santiago, catorce de noviembre de dos mil veinticuatro

Por medio del presente, se certifica que:

COPESA S.A./ QUERELLANTE

Confiere patrocinio y poder a los abogados(as), con las facultades que por cada uno de ellos se

indican:

GONZALO CISTERNAS SOBARZO Y JOSE TOMAS EYZAGUIRRE CISTERNAS

Los que acreditaron debidamente la condicién en la cual comparecen.

[z [=] Este documento tiene firma electrénica
I-l:l_-ti".'l-."" = y su original puede ser validado en
"_'_'{h"}t_,.."n http://verificadoc.pjud.cl

Codigo: LBUQXRYBLMC
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Medidas Disciplinarias Vigentes

| Nopresenta medidas disciplinarias vigentes
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