POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE
Jefatura Nacional de Logistica y

Grandes Compras

RESOLUCION EXEnNTAN® 7 2/

TERMINASE ANTICIPADAMENT
CONTRATO Y COBRASE MULTA A LE
UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES
COMPUESTA POR ASESORIAS
TECNOLOGICAS BEACON 42 RUT N
77.822.469-0, E  INVERSIONES Y
ASESORIAS TECNOLOGICAS BEACON 42
S.A, RUT N* 76.046.598-4, EN PROCESO

LICITATORIO ID N* 3844-1-LR24.
SANTIAGO, 14 ser 15
VISTOS:

a) Lo dispuesto en la Lay N® 21.722.
aprobd el Presupuesto del Sector PUblico para el presents afic. e

b) Ley N* 18575, Organica Comstituciona! de
Bases Generales de la Administracion del Estado, cuyo texto refundido, coordinade ¥
sistematizaco fue flado & través del DFL N*1/19.653, ds 2000, del Ministerio
Secretarla General de la Presidencla

€} Ley N' 19.880, que asiablece las Bases de
los Procecimientos Administrativos que rigen los Aclos de los Organcs de la
Administracion cel Estado

) d) Lay N°® 16 088, de Basas sobre Contralos
Adminislratives de Suministro y Prestacion de Sarvicios,

o) Ley N* 18628 Fija Normas Scbre
' ¥ Enajeraciones de Bienes Corporales e Incorporales Musbles y

Adguisicionss
Servicios de las Fusrzas Armadas.

f) Ley N* 20,285 de Transparencia de la
Funcidn Publica y de Acceso a la Informacidn de la Administracién del Estado

g) Ley N" 20.730, que regula o Lobby y las
Gastones que Reprasanten Intereses Particulares ante las Autoridades y Funcionarios

h) Decreto N 881, de 12.DIC.024, que
aprueba el Reglamento de la Ley N® 10.B88, de Basas sobre Contratos Administrativas
de Suministro y Prestacién de Servicios

i} Decreto N° 95 Reglamento de la Ley N°
18.928, gua Fija Normas Scbre Adguisicionas y Enajenaciones de Bienes Corporales e
incorporales Muebles y Senvicios de las Fuerzas Armadas.

) Decreto Ley N° 2.460. de 24.ENE §7%, Ley
Orgénica de la Pelicia de Investigaciones de Chile.

k) Decreto N* 41, de 1867, del Ministerio de
Defensa Nacional, Reglamento Orgdnico de la Policia de Investigaciones de Chile.

) Resolucidn N* 38, del 23.DIC.024, de la
Contraloria General de la Replblica, por la cual fija normas sobre exencidn del trémite
de toma de razon.




m) Resclucion Exenta RA N° 380/1853/2023
del 14 NOV 023, de !a Direccién General, que designa Jefe Nacional de Logistica y
Grandes Compras, al Prefecto Andrés ITHURRALDE PANTOJA

CONSIDERANDO:

1) Madiante Rasclucion Exanta N* 271, de
2T MAR.024, de la Jefaturs Nacioral de Logistica y Grandes Compras, se adjudico ia
Licitacidn Plblica ID N* 3844-1-LR24, "SERVICIOS DE MANTENCION, SOPORTE Y
DESARROLLO EVOLUTIVO DEL SISTEMA DE CONTROL MIGRATORIO", a la Unién
Temporal de Proveedores compussta por Asesorias Tecnoldgicas Beacon 42 RUT N*
77.822 469-0, & Inversiones y Asescrias Tecnologicas Beacon 42 SA, RUT N
76,046 508.4, por la suma de $317.002.500 (irescientos diecisiele millones dos mil
quinientos peascs), Impusestos incluidos

2) Qus, mediants Resolucion Exenta N* 309,
de 12 ABR 024 de la Jefatura Nacional de Logistica y Grandes Compras, s& aprueba el
contrate ganerado como consecusncia de la adjudicacitn mencionada en el numeral
precedania, en Licitacién Pobiica 1D N*® 3844-1-LR24, suscrito con [a Unién Temperal de
Proveedores compuasta por Asesoriss Tecnoldgicas Beacon 42, RUT N* 77.822 488-0,
@ Inversiones y Asasorlas Tecnoldgicas Beacon 42 8. A RUT N 78 048 5584, por la
suma dge $317 002 500 (trescientos diecisiele millones dos mil quinientos pesos)
impuestos incluldes, con un plazo de Iniclo de sarvicios desde &l 01 ABRO24 al
3.DIC.025.

3) Que, s= entregé por los provesdores en
UTP adiudicados. un documento de garantia consistente en certficado de fanza de lo
Sociedad de Garantla Reciproca Progarantia, documento no endosable y pagaderc a la
vista, N* 178EOBED, con vigencia hasta of 31 MAR 028, por un monto de $31.700.250,
que se mantandrd en custodia del Departamento de Gestién y Planificacidn,

4) Informe de Supervisor de Conlrato, de
10.JUL.025, emanado del Profesional A/C José DELGADO CARRILLO y el Comisario
(OPP) Ricardo MORIS JORDAN, ambos de dotacidn de la Plana Mayor de ta Jefatura
Nacional de Migraciones y Policia Intemacional, en los sigulentes tdrminos:

MARCO EGAL ¥ CONTRACTUAL

OBJETO DEL CONTRATO

El contrato suscrito entre las pares establece
en su Cidusula SEGUNDO "OBJETO DEL CONTRATQ" que la Unidn Temporal se
oblign o prestar los SERVICIOS DE MANTENCION, SOPORTE Y DESARROLLO
EVOLUTIVO DEL SISTEMA DE CONTROL MIGRATORIO, conforme a las Bases
Administrativas, Especificaciones Técnicas y oferta adjudicada da la Unidn Temporal,
contanidas intagramaente en la Licitacidn Piblica ID N° 3844-1-LR24

CLASIFICACION DE INCUMPLIMIENTOS

Segin e CAPITULO WVIL DE LOS
INCUMPLIMIENTOS DEL CONTRATO, Parrafo 1. De los Incumplimientos. Art. 88, Ios
incumplimiantos se clasifican an

Graves: Se entende por incumplimienics
graves del conirsto lodos aquellos incumplimientos gque afecten obligaciones o
requerimianios esenciales seflalados expresaments an agtas Bases correspondients a
os articulos N* 3.8, 15y 52 74 y 77 parrafo tercero, asl como e acumular multas que
&n su conjunto sea superior 8l 10% del monto total del contrato y todas las gue se
detalan en &l Anexo N" 2 "Clasificacidn de los Incumplimiantos”

_ _ Leves: Serdn commideradas infracciones leves
los incumplimientos que generan el cotro de una multa hasta un tope méaxime del 10%
dal monto lotal del contrato ¥y que s& detallan an el Anexo N* 2 "Clasificacién de los
Incumplimientos”,
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FORMA DE CUMPLIMIENTO
El Ar. 80. Forma de cumplimiento establece

La infraccidn & la forms en deben ser
mmpﬂﬂushaﬂﬂﬁ'ﬂa%mmﬂuﬂswwtmmmmm' ung
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como asganciales on las presentes Sases

REQUERIMIENTOS TECNICOS .
. OBLIGA

Las Especificaciones Técnicas, que forman
parté integral del contrate, establecen en el apartado 1.2 "REQUERIMIENTOS
TECNICOS OBLIGATORIOS" que ‘El sopors del Sistema Conirol Migratorio @s
obiigatoric durante fodo & 870 cel contrato”

OBLIGACIONES ESPECIFICAS
Segun &l punto 1.1 "Soporte Control Migratorio

Actual”, el contratista debe dar mantencidn y soporte considerando entre olras
actividades:

INCUMPLIDAS

a) Sincronizacién de registros migratorios
desde la Base de Datos SQL que existe en cada uno de los pasos fronterizos hacia fa
Base de Datos Central (Oracie).

b) Solucidn en la duplicacidn de regiatros
migralonos en ias avanzadas (entidndase por sclucién, no eliminagidn de registros)

DESCRIPCION DE LOS INCUMPLIMIENTOS

1. FALTA DE SINCRONIZACION DE REGIS-
TROS MIGRATORIOS

Problema Identificado:
* Los registros migratorios no se estén
sincronizando correctamente desde las bases de catos SQL de los pasos fronterizos

hacia la base
de datos central Oracle

« Ciudadancs que solicitan cartificados de sus
movimlentos migratorios no encuentran sus registros en la basa de datos central

« Existé desconexidn entre 05 datos
registrados en pasos fronterizos y la informacidn disponitie a nivel central

Evidencia del mncumplimiento. En comec
slactrénico de facha 5 de junio de 2025 Hugo Mondaca (Project Manager de Beacon4dl)
deciara.

"Todos (o8 regisiros estén siendo sincronizados
stermpre y cuando esfo sea posible. Es de su conocimiento y estd en las minutas
inciusive la realizads hoy dia, que esio nc 88 posible por no estar disponible e servicio
de BizTalk que ha caido por fallaz en ol hardware de jg inshiucion o que ro 85

responsabiidad de Beacondl.”




4‘-

Andlisis: E contratigta aomite gus [a
sincronizacidn no & estd realzando y 38 excusa en problemas de hardware, cusnds su
obligacién contractual es garantizar la sincronizecién como parte del soporte tecnico
obligatorio

2. DUPLICACION DE REGISTROS MIGRA-
Problema identificado:

TORIOS

« Existe duplicacién masiva oOe registros
migratorios en ol sistema cantral.

« No exista protocolc de validacidn ce
ntegridad de datos, que corrobore si les regisiros ya fueron enviaded

« Las f'slas cde red o eléclricas generan
regnvio de datos creandd dupicidad

Evidencia del incumplimiento: En el mismo
correo, Hugo Mondaca deciara:

“Exialan como bien dice un conjunfo de
regisiros duplicados, eslo es responsabilided de la ampresa GEPOL, y entiendo
eslamos de acuerto on que fa eiminacidn de jos duphcados las comesponde.”

Andlisis: El contratista evade  su
responsabdidad conractual irasiadancola a un tercers (GEPOL), cuando su obligacién
especifica e proporcionar “solucién en a duplicacidn de registros migratorios”

3, INCUMPLIMIENTO DE DESARROLLO
SEGURO DE SOFTWARE

Obligaclén contractual:
El contrato establece especificaments los
sigulentes requerimientos para desarrollo seguro de software:

o Implementacién de mecanismos  de

autenticacion seguros
« Implementacion de mecanismos de manejo
de sesidn
Uso de tokens de sesidn,
Identificacién de datos sensibles.
Clfrado de dalos en trénsito.

Cifrado de datos en reposs.
Gestidn de cambics (GIT)

Problema Identificado;

« Vulnerablided critica de  segurided
detectada el dia 18 de junio de 2025 durante ciberatague.

» Usyario ‘blsadmin”  y contrasefa
almacenados &n texto plano en archivos de configuracion

* Credenclales expuestas en multiples
configuraciones del sistama de contral migratorie,

» Dalos sensibles sin cifrade en reposo

Evidencia del incumplimiento:
+ [ncddente de ciberseguridad ocurmidc el dia

18 de junio de 2025
* Defeccidn de credenciales en texic plano
durante investigaciin post incidents

por falta de cifrado.

+ Corfiguraciones del sistema comprometidas
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_ Analisis: El contratista incumplié gravemants
las cbigaciones de desamollo seguro. especificaments e! "cifrado de datos en reposo”,
Cejando credenciales criticas expuestas en texto plano, faciitando el acceso no

Ettfmt:dn durante el ciberatagque, comprometiendo con elle. la seguridad ntegral del

4. INCUMPLIMIENTO DE MODALIDAD
PRESTACION DEL SERVICIO =

Obligacién contractual: En la propuests técnics-

scondmica adjudicada, el contralista se comprometio expresamente respecto al “Lugar
de Prestacién dal Servicio™

“Todas las actividades s& harédn cde maners
remota, sclamente desplazéndose a dapendencias cuando ses imposible ejecutar ja
actividad de manara remola. Tanto las horas de trabajo remolo como fas horas en sitio
$& congidaran y compulan dentro del sarvicic *

Problema |dentificado:

« Negativa del contratista a prestar soporte
presencial cuando el soporte remato as insuficienta.

« Alguncs ServVicics no eatdn siencio presiacos
nl remotamants ni pregancalimeants.

= Incumplimiants directo de la modalidad de
prestacidn comprometida an la propuesta adjudicada

Evidencia del incumplimiento:

Curante la reunidn de contratc habitual del 10
de jullo de 2025, a las 11:00 horas, el seftor Gabriel Cor manifestd que no podia prestar
precedents y hacer soporie presancial, contradiciendo directamenta su propuesta
técnico econdmica adjudicada. Lo antenor, ademds fue corroborade formaiments
mediante correc elacirdnico del dia 10 de jullo de 2025, a las 13:08 horas, por el Sr.
Hugo Mondaca.

Andlisis: E! contratista incumple gravemanie
U proguesta técnice econémica al negarse & prestar soporte presencial cuando el
soporte remolo es insuficlente o imposible, siendo que su propuesta adjudicada
establacia sxplicitaments que se desplazarian a dependencias cuando fuera impositle
eacutar la actividad de manera remcta. Esta negativa constiuye una infraccon grave a
la forma de cumpimiento comprometida contraciuaimentas, por tratarse de la seguridad
nacional de! Estado da Chile.

POSICION DEL CONTRATISTA
Negativa a Cumplir Obligaciones Contractuaies

En correo electrdnico de fecha § de junic de
2025. sl contratista manifiesta

1. Respecto al soporte: “La solictud no
corresponde a un pedido de Soporte, por lo cual no pedemes tomario como tal

2 Respecto a registros duplicados: “esic o8
responsablidad de la empresa GEPOL. y no siendo duefics de la misma. no es de

nuesiro resorts esa eiminacion”
3. Clerre unilateral del lickal. “me veo en la
mnammntmudnmmmmmmwm

- -l.ﬂnpnnndmpﬂuprm.ﬂ:'ﬁwﬂm
manifests que no podia prestar precedents y hacer soporte presenclal, contradiclende
directaments su propussta técnico-econémica adjudicada’
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Contradiccién can Obligaciones
Contractuales

Estas ceclaraciones contradicen directaments

» Lag especificaciones 1écnicas dgi contrats.

« Los requerimientos técnicos cbligatonos

o La propuesta técnica prasentada por la

« Propuesta tdcnica y econdmica presentada

empresa para ganar la hctacion.

por B3 ampresa adjudicada

IMPACTO INSTITUCIONAL
1. Operacional

» Afectacidn de la operatividad del sistema de

» Pérdida de confiabiidad de a informacidn
« Imposiblidad de entregar certificados

control migratorio.

migratorios 8 ciudadanos

2. Serviclos Cludadanos

« Cludadanos no pueden acceder 3 sus
regisiros migratorios.

+ Ratrasos en la emision de certficados

« Detonoro del servicio publiog.

3. Seguridad Nacional y Ciberseguridad
« Compromiso critico de |a inlegridad de los
datos migratonios.

facilitando cibaratagues

« Exposicitn de credenciales administrativas

Alectacidn del contral franterizo efectivo,
Vulnernbilided sistémica gue compromate la

seguridad del Estado

CALIFICACION DEL INCUMPLIMIENTO
LEGALIDAD DEL INCUMPLIMIENTO

Base Legal para Calificacién de Incumplimienta
"GRAVE"

del contrate:

Conforme al At 80. Forma de cumplimignto

“La infraccidn & la forma en que deden ser
cumplidas las obligaciones confractzaies por o Contralista, serd considerada una
infraccidn grave s involucre alguna de las obiigaciones © requenmientos seflaindos
COmo esencigles on las praganies Bases ©

Aplicacién al Caso Concreto
Los incumplimientos identificados callfican
como GRAVES segin &l Art. 86 del CAPITULC VIl por las siguientes razones!

1. Afectan  cobligaciones  esenciales del

= La sincronizacidn de registros migratorics es
un requernmianto técnico obligatorio establecido en las Bases

= Lasolucidn de duplicaciin de registros &8 un
raquerimiento técnico obligatons estatiecido en las Bases

» El desarrollo seguro de software con cifrade
de datos &8 un requenmento técnico obiigatono establecido an ias Bases,

contrato;

2. Constituyen |nfracciones a la forma de
cumplimiente (Art. 60):
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» El contratista ha incumpl obligaciones
asanciales sefaladas axpresamente en las Basas. ol

* Las cbigacionss incumplidas estdn
contenidas en los "REQUERIMIENTOS TECNICOS OBLIGATORIOS®
e La infraccién | i
) . . mvolucra requerimientos

3 Im institucional
" " pacto ins onal y de seguridad

* Los problemas afectan directaments la
capacidad de la PO| para cumplir su funcidn de cantrol migratorio.
| * Bl compromiso critico de seguridac
facilité ciberataque constituye una Infraccién a cbligacones esenciales. oo
. * La EXposicion ae crecenciales
agministrativas en textc plang vuinera requerimientos asenciales de seguridad.

4. Negativa expresa a cumplir obligaciones

_ « El contratista ha manifestado explicitamente
gue no considera estas cbligaciones como parte de su responsabllidad.

« Esta posicidn contradice directamanta las

contractuales:

Bases y la oferta adjudicada.

5. Continuidad y  sistematicidad del
« Los problemas persisten an ol tlempo sin

« Existe un patron de incumplimiento cue
afecta multiples aspecto esanciales del contrato

incumplimiento:
solucién efectva

6. Vulnerabilidad sistémica;
» El incumplimiento de desarrclio segurs
axpons al sistema completo a amanazas clbarndlicas

» Compromete la seguridad nacional y la
operatividad instrtucional.

APLICACION DE MULTA

Base Legal

Conforme al CAPITULO VI DE LOS
INCUMPLIMIENTOS DEL CONTRATO, Art. 68 y las condiciones genarales del
contrato:

« Los incumplimianics graves afectan
cbligaciones o requerimientos esenciales seflalados expresamente en las Bases,

« El Al 80 establece que fa mifraccion a
chligaciones esenciales canstituye infraccion grave

« Los requermianics tecnicos obligatorios
constituyen cbligaciongs esenciales dal contrato

Porcentaje de Multa
10% de! wvalor total del contrato por

incumplimients grave de obligaciones contractuales esenciales, conforme a la
clasificacidn establecida en ol Art. B8

Justificacién Legal.

« Incumplimiento de reguenmientcs técrecos
cbligatorios {obligaciones esenciales segin At 60).

« Afectacitn grave de [a operativicad

+ Compromiso critico de seguridad que faciiitd

institucionat.

cberatague
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» Exposicién ds cradenciales administratvas
&n texto plang (violacidn de desarrciio segura obligatario).

o |ncumplimiento ¢e desarrclle segurc de
software (requerimiento técnico obligatoria)

+ Negaliva expresa a cumplr obligaciones
contractualas (infraccidn a 1a forma de cumplimianto)

+ Impacte en |a prestacion de sandicios
cludadanos.

Fundamentacién Juridica

Los incumplimientos constituyen Infracciones
graves sagin o Art. 88, al afectar obligncionss esenciales establecidas: en |as Bases
especificamente jos "REQUERIMIENTOS TECNICOS OBLIGATORIOS", y configurar
una infraccidn a la forma de cumpimiento seftziada en el Art. 80

RECOMENDACIONES

1, Aplicaclén de la Multa

Proceder con [a aplicacion de la mufta,
correspondiante a 262 UTM del mes de julio 2025

2. Término Anticipado de Contrato

Proceder con & términe anticipade del contrato,
en atencidn a los incumplimientos graves sefalados en el presentz informe Cabe
seflalar que, al considerar la multa apicada en abril por un monto eguivalente a 200
UTM, junto con la actual de 262 UTM correspondients al mes de julic 2025, el total
acumulado alcanza # 10% del valor total del cantrato.

CONCLUSION

Los antecedeniss expuesios damuesiran un
ncumplmiento grave y meiterado de las cobligacionss contraciuales por pane de
Beaconsl especificaments en los aspectos técnicos obligatorios de:

1. Sincronizacién de regisiros migratorios

2 Solucion de duphcacion de regmsiros

3  Desarrolic segurc de  software
partioutarmente ol cifrado de datos en repose,

4 Negativa a prestar soporte prasancial

Calificacién Legal

Conforme al Art. 66 del CAPITULO VI y Art.
60, estos moumplimientos constituyen infracciones graves por afectar obligaciones
esencinles establecidas en las Bases Administrativas, especificamente los
"REQUERIMIENTOS TECNICOS OBLIGATORIOS"

El Incumplimiento mas critice corresponde a la
exposicion de credonciales administrativas en texto plane, que faciiitc el
ciberatoque del 10 de junio de 2025 comprometiendo gravements lz seguridad
nacional Esta vulnerabiidad evidencia una transgrasion grave del contrato en materia
ge desarrcic seguro de saftware.

La nogativa expresa del contratista a reconocer
estas obligaciones comec panre de su responsabilidad contractual constiluye una
infraccién a la forma de cumplimiento establecida en &l At 80 que junto con el
impacto operacional, ciudedano y de seguricad nacional generado, justifica plenamenta
la aplicacitn de una multa de 262 UTM correspondientas al mes de juiio de 2025,

Recomendacidén de easfa supenvisidn de

contralo
APLIGUESE M A POR INCUMPLIMIENTO
AN E FLIP :L‘. 1 W] 'i.i‘i'.-"h“.i_n.l AL WES L LI JE 8D, LU L
JERIVA ERMING ANTICIPADO DE DNTRA DMNFORME A
WM Y E." LA HM&
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§) Que. mediante Resolucién Exanta N* 581
de 05.AGO.025, de esta Jefatura Nacional de Logistica y Grandes Compras. se inicid,

procedimiento e aplicacion de multa por incumplimients grave y término de contrato, en
contra ¢e @ Union Temporal de Proveedores compuesta por Asescrias T

Beaccn 42 Lida, Rut N* 77.822 466-0, & inversiones y Asesorias Tecnaldgicas Beacan
42 SA, Rut N' 78.048.588-4, conforme al Informe elaborade por el Supervisor de
Contrato, de 10.JUL.025, por un monto de 282 UTM comespondientes al mes de jullo,
&N Su valor an pesos al dla del pago. Segun lo establecido en las Bases Administrativas.
Especificaciones Técnicas, Anexcs. y en 8l contrato celebrado entre la UTP Asesorias
Tecnolégicas Beacon 42 Lida, Rut N* 778224890, e Inversicnes y Asesorias
Tecnologicas Beacon 42 S A, y la Policla de |nvestigacicnes de Chile, todos del
proceso de Ligitacidn Publica ID N* 3844-1-LR24, de "Servicios de Mantencidn, Soporte
y Desarrolio Evelutivo del Sistema de Controd Migralonio® Lo anteror atendido a lo
sefialado en los considerandos de la citads Resolucitn.

8) Que, mediante corec alectrénico el
08.AGO.025, se notificd a la Unidén Temporal de Proveedores compuesta por Asasorias
Tecnolégicas Beacon 42 RUT N* T7.822468-0. e Inversiones y Asasorins
Tecnclégicas Beacon 42 S A, RUT N' 76.048.588-4, la Resolucion Exenta seflalada en
¢ considarando que antecede.

7) Que medanie comes electronice ol
11AGO.025 Ila Unién Temporal de Proveedores compussia por Asesorias
Tecnoldgicas Beacon 42, RUT N° T7T.822468-0, e Inversiones y Asesorins
Tecrcldgicas Beacon 42 S A, RUT N* 78,048 588-4, presentd sus descargos,
realizando las nlegacionas gue estima pertinentas a sus derechos

8) Informe Supervisidbn de Contrato, de
28.AG0.025, emitido por ¢l Profesional A/C José DELGADO CARRILLO y o Comisario
OPP Ricardo MORIS JORDAN, Supervisores de Contrato, de dotacién de la Plana
Mayor de la Jefatura Nacional de Migraciones y Policia Internacional, e! cual sefiala:

1-ANTECEDENTES

Con fecha 03.ABR.024, se suscribié contrato
de prostacién de servicios entre la PDI y la empresa UTP Beacon42, derivado ce la
Licitacidn Pubiica 3844-1-LR24, por un monto de §317.002.500, para & Mantencion
Soporte y Desarrolic evolutivo del Sistema Control Migratorio (SCM),

Mediante Oficle Ordinario GGH-HHEHIETEDEE
del 24 MAR.025, la Jefatura Nacional de Migraciones y Policia Internacional salicitc un
informe técnico detaliado a la Jefatura Nacional de Tecnoiogias ce la Informacién y
Transformacién Digital. sobre las fallas reportadas al Supervisor de Contrato del SCM

En respuesta, la Jefatura sefalada en e!
parrafo antericr amitié informe Técnico N* 165, del 07 .ABR.023, en el cual se detalian
multiples incidencias que han afectado la cperatividad de! Sistema Control Migratoric a
nivel nacional

Informe de Supervisién de Confrate, de fecha
17 ABR.025. emanado del Comisario (OPP) Ricardo MORIS JORDAN y del Profesional
A/C José DELGADO CARRILLO. ambos de dotacién de la Piana Mayor de ia Jefatura
Nacional de Migracicnes y Poicia Intemacioral.




el

-.?

-10-

La Resolucidn N* 344 de fecha 16 MAY 025
ge la Jefatura Nacional de Logistica y Grandes Compras, mediante |a cua! se inicia el
Procedimiento de Aplicacién de Multa a |a UTP de Beacon 42, en proceso licitatoric 1D
N* 1844-1-LR24, ‘Servicios de Mantencidn, Soporte y Desarrolio Evelutive dei Sistema
de Control Migratario”.

formulados por la UTP BEACON 42,
&n respuasta al incidente de aplicacidn de multa notificada mediante la citada RESOLEX
K344 en &l marco del contrato suscrito en @l Proceso de Licitacidn Plblica ID 3844-1-
LR24

La Resolucidn N* 431, de fecha 16.JUN.C25
de la Jefatura Macional de Logistica y Grandes Compras, mediante la cual se cobra
multa a la Unidn Temporal de Provesdores compuesta por Asssoria Tecnolégicas
BEACON 42 RUT N* 77 822 465-0, E INVERSIONES Y ASESORIAS TECNOLOGICAS
BEAGON 42 5.A RUT N* 78.045 5584, en proceso licitatoric ID N' 3844-1-LR24,

Cabe destacar, que en la citada Resclucion de
la Jefatura Macional de Logistica y Grandes Compras, se rechazaron |os descargos
presentados por la UTP BEACON 42, Indicéndose en su Consideranda N° 11 o
siguiente; “de acuerdo a lo establecido en el Capltule WII, "De los Incumplimientos del
Contrata®, Parrafo N* 1 "De los Incumplimientos’, articulo 79, "Leves”. Pérrafo N° 3, 'De
ta Aplicacidn de las Multas, articulo N°* 70 ‘Fundamenics de [as Multas” y 71 "Montos de
la Multas™, Anexo “Clasificacidn de los Incumplimientos” “Leves”. N* 2 seflala; “superar
los liempos de respuesta ofertados’, Anexo N' 3, Multas, Nro. 2' 1UTM, por hora de
retraso, de las Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas y Anexcs. aprobacos
mediante Resolucién Exenta N* 1122 del 26 DIC 023, de 1o Jefslura Nacional de
Logistica y Grandes Compras, en relacidn a la cldusula novena y décima del contrata,
s¢ hace periinents. fundamentado y necesario rechazar los descargos, asl como |a
aplicacién de la multa respecto del incumplimientc observado vy cuya clasificacion
cormesponde al cardcler de Leve, por aplicacion de la formula  establecida
contractualmente de 1 UTM por hora de retraso y considerando un total de 200 horas de
retrasc on incidencias criticas, (Incidente Avanzada Horcones: 24 horas de retraso,
Incidents Los Libertadores: 7 dias {188 horas), Incidente calda de sarvicics & nivel
nacional (8 y 23 de marzo): 8 horas totales ). Eslo segin io dispuesio en las bases del
presente proceso lcitatoris 1D N* 3844-1-LR24, ‘SERVICIOS DE MANTENCION.
SOPORTE Y ODOESARROLLO EVOLUTIVO DEL SISTEMA DE CONTROL
MIGRATORIO", Especificaciones Técnicas y oferta adjudicada. Esta medida es
proporcional 3 la gravedad de los incumplimientos y busca resguardar el Interés publico
¥ ia correcta ssacucion del contrato®

A su vez, en virtud de |a referida Resolucidn, se
aplicd una multa @ la Unién Temporal de Proveedores compuesta por Asesorias
Tecnoldgicas Beacon 42, RUT N* 77.822480.0, e Inversiones y Asesorias
Tacnoldgicas Beacon 42 SA, RUT N* 78048 508-4, por 200 horas de relraso en
incidencias criticas, (Incidente Avanzada Horcones: 24 horas de relrasg; Incidente Los
Libertadores: 7 dias (188 horas), Incidente caida de servicios 2 nivel nacional (8 y 23 de
marzo). 8 horas totales ), considerando 1 UTM por hora de relraso, cormespondisndo, en
consecuencia apliicar una multa de 200 UTM en totai, en su valor en pesos ol dia del
pago, segin lo establecido en las Bases Administralivas, Especificaciones Técnicas,
Anexos y contrato del proceso de Licitacion Publica 1D N* 3844-1-LR24, "SERVICIOS
DE MANTENCION, | SOPORTE Y DESARROLLO EVOLUTIVO DEL SISTEMA DE
CONTROL MIGRATORIO", Lo antericr, atendido lo sefalado en los considerandos de la
citada Resolucidn junto con su documentacién adjunta. Muita, que la referida UTP,
deberd deposiar en la cuenta fiscal de! Banco Esiado, cuenta commanta N* 6235388,
dentro da los 5 dias hibies remitiends comprobanie de (a transfersncls al corred

]
2shigatin

Posterormente, s& emite@ Informe de
Supervisién de Contrato, de fecha 10.JUL. 025, emanado del Comisario (OPP) Ricarde
MORIS JORDAN, y del Profesional AT José DELGADO CARRILLO, ambes de
dotacidn de ia Piana Mayor de la Jefatura Nacional de Migraciones y Policia
Internacional, el que da cuenta de incumplimientos al contrato firmado con fa Policia de
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Investigaciones de Chile, de facha 03.ABR.0Z4, para la provisidn del Sarvicio de
Mantancion, Soporte y Desarmoilo Evolutivo del Sistema de Control Migratorio

La Resolucidn N* 581, de fecha 08 AGO.025,
de la Jefatura MNacional de Logistica y Grandes Comgras, mediante la cual se inicia el

Procedimientc de Aplicacién de Multa y Término Anticipado de Contrato, a la UTP ce
Beacon 42, en proceso lictatorio ID N* 3844-1-LR24, “Sarvicics de Mantencidn, Soporte
¥ Desarrclio Evolutivo del Sistema de Control Migratoria®, por incumplimientos de las
obligacionas derivadas dal coentrato adjudicado

2- _INFORME RESPECTO DE LOS
DESCARGOS DE LA EMPRESA UTP BEACON 42,

En este punto es menesier lener prasente que,
para analizar los deacargos del provesdor, es pertinents slempre considerar Io
establecidc en &l Contrato celebrado entre las partes, &l que estipula en su clausula
SEGUNDO, lo sigulente: "OBJETO DEL CONTRATO, Por el presante instrumento, la
Unidn Temporal, represantada en la forma seflalada se obliga a entregar prestar el
SERVICIC DE MANTENCION, SOPORTE Y DESARROLLO EVOLUTIVO DEL
SISTEMA DE CONTROL MIGRATORIO, conforme a |0 ssfaladc en |as Bases
Administrativas, Especificacionas Técnicas y ofena adjudicada de la Unidn Temporal
contenidas integraments en la Licitacidn Pubiica ID N* 3844-1-LR24"

Precisado lo anterior, los descargos formulados
por la UTP BEACON 42, se agrupan de |a siguiente forma:

I~  DUPLICACION DE _ REGISTROS

ANALISIS DEL DESCARGO Y REFUTACION
DE ARGUMENTOS ENUNCIADOS POR LA UTP BEACON 42.

A. SOBRE LA RESPONSABILIDAD DE
TERCEROS (GEPOL), ALEGADA POR EL PROVEEDOR

Argumento de Beacon 42 Sostiens que la
duplicacién de registros es responsabilidad de la empresa GEPOL

REEUTACION,

a) Responsabllidad contractual directa: UTP
Baacond2 tiers la ocbligacién contractual de garantizar la integridad de ios dalos que
envia al sistama, independientementes de guien opere 'a base da datos desting,

b) Protocole de wvalidacién: La susencia de
mmm&mumummmmm
directamenta al contralista quien debe implementar mecanismos de contrcl antes del
anvio

¢) Estandares de la industria. Todo sistema ce
iransfarencia da datos debe incluir validaciones de duplicidad antes del envio, slendo
esta una prictica estdndar en desarrollo de software

B. SOBRE LAS PROPUESTAS NO
ACEPTADAS

Argumento de Baacondl Alega que propuso
mejoras que no fuercn aceptadas por la POL
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REFUTACION,

a) Obligacidn contractual original: Las majoras
propuastas no eximen & cumpiimienic de ias obligaciones bDisicas establecidas en las
Sasss Tacnicas.

b) Responsabilided de disefio. El conlralista
debid contempiar estos macanismos de validacidn en su propuesta téenica original.

¢} Continuidad cel problema: E! hacho de que
ol problema parsista demuestra que no 8¢ han iImplemantado as soluciones Dasicas
requéndas

CONCLUSION DUPLICACION DE
REGISTROS

El incumplimianto esld plenaments acreditads y
constituye una falla grave en la integridac de los datos del sistema de control migratanc
nacional.

Los fundamenics contenidos en  las
refutaciones anieriotes, dejan en evidencia que e contratista evade su responsabliidad
coniractual en este punio, trasladéndola a un tercero (GEPOL), cuando su obligacién
especifica es proporcionar “sclucién en la duplicacién de reglstros migratorlos”, lo
anterior en conformidad con tas Especificaciones Técnicas de la Licitacion Publica ID N*
3844-1-LR24, las que forman parte integral del contrato suscrito entre las partes, y que

rmente en su N* 1.2, REQUERIMIENTOS TECNICOS OBLIGATORIOS, N* 12,
MANTENCION. SOPORTE Y GARANTIA trata scbre los Tiempos de Respuesta,
Sclucion. Mantencidn y Niveles de Servicio

- INCUMPLIMIENTO DE DESARROLLO

Argumento de Beacondl: niegan
responsabilidad scbre credenciales expuestas y seflalan que la falla fue en 'a
infraestructura de la PDI

SEGURO DE SOFTWARE

£l andlisis forense delerming que los atacantes
explctaron vulnerabilidades en los sistermas de contral migratorio, obtenlends acceso no
autorizado mediante el uso de credenciales expuestas en configuraciones intemas de
btsadmin, la que fue utiizada para escalar privilegios y realizar propagacidn de malware
en infraestructura scportada y mantanida por Beacond2. ademis de red PDIL

Primgramante, e2 dable sefalar gue sa realizd
una reunidn telematica o dia 18 JUN.O2S con Beacond2, donde participd personal PDI
de datinlas dreas include CENACIE (Ciberseguridad PDI), donde se les solicitd
subsanar la vulneracién, ya que las cradenclales ufilizadas por la empresa estaban
siendo ulilizadas para propagar malware, enumerar dispositivos en red PDI y conactarse
a un C2C. Procadlendo por segundad, a caducar dichas credencinles. para evilar la
prepagacién del atacante en la red PDI

A la investigacién de CENACIB se establecit lo
sguente

1.~ Ala ravisldn de los archivos del sistema que
mantiene Beacond2, sa desprende e! archivo “PichControiMigratorio.config’, el cual no
mantiena ningun mecarismo de seguridad, donde se aprecia en texto clarg la credencial
y cantrasaf\a utiiizada por Beacond2 en o programa;
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2+ A la revision de regiatros légicos que
mantians CENACIE, sa8 chasrva con facha 03 MAY 025 snumaracidn de nanicios PDI
con la utlizacidn de credencial “BTSADMIN'

Resumen del escanes
Tiempo; 2025-05-03, 160323 - 161305 04

Dispositivo da origan
cmbzsvr investigaciones ol « 172.21.25.70

Rangos de direcciones |P da gesting,

. 10,13.30.0/24
. 10.13.10.0/23

Mimaro de dracciones [P Gnicas escaneadas
7858

Mombra de usuaro cobservado preavio o &
actividad: btsAdmin

Fusnte da nombre de usuaro. Solichud de
Kerbaroa TGS

Tiempo observado: 03-05-2025, 15:53:63 -04




de objelivo

3389, 8080

Numers alto de dispositives sscaneados
Miltiplas puerios asociados a servicios criticos

Actividad de escaneg TCP
MNumaro total dé conexiones: 8,080

NOmero total 0@ puertos escaneados ©
Rango de pusrios 21 - BOSD

Puertos principaies: 21, 80, 135, 136, 243, 445,

Activigad de escanec UDP

Mimero total de conscones: 1688
Numaro tolal de puerios escansados: 3
Rango de puertos; 123 - 181

Puerio principal 181

Agtividad de escaneo ICMP

Nomaro total de peticionas ICME: 788

3~ Con fecha 02 JUL.025, posterior @ reunién

técnica donde fa empresa Indicd no contar con los conocimientos necesarios para
avantar (o8 indicadores de compromiso de los equipos compromatidos. se (es hizo
legar por correo efectronico el detalle de los (oC recopilados por el equipo de
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comparten los |oC con Beacond2.

Imagen de correc glectronico donde se
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4 - Seguidaments, con fecha 0O

durante nueva raunién técnica con parsonal de Beacond2, se cbeervd en los equipos
revisados el malware replicado en & sisterna mantenido por la empresa (172212870 -
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El andlsis del Centro Nacional de
Cibersaguricad PD| confirmd que los sistemas desarrcllados y mantenidos por
Beacon42 presentan vulnerabllidades criticas que conravienen los principios bésicos de
saguridad en of ciclo de vida del software. En particular, se |dentificd la exposicidn de
credenciales privilegiadas (bisadmin) en el archive de configuracidn
‘PichControiMigratorio.conflg’, sin ningln mecanisme de cifrado ni resguardo. Esta
prictica facilitd que el actor malicioso expictara dicha cuenta para:

. Escalar privilegios y ejecutar
. Enumaerar senvicios y dispositivos
an la red POl mediante técnicas sutomatizadas de escaneo (SMB, Karberos TGS,

ROP)

. Propagar malware &n
infraestructura bajo responsabilidad directa de Beacond2 y posteriormante phvotear
hacia ctros activos institucionales.

Lo anteriormenie INGICa00 MCiuye,

. Archives de canfiguracion
ingagurcs con credenciales en textd clarc.

. Registros de escansc  del

01 MAY. 2025 que musesiran actividad originada desde cmbzsvri.investigaciones.cl
utliizando la credencial bisadmin.
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. Muestras de malware replicadas
sn equipos administrados por Beacon42 (17221.25.70 - 10.5.21.250)

. Deteccién de evasidn de XDR
mediants tinsies SSH Inverscs, 1o que demuestrs persistencia activa en los sistemas

bajo su gestidn.

. Estes hallazgos constituyen una
vulneracién directa a los lineamientos establecidos en la Ley Marco de Cibersegunidad e
Infraestructura Critica de ia Informacidn (2023) y en la Guia de Buenas Practicas en
Segundad de la Informacién y Desarrolio Seguro emitida por Gobierno Digital de Chile,
que axigen gxpresaments

El almacenamlentc seguro Y cifracc de
credenciales.

La apicacidn de controles de inlegrcad y
macanismos de monitones &n sistemas criticos.

El cumplimiento del principio de “seguridad
desde el disefie’ (securlty by design)

Asimismo, se verificd que la empresa carecia
de las capacidades lécnicas para detectar y respendar 8 8108 compromisos de manesa
auténoma. deblendo recibir indicadores de compromiso (loCs) por parte de CENACIB
para procader a revisionas bisicas, lo cual refleja una deficiencia en los mecanismos de
aseguramiento y respuesta contratados, deslumbrando desde el comienzo de la gestion
del incidente, reporiado a Beacond? el dia 18.JUN.Q2S, no fue capaz de responder
adecuadamente a los requerimientos de seguridad, para mantenef la continuidad
operacional del sistama de Control Migratorio

En consecuencia, se concluye que
Beacondl incurrid en un Incumplimiente verificable en materia do desarrollo
seguro de software, al mantener credenclales criticas expuestas y no Implementar
controles minimos de proteccién, lo que permitié al atacante comprometer
infraestructura institucional a través de los sistemas bajo su responsabilidad.

lil.- INCUMPLIMIENTO DE MODALIDAD DE
PRESTACION DE SERVICIO

ANALISIS DEL DESCARGO Y REFUTACION
CE ARGUMENTOS

A, SOBRE LA INTERPRETACION
RESTRICTIVA DE LA MODALIDAD DE SERVICIO

Argumento da Beacond?, Sostiens gue 8glo
debe prestar soporte presencial cuando sea “imposible” ejecutar |a actividad de manera
remota.

BEFUTACION,
a) Inderpretacidn eminea de! compromisc
contractual La propuesta agjudicada debe inferpretarse considerando lo sigulente.

. La eficacia del servicio.

. La criticidad de los sistemas

. Los iemipos de resolucian,

. El impacio en el sarvicio pibiico
bl Principio de buena fe coniractual:

El contratista debe interpretar sus obligaciones favoreciendo el cumplimiento efective
dal objeto contraclual. Lo antericr considerando que este principlo fundamental del
derecho, obliga a las partes a actuar con honestidad, leaitad y diligencia durante toda la
relacidn coniractual, no solo cumpliendo io pactado expresaments, sino tambidn aguailo
que emana de a naluraleza de la cbigacidn ¢ se deriva de la ley y |a costumbre. Este
principio, consagrado en el aniculo 1546 del Codige Chvil, se manifiesta como una
clausula general que sirve para integrar y complementar ios contratos, intarpretando la
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voluntad de [as partes y evitando la arbitrariedad judiclal al definir los deberes de
conducta implicitos an el contrato.

(1] MNaturaleza del servicio publico
Los sistemas criticos de control migratorio requieren modalidades de prestacién
ajustadas a las necesidades operativas institucionalas.

B. SOBRE LA EFICACIA DEL SOPORTE
REMOTO

Argumanic de Beacond2: Alega que todas las
actividades puscen ejecutarse ramotaments.

8) Evidencia de Ineficacia: Los hechos
demuesiran categdricaments [a ineficacia del soporie remoto

. Falla de BizTalk desde &l 18 de

junio de 2025,

. Mas de 2 mesas sin soluc:on (18
de junic - 20 de agosto)

L Sistema critico da control
MIgratono moparatvo

. Afectaclén continua del sarvicio
publico.

b} Imposbibdad prictica damostrada; Los 62
dias de falla constituyen evidenca irrefutable de la imposibilidad de resclucion mediante
soporte remoto

¢) Crteno ltemporal objetivo: Una falla de mas
de 2 mesas en sistema critico demuestra obietivamente la imposibilidad de resolucion
ramata.

C. SOBRE LA NEGATIVA INJUSTIFICADA

AL SOPORTE PRESENCIAL

Heghos gorediados

M . institucional del 18 de
junio de 2025

. Negativa expresa de Beacond2.

. 82 dias transcurridos sin solucdn

ANALISIS;

. La nagativa constituye

incumplimeanto directs de la modalidad comprometida
. Afecta sistema da seguricad
nacional.
. Frustra & objelo contractual.

CONCLUSION MODALIDAD DE SERVICIO

El incumplimiento estd  plenamente
acreditado por la ineficacia prolongada del soporte remoto y la negativa
injustificada a prestar soporie presencial.

3. CONSIDERACIONES ___ SOBRE

SEGURIDAD NACIONAL _ _

Los incumplimientos identificados trascienden
ol dmbita contractual comin, alectande drectamante:

. Sistemas criicos de segunidad
nacional F

. Caontrol fronterizo del pais.

. integridad de registros migralonos

- . Clibersegundad institucional.

L Continuidad del sarvicio plblico

asancial
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Los fundamentos contenicos en las
refutacionss anteriores, dajan en evidencia el incumplimiento contractual de este punto
por parte del Proveedor adjudicado, en consideracion con las Bases Administrativas ce
ia Lichacidn Poblca ID N* 3844-1-LR2&, articulo 5 que saflala lo que sigue “Las
presantes Bases Administralivas y Especificaciones Técnicas, anexos, consultas,
respuestas y aclaracionss, se entenderdn como pane integrante del contralc, sin
necesided de cidusula expresa, lo mismo ocurrird con la ofera adjudicads de|
Contratista”,

Par lo anterior, UTP BEACON 42 incumpla
gravéemente su propuesta técnico-agonomica al negarse a prestar scpone pressencial
cuando el scporta remoto es insuficents o imposible. siendo que su propuesta
adjudicada establecia sxplicitaments que s& désplazarian a dependencias cuando fuera
imposible ejecutar la actividad da manara remcla Esta negativa constituye una
infraccion grave a la forma de cumplimiento compromstida coniractuaimante, por
tratarse de la seguridad nacional del Estado de Chila.

La gravedad de esiof incumplimientos,
espacigimente aquelios relacionados con seguridad Informdtica y Ia prolongada
noperatividad de sistemas criticos, compromets la seguridad del Estado y justifica
mecidas contractuales exiramas.

Conforme al Art 80 de las Bases, iodos los
incumplimientos del contratista s& califican como GRAVES, considerando gue dicho

artlculo dispone ko siguiente:

“La infraccén a la forma en que deben ser
cumplicas las obligaciones coniractuales por & Contrallsts, serd considerada una
nfraccién grave s involucra alguna de las obligaciones o requerimientos sefialados
como esanciales en |as presentes Bases."

Cansecuente con o anterior, &8s dable sefialar
gua los incumplimientos identificados del proveedor, afectan obligaciones asenciales del
contrato, debido a lo sigulente:

. Alectan cbligacones esenciales

del contrato

. involucran requerimientos
técnicos obligatorics

. Comprometen la  seguridad
racisnal

. Afectan la continuidad del servicio
plblice

. Presentan impacto prolongado &
injustificaco

Que, analizados los antecedentas axpussios es
dable concluir gue, durante la ejecucion del conlrato, el provesdor UTP Beacondl ha
presantado un incumplimiento de cardcler grave conforme a io estipulado en el Ant. 80,
como asimismo 2l At 88 de las Bases Administralivas, sendo &l incumplimienio més
critico la exposicién de credencisles adminisirativas en texto plano, que facilitd el
cberatague del 19 .JUN 025 comprometiendo gravemente la seguridad nacional. Esta
vulnerablidad evidancia una transgresidn grave del contrato en materip de desarrollo
seguro de schtware Es a8l gque se debiese proceder a [a aplicacion de la
correspondienta multa a la Unidn Temporal de Provesdores compuesta por Asesotios
Tecnolbgicas Beacon 42 Lida, Rut N 77.822 489.-0, e Inversiones y Asesorias
Tecnolbgicas Beacon 42 §A, Rut N' 76.045588-4, por un monto de 282 UTM
correspondientes al mes de jullo, de conformidad al Informe de Supervisor de Contrato
de fecha 10 JUL 025

Cabs destacar gue, en vwitud de lo
anlenicrments expussio, s& considers pertinents proceder con el thrming anticipado del
contrato. Esto, en atencién a que |8 eventual aplicacién de la multa correspondiente al
mes de jubo, por un monto de 262 UTM, sumada a la sancidn ya aplicada en abrii por
200 UTM. aicanza un total acumulado equivatente al 10% dal valor total del contrato,
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Ce conformidad con o establecido en el
articulo B8 de las Bases Administrativas, dicha acumulacion configura un incumplimianto
de caracter grave por parte de |a UTP Beacond2, respecto de sus obligaciones
contractuales. En consecuencia, y conforme al artfoulo 89 de las mismas Bases
procede la figura de "Termino Anticipado del Contrato por Incumpiimienta”,

Por lo expusesta, ss RECHAZAN en &! presents
Informe, todos los dascarges presentados por el proveedor adjudicado UTP Beacor42,
y 8 sugiera mantaner la aplicacién de las multas per Incumplimientos graves, los que
correspondan a:

. Falta de sinocronizacion de

registros migratorios.

. Duplicacidn de registros
migratorios.

. incumplimientc de desarrolio
saguro de software,

. incumplimiento de modalidad de
prestacion de servicio.

A sU vaz &8 recomlenda proceder con el
término anticipado del confrato suscrito con la UTP Beacond2, toda vez cue las multas
impuestas durants la ejecucion del mismo alcanzan un total acumulado equivalente al
10% de! valor total del contrato.

De aguerdo con lo dispuesto an el articulo 66
de las Basas Administrativas, dicha acumulacidén configura un incumplimiento de
cardcter grave de las obligaciones contractuales por parte de la amprese En
consecuencia, y conforme al antlcule 68 de las referidas Bases, procade la figura de
*Terminacién Anticipada del Contrato por Incumplimienta”,

Esta recomendacidn &8 rafierda al contrato
suscrito con fecha 03 de abril de 2024, derivado de la Licitacidn Pdblica N.° 3844-1-
LR24, cuyo objeto corresponde a la mantencidn, soporte y dasarrolle evolutiva del
Sistema Control Migratorlo (SCM)

9) Lo dispuesio en la clausula SEGUNDO del
contrato, que establece la Unidn Temporal de Proveedores, representada en la forma
sefialada, se obliga a prestar el "SERVICIOS DE MANTENCION, SOPCRTE Y
DESARROLLO EVOLUTIVO DEL SISTEMA DE CONTROL MIGRATORIQ", conforme a
lo sefialado en las Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas y oferta adjudicada
contenidas en la Licitacidn Publica ID N" 3B44-1-LR24

10) E! articulo B0 "Forma da Cumplimients’, de
las Bases Administrativas y Técnicas que rigen la presente contratacion, el gue
establece que: "E/ cumplimisnto de I8 cbligacién principal y Sus accesorias deberd
efeciuarse segun lo establecido en les bases, y ol conirato cuyas cldusulas deberdn
sstar on armonia ¥ no conlradecir lo estipuledo en las bases y oferfa adjudicade del
contratista, an cuanto ésta Uitima se adecue estrictamente a lo requerida an al presente
proceso. La infreccidn a fa forma en que deben ser cumplidas las obligaciones
contractuales por el contralista serd considerada una Infraccidn grave 8/ involucra
alguna de las obligaciones © requerimientos sefislados como esenciales en las

prasanies bases’.

11) Que, analizades los  antecedentes
expuestos es dable conclulr que, durante la ejecucién del contrato, ha presentado un
incumplimianto de cardcter grave conforme a lo estipulado en el Art. 80, como asimismo
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el Art. BB de Ins Bases Admmistrativas, siendo e incumplimiento mas critice la
gxposicidn de cradenciales administrativas en lexte plang, qua facilitt & cberatague del
18.JUN 025, compromebiando gravements la seguridad nacional. Esta vuinerabiidag
evidencia una fransgresidn grave del contrato en maleria de desarrollo seguro de
softwars. Es asl y segun lo estipulado en los informes realizados por &l supervisor de
contrata, se debe procader a [a aplicacidn de la multa & la Unidn Temporal de
Proveedores compuesta por Asesorias Tacnoldgcas Beacon 42 Lida, Rut N*
TTE22 480-0, & Invarsiones y Asesorias Tecnoldgicas Beagon 42 SA., Rut N'
76.046.598-4, por un monta de 262 UTM correspondientes &l mes da julic, ello por los
hechos ya descritos en &l congiderando N' & de esta Resclucidn y proceder con &l
término anticipado del contrato, an atencion a los incumplimientos graves sefialados.

12) Que, &l monto en pesos d& la multa
aplicada debe considerar & valor de la UTM a ia fecha del pago efectivo

13) Lo dispuesto en el articule 124, dei Decreto
N*® 861, de 12 DIC 024, que aprueba el Regiamanto de ia Ley N° 10888, de Bases
sobre Contratos Administrativos da Suministro y Prestacién de Servicios, que expresa
*En caso de incumplimiento del Provesder de las obligaciones que la impone & contralo
o do las obigaciones laborales o socizles con sus frabajadores, #n o caso de
contrafaciongs de servicios, la Entidag estard facultada para hacer efectiva la garantia
da cumpiimianio, adminisirativamente y sin necesidad de reguarimiento ni accidn judicial
© arbiral alguna”

Esto, se encuentra refrendado en &l Ariculo
135, del mismo cuerpo reglamentans, gque dispone. “incumpiiméenio y medidas
apiicables. En caso de incumpliimianto por parte o8 los proveedores respecic a las
obligaciones establecides en los Bases y'o en ol contrato, la Entided coniratante podra
aplicar muitas, cobrar fa garantia de fiel cumplimiento, ferminar anticipadamente e/
contralc © adoplar ofras medidas que se delerminan Las medides a apliicer debordn
anconirarse previamante astablecidas de forma clara @ inequivoca an ias Basas y/o en
el contrato, y ser proporcionales a la gravedad del incumplimianto.

14) Lo establecido en ol articulc T2 ¥
siguientes de las Bases Administrativas v Técnicas de la Licitacidn Publica 1D N* 3844-
1-LR24, "SERVICIOS DE MANTENCION, SOPORTE Y DESARROLLO EVOLUTIVOD
DEL SISTEMA DE CONTROL MIGRATORIO", que regula el procedimiento de
aplicacién de multa, en refacién con la cldusula décimo del contrato suscrito entre las
partes ol 03 ABR 024

15) Que, procede rechazar locs descargos
presentados por fa Unldn Temporal deé FProveedorss compuesta por Asesorias
Tecnolégicas Beacon 42 RUT N' 778224680, & Inversiones y Asesorias
Tecroldgicas Beacon 42 S.A., RUT N* 76.046.508-4, aplicar una multa por un monto de
262 UTM correspondientes al mes de ulio, ello por los heches ya descritos en el
considerande N* 5 de esta Rasclucion y proceder con el lémine anticipado del contrato,
en atencidn a los incumplimiantos graves sefialados

RESUELVO:

1* RECHACENSE |os descargos formulados
por la Unién Temporal de Proveedores compuesta por Asesorias Tecnoldgicas Beacon
42, RUT N' 77.822.480-0, & Inversionas y Asesorias TecnolSgicas Beacon 42 S A
RUT N* 78 048 588-4 conforme lo sefialado en Informe Supenvisién de Conirato, de
28 AGO.025, emanado del Profesional A/C José DELGADO CARRILLD, y &l Comisarlo
{OPP) Ricardo MORIS JORDAN, ambos de dotacidn de la Plana Mayor de la Jefatura
Nacional de Migraciones y Pclicia Intemacional y lo desarrollado en o numeral octavo y
siguantes de asts resolycidn

2* APLIQUESE multa a la Unidn Temporal de
Provesdores compuesta por Asesorias Tecnoldgicas Beacon 42, RUT N* 77.822 4880,
@ Inversicnes y Asesorias Tecnolégicas Beacon 42 8 A, RUT N* 78.046.588-4, por un
manic de 262 UTM correspondientes al mes de julie, elio por los heches ya descritos en
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el considerando N' 4 de esta Resolucion. Lo anterior atendido io sefialado vy
fundamentade en los considerandos de la presente Resoluclén junte con su
documentacion adjunta. Multa, que deberd depositar en la cuenta fiscal de! Banco
Estado, cuents comente N* 8235388 deniro de los 5 dias hdébies, remitiendo
comprobants de la transferencia al correo electronico jgnalog@investigaciones ¢,

1* TERMINASE ANTICIPADAMENTE
CONTRATO de 30ABR 024, generadc en Licitacidn Piblica ID N* 3844.1-LR24,
suscrito con la Unién Temporal de Proveadores compuesta por Asesorlas Tecroldgicas
Beacon 42, RUT N* 77.822.468-0, e Inversiones y Asesorias Tecnoldgicas Beacon 42
SA._ RUT N" 78 048 5584 por cuanto s& verfican las causales de término anticipade,
establecidas en & articulo 72 y siguientes de las Bases Administrativas y Técnicas da la
Licitacién Publica 1D N* 3844-1-LR24, *SERVICIOS DE MANTENCION, SOPORTE Y
DESARROLLO EVOLUTIVO DEL SISTEMA DE CONTROL MIGRATORIO", que regula
& procadimiento de aplicacién de multa, en relacidn con la cldusula décimo del contrato
indicado. Lo anterier atendido lo sefialade y fundamentado en los considerandos de la
presents Resolucidn junto con su documentacion adjunta.

4° NOTIFIQUESE, la presente Resolucidn
Exenta a la Unidén Temporal de Proveedores compuesta por Asesorias Tecnoldgicas
Beacon 42, RUT N 77.822 488-0, e Inversiones y Asesorias Tecnoldgicas Beacon 42
SA, K RUT N® 76 048 5584 mediante correo elactrénico a su supervisor sefialade an el
contralo, de acuerdo a o establacido en los articulos octava y décimo del contrato y 72
y siguientes ce las Bases Adminisirativas que regulan i presents contrato

5 PAGUESE mediante cepdsitc o
transferancia a la cuenta fiscal del Banco Estado, cuenta corments N* 8235388 hecho lo
antericr, remitase el comprobante de depdsito a los comeos  electronicos
enalog@investgaciones cl. teniendo un plazo de 5 dias habiles, después del cual se
procederd a cobrar la garantia de fiel cumplimiento del contrato, entregada por el
proveedor

6° PUBLIQUESE |a presents Resolucién en el
portal www mercadgoubiion ¢f

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

AND OJA
Inspector
Jafe Nacional de Logistica y
“Grandes Compras
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Agliga Multa y Terming anticipade conirate an Licitaclan Publica 1D N* 3844-1-LRI4




