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Delegacién RESUELVE PROCEDIMIENTO

Presidencial

!, Regional del ADMINISTRATIVO

Maule

L RESOLUCION EXENTA N° 618

Interior y Seguridad

T T TALCA, 02 de Noviembre de 2022
VISTOS:

Oficio Ordinario N° 25.768, de fecha 19 de noviembre de 2021, emitido por el Departamento de
Estadio Seguro, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, hacia el Delegado Presidencial de
la Region del Maule, por medio del cual se acompafia denuncia por posible infraccion de la Ley
19.327, en contra del organizador del partido de futbol profesional, Asociacion Nacional de Futbol
Profesional (en adelante “ANFP”), correspondiente al partido por la Final de la Copa Chile,
disputado entre los clubes Colo-Colo v/s Everton, realizado el dia 04 de Septiembre del afio 2021,
en el recinto deportivo Estadio Fiscal de Talca; Resolucion Exenta N° 21, de fecha 10 de enero de
2022, de la Delegacion Presidencial Regional del Maule, que Instruye Procedimiento
Sancionatorio; Lo establecido en la Constitucion Politica de la Republica, especialmente, en su
articulo transitorio N° 28, inciso 7°; Ley N° 19.327 de Derechos y Deberes en los Espectaculos de
Futbol Profesional; Decreto N° 1.046 de fecha 17 de octubre de 2016, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, Subsecretaria del Interior, que Aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.327; La
Resolucion Exenta N° 1185 de fecha 03 de septiembre de 2021, de la Delegacion Presidencial
Regién del Maule, que autoriza Partido de Futbol profesional entre los equipos Colo-Colo v/s
Everton a jugarse el dia 04 de Septiembre del afio 2021 en el Estadio Fiscal de Talca; La
Resolucion Exenta N° 166 de fecha 18 de abril de 2022, que establece apertura término
probatorio; Ley N° 19.175, Organica Constitucional sobre Gobierno y Administracion Regional,
Ley N° 19.880 que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de
los Organos de la Administracion del Estado; Resolucion N° 7/2019 de la Contraloria General de
la Republica, que fija normas sobre exencion del tramite de toma de razon; Decreto N° 83 de
fecha 11 de marzo de 2022, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que nombra a don
Humberto Antonio Aqueveque Diaz como Delegado Presidencial Region del Maule.

CONSIDERANDO:

1° Que, de acuerdo a lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley N° 19.327 de Derechos y Deberes en
los Espectaculos de Futbol Profesional, modificada por la Ley N° 20.844 de 10 de junio de 2015,
esta autoridad, en virtud de su atribucion de aprobar la realizacién de los espectaculos de fitbol
profesional en la Regién del Maule, tiene el deber de conocer y sancionar fundadamente las
infracciones cometidas por los organizadores, dirigentes de clubes y asociaciones de futbol
profesional que se cometan en esta Region.

2° Que, a través de Resolucién Exenta N° 1185, de fecha 03 de septiembre de 2021, de la
Delegacion Presidencial Regional del Maule, se autorizé partido de futbol profesional entre los
equipos Colo-Colo v/s Everton para el dia 04 de septiembre de 2021 a las 16:30 horas en el
Estadio Fiscal de Talca, valido por la Final de la Copa Chile afio 2021.

3° Que, dentro de la autorizacion se establecieron una serie de obligaciones a la Asociacion
Nacional de Futbol Profesional (en adelante, la “ANFP”) como organizador de dicho evento.

4° Que, con fecha 04 de Septiembre de 2021, el Departamento de Eventos Masivos y Futbol
Profesional de Carabineros de Chile remitio a esta Delegaciéon Informe Evaluativo de
Cumplimientos N° 104 vinculado al citado encuentro deportivo. Este informe fue remitido por la
Jefatura Zona Metropolitana Departamento de Santiago.

5° Que, con fecha 19 de noviembre de 2021, esta Delegacién Presidencial recibié denuncia del
Jefe del Departamento Estadio Seguro de la Subsecretaria del Interior del Ministerio del Interior y



Seguridad Publica en contra de |a Asociacién Nacional de Futbol Profesional, por supuestas
infracciones presuntamente contrarias a lo sefialado en la Ley N° 19.327 acaecidas con ocasién
del encuentro de futbol profesional entre los equipos Colo-Colo y Everton, evento deportivo
realizado el dia 4 de septiembre de 2021 en el recinto deportivo Estadio Fiscal de Talca.

Segln consta de la denuncia referida, los hechos denunciados precedenternente corresponden a
ios siguientes:

a) Irrupciones de hinchas de Colo-Colo y Everton en el terreno de juego o su area contigua
durante el encuentro deportivo, quienes invadieron en reiteradas ocasiones la pista de recortan. A
este respecto, se sefiala que una vez finalizado el encuentro deportivo y premiacion del equipo
campeon Colo-Colo, en los momentos que realizaban la denominada vuelta olimpica, una gran
cantidad de hinchas de dicho ¢lub procedieron a invadir la pista de recortan y el campo de juego,
llegando hasta el lugar de premiacién de los jugadores, ante la nula accién por parte de los
guardias de seguridad para evitar dicha situacién.

b) Presencia de asistentes en sectores no autorizados del recinto, como fue el caso de hinchas en
camarines del Club Colo-Colo al final del partido. En este sentido, la denuncia describe que una
vez finalizado el encuentro y en los momentos que los jugadores de Colo-Colo se mantenian en el
sector de camarines y proximos a salir del lugar para ingresar al bus que los trasladaria a la
ciudad de Santiago, no se mantenia personal alguno de seguridad, quienes momentos antes se
habian retirado del lugar, no esperando que finalizara el evento y el retiro del club, dejando sin
seguridad privada el sector.

c) La realizacion de actividades no autorizadas dentro de dicho encuentro como fue el caso de un
show de cantantes de rap antes del encuentro deportivo indicado. Af respecto, se manifiesta en la
denuncia que se verificé y fiscalizé antes del inicio del encuentro de fitbol profesional, a los
cantantes de rap, quienes se mantenian con pulseras de acreditacién entregadas por el
Organizador, los cuales sefialaron que mantenian un show antes del inicio del encuentro
deportivo y quienes durante el desarrollo del evento, se desplazaron por |a totalidad del recinto,
sin autorizacion correspondiente e incluso manteniéndose en zona 1, en los momentos gue los
jugadores del club Colo-Colo, realizaban el ingreso al campo de juego.

De conformidad a lo sefialado en la denuncia del Departamento Estadio Seguro, los hechos
denunciados corresponderian juridicamente al incumplimiento consistente en la falla del
dispositivo de seguridad privada por inaccién del personal de seguridad ante el incumplimiento de
las condiciones de ingreso y permanencia de los asistentes ai evento deportivo, incumpliendo y
vulnerando de esta manera la obligacién prescrita en el articulo 25° de la Ley N° 19.327, en
relacién con los articulos 3 letra a) y 7 inciso final de la Ley N° 19.327, en relacién con Los
articulos 16 letra b), 76 letras a), j), k) y n) 85 letras a) b} y h) del Reglamento de la Ley N* 19,327,
y lo dispuesto en los nimeros 4) letra d) y 9) de la Resolucion Exenta N° 1185 de fecha 03 de
Septiembre de 2021 de la Delegacién Presidencial Regional del Maule.

6° En la presentacién referida se acompafian los documentos consistentes en:

a) Copia de Resolucion Exenta N° 1.185 de fecha 3 de septiembre de 2021 de la Delegacién
Presidencial Regional del Maule, en la cual se autoriza y clasifica el evento de fatbol profesional
entre los equipos Colo-Colo y Everton, correspondiente a |a Final de Copa Chile, disputado el dia
4 de septiembre de 2021 en el estadio Fiscal de Talca.

b) Copia de informe Evaluativo de Cumplimientos N° 104 de fecha 4 de septiembre de 2021,
emitido por el Departamento de Eventos Masivos y Fitbol Profesional de Carabineros de Chile
(OS13), que da cuenta de los incumplimientos cometidos por el denunciado en el evento de futbol
profesional entre los equipos Colo-Colo y Everton, correspondiente a la Final de Copa Chile,
disputado el dia 4 de septiembre de 2021 en el estadio Fiscal de Talca.

c) Copia de Informe de Supervisién de partido de fecha 8 de septiembre de 2021, emitido por el
Departamento Estadio Seguro, que da cuenta de los incumplimientos cometidos por el denunciado
en el evento de futbol profesional entre los equipos Colo-Colo y Everton, correspondiente a la



Final de Copa Chile, disputado el dia 4 de septiembre de 2021 en el estadio Fiscal de Talca.

Adicionalmente, se solicité oficiar al Departamente de Eventos Masivos y Futbol Profesional de
Carabineros de Chile (0S13) y a Turner Network Television, para que informaran a esta
Delegacion Presidencial sobre las materias sefialadas en la denuncia referida

7° Que, mediante Resolucién Exenta N° 21 de fecha 10 de enero de 2022, se instruyd
procedimiento contemplado en el Titulo Il de la Ley N° 19.327 en contra de la ANFP con el objeto
de conocer y resolver sobre las eventuales infracciones cometidas en el partido individualizado en
el considerando precedente, formandose expediente administrativo sobre los hechos denunciados
referidos en el considerando 5° de esta acto administrativo.

8° Que, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley N° 19.880, se dispuso la
notificacién de la Resolucion Exenta N° 21/2022 de esta Autoridad Regional, mediante carta
certificada a la ANFP.

9° Que, de acuerdo al documento N° 31143/k correspondiente a guia de correspondencia de
Correos de Chile que rola en el expediente, se notificd la instruccién del procedimiento
administrativo con fecha 03 de febrero de 2022, conforme a lo dispuesto en el articulo 46 de la
Ley N° 19.880 y de acuerdo a lo informado por la encargada de Oficina de Partes, Archivos y
OIRS, se da cuenta que a la fecha del presente acto administrativo no se han remitido los
descargos por parte del organizador denunciado.

10° Que, por medio de la Resolucion Exenta N° 166 de fecha 18 de abril de 2022, se dispuso la
apertura de un término probatorio por el plazo de 10 dias habiles desde la notificacion valida de la
Resolucién, para efectos de que el organizador ofreciera ante esta autoridad regional todos los
medios de prueba que estimara pertinentes.

11° Que, habiendo transcurrido el plazo de duracién del término probatorio establecido en la
Resolucion Exenta N° 166 de fecha 18 de abril de 2022 sefialada en ef considerando precedente,
no se presentaron nuevas pruebas ni antecedentes para ser incorporados dentro de expediente
administrativo sancionatorio, por lo que de conformidad a lo establecido en los articulos 7°, 8°, 14,
35, 40 y siguientes de la Ley N° 19.880, corresponde a esta Autoridad Administrativa resolver con
los antecedentes que se han acumulado a este proceso.

12° Que los antecedentes y medios probatorios allegados a este procedimiento administrativo
sancionatorio, son los siguientes:

a) Copia de Resolucién Exenta N° 1.185 de fecha 3 de septiembre de 2021 de la Delegacién
Presidencial Regional del Maule, en ia cual se autoriza y clasifica el evento de futbo! profesional
entre los equipos Colo-Colo y Everton, correspondiente a la Final de Copa Chile, disputado el dia
4 de septiembre de 2021 en el estadio Fiscal de Talca.

b) Copia de Informe Evaluativo de Cumplimientos N° 104 de fecha 4 de septiembre de 2021,
emitido por el Departamento de Eventos Masivos y Futbol Profesional de Carabineros de Chile
(0S13), que da cuenta de los incumplimientos cometidos por el denunciado en el evento de fitbol
profesional entre los equipos Colo-Colo y Everton, correspondiente a la Final de Copa Chile,
disputado el dia 4 de septiembre de 2021 en el estadio Fiscal de Talca.

¢) Copia de Informe de Supervisién de partido de fecha 8 de septiembre de 2021, emitido por el
Departamento Estadio Seguro, que da cuenta de los incumplimientos cometidos por el denunciado
en el evento de futbol profesional entre los equipos Colo-Colo y Everton, correspondiente a la
Final de Copa Chile, disputado el dia 4 de septiembre de 2021 en el estadio Fiscal de Talca.

13° Que, en cuanto a los hechos materia de este procedimiento administrativo sancionatorio, de
acuerdo a los antecedentes y medios probatorios allegado a este procedimiento y sefialados en el
considerando anterior, se han podido constatar la efectividad y ocurrencia de las siguientes
circunstancias de hecho:



a} Que el dia 04 de septiembre de 2021 a las 16:30 haras, se desarrollé el partido de futbol
profesional entre los equipos Colo-Colo y Everton, valido por la Final de Copa Chile 2021.

b) Que el evento deportivo sefialado fue autorizado por esta Delegacion Presidencial mediante
Resoiucion Exenta N° 1185 de fecha 03 de septiembre de 2021, la que clasificé al partido como
clase A y establecié una serie de medidas de seguridad, en concordancia con lo indicado por el
club organizador y con lo dispuesto por Carabineros a través de Informe de Factibilidad Operativa
Palicial N° 33 de fecha 01 de septiembre de 2021.

¢) Que dentro de las medidas de seguridad dispuestas mediante Resolucién Exenta N° 1185, de
fecha 03 de septiembre de 2021 de esta Delegacién Presidencial, se encontraban las siguientes:

i} La exigencia al organizador de disponer una cantidad minima de 60 guardias de seguridad
privada.

i) La exigencia al organizador de instruir al personal de seguridad con fa debida antelacion
respecto a las obligaciones sefaladas en el articuto 85 de| Regiamento de la Ley N°19.327,
referido principalmente a evitar que el publico asistente vulnere las normas de ingreso y
permanencia sefialadas en la Ley N°19.327 y su reglamento, debiendo gestionar adecuadamente
de los recursos humanos y tecnolégicos de seguridad con la finalidad de evitar la materializacion
de riesgos para la seguridad e integridad de los asistentes al evento deportivo.

iii) La exigencia al organizador de prohibir el ingreso al recinto deportivo, velar por que no se
tolere la permanencia en el mismo o identificar, segun sea el caso, a quienes no cumplan con las
condiciones de ingreso y permanencia.

d) Que la gestion de la seguridad privada en los recintos deportivos con ocasién de un
espectaculo de futbol profesional, corresponde en su totalidad e inexcusablemente al organizador
del mismo.,

e) Que, durante el desarrollo del espectaculo deportivo materia de este procedimiento, acaecieron
una serie de acontecimientos respecto de los cuales se ha podido establecer |a veracidad de los
mismos, de conformidad a fa prueba rendida en estos autos administrativos. Tales hechos son:

i) La irrupcion de hinchas de Colo-Colo y Everton en el terreno de juego y su area contigua
durante el encuentro deportivo, quienes invadieron en reiteradas ocasiones fa pista de recortan,

ii) La presencia de asistentes en sectores no autorizados del recinto, como fue el caso de hinchas
en camarines del Club Colo-Colo al final del partido.

ifi) La realizacion de actividades no autorizadas dentro de dicho encuentro como fue el caso de un
show de cantantes de Rap antes del encuentro deportivo indicado.

f) Que, dichos acontecimientos a la postre significaron la omisién del cumplimiento de las medidas
de seguridad que debfa implementar y gestionar el Organizador, propiciando de esta forma la
ocurrencia de incumplimientos a las condiciones de ingreso y permanencia por parte de los
asistentes al encuentro deportivo de flutbol profesional durante su desarrollo.

g) Que producto de la ausencia de la implementacién y gestién de las medidas de seguridad
decretadas al Organizador del evento deportivo, o bien de la implementacién y gestion deficiente
de las mismas, se generaron serios y graves incidentes que alteraron el normai desarrollo del
espectaculo de futbol profesional, teniendo como consecuencia la afectacién a la seguridad e
integridad de quienes asistieron al espectaculo de futbol profesional, ademas de |a aiteracion al
normal desarrollo del espectaculo.

14°Que, en la Ley 19.327 en su articulo 25°, se establece un regimen sancionatorio
administrativo en contra de los incumplimientos e infracciones cometidas por los organizadores,
dirigentes de clubes y asociaciones de futbol profesional. Para estos efectos, se clasifican los
incumplimientos e infracciones cometidas en menos graves, graves y gravisimas, indicandose



asimismo el rango de multas al que los infractores deben ser sancionados en base a i) la
gravedad de la infraccion, y ii) la categorizacién del encuentro deportivo en la cual se verificé
dicha infraccion.

15° Que, encontrandose acreditados los hechos sefialados en los considerandos precedentes de
este acto administrativo, cabe determinar si existe responsabilidad del organizador del evento
deportivo de futbol profesional de conformidad a lo establecido en la Ley N° 19.327, su
reglamento y las disposiciones prescritas en la Resolucion Exenta N° 1185 de fecha 03 de
septiembre de 2021 de esta Delegacién Presidencial Regional

16° Que, en lo relativo, La falla en el dispositivo de seguridad por inaccién del personal de
seguridad, incumpliendo y vulnerando la obligacién establecida en el articulo 3 letra a) y 7 inciso
final de [a Ley N° 19.327, en relacion con Los articulos 16 letra b), 76 letras a}, j), k) y n) 85 letras
a) b) y h) del Reglamento de la Ley N° 19.327, y lo Dispuesto en los niimeros 4) letra d} y 9) de la
Resolucién Exenta N° 1185 de fecha 03 de Septiembre de 2021 de la Delegacion Presidencial
Regional del Maule. la revisién de |los estandares normativos resefiados, dan cuenta de fa
existencia de una obligacién de seguridad del organizador, caracterizada por 1a adecuada gestién
operativa de los recursos de seguridad dispuestos en el recinto deportivo para la prevencion o
mitigacion de los riesgos a la seguridad del evento que se verifiquen durante el desarrollo del
espectaculo de fitbol profesional.

Siando ello efectivo, la configuracién juridica de la infraccion exige la verificacion copulativa de
cinco requisitos, a saber, (i) el referido al hecho del personal de seguridad, consistente en la
ausencia de guardias de seguridad en el lugar de comisién de los hechos de los asistentes, o bien
que los guardias presentes no ejecutaron, o ejecutaron incorrectamente, las funciones operativas
para prevenir, evitar o mitigar los incumplimientos de los asistentes; (ii) el referido al hecho del
organizador, consistente en que el organizador del evento deportivo no haya gestionado
operativamente, o haya gestionado incorrectamente, los recursos humanos de seguridad privada
para prevenir, evitar o mitigar los incumplimientos de los asistentes; (iii) el referido a la
imputabilidad del organizador, consistente en que la falta de gestion operativa, o la gestion
incorrecta, de los recursos humanos de seguridad privada por parte del organizador del evento
deportivo, sea de caracter doloso o negligente; (iv) el referido al resultado, que se materializa en
Ja deteccidn de un incumplimiento grave de las condiciones de ingreso y permanencia por parte
de los asistentes al evento deportivo, sin una accién operativa de respuesta o con una accion
operativa de respuesta inadecuada por parte de! dispositivo de seguridad del organizador; y
finalmente (v) el referido a la causalidad, mediante la cual, por un lado, establece que la omisién o
accién del organizador del evento deportivo, sea causa directa y necesaria de la ausencia,
omisién u accién de personal de seguridad, y por otro lado, establece que la ausencia, omision u
accion de personal de seguridad haya permitido la generacién del resultado que busca prevenir la
normativa legal en cuanto a prevenir, evitar o mitigar la ocurrencia de los incumplimientos de los
asistentes.

Respecto de cada uno de estos elementos juridicos, han quedado acreditadas las siguientes
circunstancias:

a) Respecto de la concurrencia del hecho del personal de seguridad, se ha acreditado la
inactividad del personal de seguridad presente en cada unc de los sectores del recinto deportivo
ante la ocurrencia de los hechos de los asistentes, a efectos de prevenir, evitar y mitigar la
generacion de los incumplimientos durante el desarrolic det evento deportivo, como asimismo el
incumplimiento de las labores exigidas durante el desarrolio del evento deportivo, de acuerdo a las
necesidades requeridas durante el desarrollo del espectaculo de fitbo! profesional. Ello, conforme
lo sefialado en él Informe Evaluativo de Cumplimientos, de fecha 04 de septiembre de 2021, de
Carabineros de Chile, y ¢l Reporte de Seguridad Post Partido Pablico, emitido por Federacion de
Futbol de Chile (ANFP), lo que no ha sido controvertido fundadamente por algin medio de prueba
presentado por el denunciado.

De esta forma, ios medios de prueba acompafiados a este proceso dan cuenta de que el personal
de seguridad privada no adopté acciones para la prevencién o mitigacion de los riesgos y



vulneraciones observados que ocurrieron durante el desarrollo del evento deportivo, tanto en los
sectores de acceso del recinto, como asimismo y los sectoresfe publice y terreno de juego del
coliseo deportivo, de acuerdo a los parametros normatives establecidos en la Ley N° 19.327, su
reglamento, las disposiciones establecidas por la autoridad administrativa al momento de autorizar
la realizacion del encuentro deportivo, y aquellas condiciones y medidas sefialadas en el pian de
seguridad aplicable al evento deportivo.

En este sentido, se verifica que no se dieron las instrucciones especificas al personal de
seguridad en cuanto a las acciones a adoptar ante la ocurrencia de los hechos e incidentes
graves por parte de los asistentes, acreditdndose la inaccién de los guardias de seguridad
instalados en cada zona del recinto deportivo, debiendo ser suyiidas sus funciones por personal
policial de Carabineros de Chile.

b) Respecto de la concurrencia del hecho del arganizador, se ha acreditado la falta de accién yla
inadecuada accién operativa desplegada por el arganizador denunciado a efectos de prevenir,
evitar o mitigar la ocurrencia de los incumplimientos de los asistentes, mediante la instruccion,
despliegue y gestion de los recursos humanos de seguridad privada dispuestos para estos fines.

En este sentido, se tiene especiaimente en cuenta que, conforme los medios de prueba vertidos
en este proceso administrativo sancionatorio y singularizados en el considerando 12° de este acto
administrativo, no se realizaron por parte del organizador denunciado todas |las acciones
necesarias tendientes no solo a disponer de manera integra y oportuna de cada uno de los
recursos de seguridad propuestos y exigidos por la ley, su reglamento y esta Autoridad
Administrativa al momento de autorizar la realizacién del evento deportive, sino que ademas
dichos recursos humanos del sistema de seguridad privada no actuaron de manera adecuada
para el cumplimento de sus funciones durante el desarrollo del evento deportivo. Esto implica, en
concreto, tanto la falta de disposicién de los recursos humanos suficientes en cada uno de los
sectores del recinto deportivo, conforme ia planificacién operativa y medidas acordadas y
adoptadas para el desarrollo del evento deportivo, como asimismo la falta de operatividad de
dichos recursos humanos, no habiéndose acreditado por parte del organizador denunciado que se
haya efectuado la instruccién oportuna al personal de seguridad privada en orden a las acciones
que debia adoptar en casos previsibles de incumplimientos y hechos de violencia protagonizados
por los asistentes al recinto deportivo.

Asimismo, se ha acreditado en el presente procedimiento administrativo que no se ejecutaron
acciones directas y oportunas por parte del organizador denunciado en orden a precaver, prevenir
o mitigar las fallas del dispositivo de seguridad privada instalado en el recinto deportivo ante la
verificacion de incumplimientos por parte de los asistentes, no entregando las instrucciones al
personal del mismo para efectuar las acciones oportunas, suficientes e idéneas, y de esta forma
mitigar las consecuencias ocurridas, con la debida coordinacién con el personal de Carabineros
de Chile para dichos efectos.

¢) Respecto de la concurrencia de la imputabilidad del organizador, se ha acreditado la inaccién y
ejecucion inadecuada de las acciones operativas del organizador denunciado, correspondientes a
la falla en la instruccién, despliegue y gestién operativa de los recursos humanos de seguridad
privada, acciones que a la postre no cumplieron el estandar de diligencia establecido en la Ley N°
19.327 y que es exigible al organizador para la determinacién de su responsabilidad administrativa
infraccional en esta sede.

A este respecio, la Ley N° 19.327 ha establecido como estandar de diligencia general el de
adopcién de medidas necesarias y exigidas para el correcto desarrollo del evento deportivo, lo
que significa que el organizador debe disponer de medidas suficientes, idoneas y oportunas para
enfrentar un riesgo previsible ocurrido o potencial en torno a la disposicién, despliegue y
respuesta operativa del dispositivo de seguridad privada ante hechos de viclencia e
incumplimientos cometidos por los asistentes al recinto deportivo.

Asi, se cumple ef criterio de suficiencia, cuando se previene completamente un riesgo, se impide
integralmente la generacion del mismo o se mitiga sustancialmente el hecho ocurrido. Luego, se



cumple el criterio de idoneidad cuando las medidas adoptadas por el organizador denunciado son
adecuadas al riesgo que se busca prevenir, evitar o mitigar, de suerte tal que el efecto directo de
las medidas adoptadas permitan la prevencion, evitacion o mitigacion del riesgo de falla u
operatividad para el evento deportive de ftbol profesional. Finalmente, se cumple el criterio de
oportunidad cuando las medidas implementadas por el organizador denunciado son adoptadas y
ejecutadas en el momento y forma necesarios para prevenir, evitar o mitigar el riesgo de falla u
operatividad asociado.

Para este caso, la administracién en tiempo real cada uno de los recursos de seguridad privada
dispuestos para prevenir, evitar o mitigar un riesgo generado en el desarrolio del evento deportivo,
y en particular de aquellos ocasionados por el incumplimiento de las condiciones de ingreso y
permanencia por parte de los asistentes, es el baremo de determinacién de imputabilidad del
actuar del organizador. En consecuencia, el cumplimiento del estandar de diligencia exige una
actividad continua del organizador en torno a la ejecucion en tiempao real y de manera oportuna de
las medidas suficientes e idéneas para prevenir, evitar o mitigar la generacién de riesgos
previsibles

Este criterio de determinacién del estandar de diligencia que debe cumplir el organizador de
espectaculos de futhol profesional ha sido confirmado por la jurisprudencia de nuestros Tribunales
Superiores de Justicia, los que reconocen que el estdndar normativo para determinar la
negligencia del organizador corresponde a la no adopcion de todas las medidas necesarias y
exigidas para el correcto desarrollo del evento deportivo, comprobandose la negligencia del
organizador del evento deportivo por la acreditacidn del hecho infraccional denunciado y sin que
éste haya podido demostrar la adopcion de las medidas suficientes, idéneas y oportunas para
prevenir, evitar o mitigar la ocurrencia del hecho infractor, tanto en su dimension formal de
disposicién de recursos de seguridad privada, como en su dimensién material de cumplimiento de
la obligacién de seguridad operativa (C.A. Santiago, 28 de febrero de 2017, Rol N° 12.880-2016,
considerando 4° C.A. Santiago, 18 de agosto de 2017, Rol N° 14.922-2016, considerando 9°).

En el mismo sentido ha fallado el Tribunal Auténomo de Disciplina de la Asociacién Nacicnal de
Futbol Profesional, respecto de hechos de similares caracteristicas, el cual ha considerado que el
estandar de cumplimiento de las medidas de seguridad exigidas al organizador debe analizarse
tanto desde la perspectiva de 1a implementacién de las mismas, como también si la
implementacion de dichas medidas de seguridad cumplieron su propésito a cabalidad y en forma
piena para prevenir efectivamente la ocurrencia de hechos infraccionales. En este orden de ideas,
dicho Organo Jurisdiccional ha decretado, en causas de similares caracteristicas, que el
organizador no ha dado cumplimiento cabal a todas las medidas de seguridad que le fueron
impuestas por la autoridad, ocurriendo los hechos materia de autos como consecuencia de la falta
de rigurosidad del club organizador en la implementacion de las medidas de seguridad que le
fueron requeridas (Primera Sala del Tribunal Auténomo de Disciplina ANFP, 10 de septiembre de
2018, considerandos 4° al 6°; Primera Sala del Tribunal Autdbnomo de Disciplina ANFFP, 26 de
marzo de 2019, considerandos 3° al 7°; Primera Sala del Tribunal Auténomo de Disciplina ANFP,
9 de abril de 2019, considerandos 4° al 7°; Primera Sala del Tribunal Auténomo de Disciplina
ANFP, 25 de febrero de 2020, considerandos 6° al 9°; Primera Sala del Tribunal Auténomo de
Disciplina ANFP, 18 de enero de 2022, considerandos 5° al 6°; Primera Sala del Tribunal
Auténomo de Disciplina ANFP, 19 de abril de 2022, considerandos 7° al 8°; Primera Sala del
Tribunal Auténomo de Disciplina ANFP, 26 de abril de 2022, considerandos 4° al 5°; Primera Sala
del Tribunal Auténome de Disciplina ANFP, 3 de mayo de 2022, considerandos 4° al 8°).

De esta manera, los antecedentes de hecho y medios de prueba vertidos al proceso, dan cuenta
de que [a conducta desplegada por el organizador denunciade no se ajustan a los pardmetros
normativos establecidos en la Ley N° 19,327 para efectos de establecer que habrla cumplido con
el estdndar de diligencia exigido juridicamente, sin que a la postre existan medios de prueba que
controviertan dicha conclusion ni que den cuenta del cumplimiento del estandar de diligencia
referido por parte del denunciado.

d) Respecto de la concurrencia del resuitado, se ha acreditado la ocurrencia de incidentes graves,
significativos, previsibles y no tolerados por la normativa vigente, como asimismo la afectacién del



desarrollo de la operacion dei evento deportivo. A este respecto, se tiene presente que el
resultado como elemento configurativo de la responsabilidad infraccional del organizador se
deduce de la imposicion normativa a éste de la adopcion de todas las medidas necesarias y
exigidas para el normal desarrolio del especticulo de fitbol profesional.

Asi, y segin se ha explicitado en el considerando 13° de este acto administrativo, se acredité que
producto de la inaccidn y ejecucién inadecuada de las acciones operativas del organizador
denunciado, correspondientes a ia falia en la instruccién, despliegue y gestidén gperativa de los
recursos humanos de seguridad privada, se generaron serios y graves incidentes que alteraron la
normalidad del espectaculo de futbol profesional y pusieron en riesgo la seguridad e integridad de
todos los asistentes al recinto deportivo. En particular, la acreditacion de incidentes y hechos de
violencia relacionados con la inaccién y falta de acciones operativas adecuadas del personal de
seguridad privada para dar respuesta a los requerimientos operativos del evento deportivo, dan
cuenta de la falta de adopci6n de todas las medidas necesarias y exigidas al organizador del
evento deportivo en orden a que estos acontecimientos no ocurrieran, a saber:

i) La prohibicién del expendio, distribucién, venta y entrega de bebidas alcoholicas al interior del
recinto.

i) El Organizador debe cumplir de forma integra y exacta con lo sefalado en la Ley, el
Reglamento, el Plan de Seguridad autorizado provisionalmente, la Salicitud, y la Resolucién
Exenta N° 1185, de fecha 03 de septiembre de 2021, particularmente cada una de las medidas de
seguridad sefialadas en el articulo 42 del Reglamento.

iii} E1 Organizador debera instruir al personal de seguridad respecto de las obligacicnes sefialadas
en el articulo 85 del Reglamento, como asimismo a las acciones que deben adoptar en caso de
verificar el incumplimiento de las condiciones de ingreso y permanencia sefialadas en la Ley yel
Regfamento.

e} Respecto de la verificacién de la causalidad, se han acreditado dos circunstancias
concatenadas, a saber, (i) que la omisién o accién inadecuada del organizador del evento
deportivo, es causa directa y necesaria de la ausencia, omision u accién inadecuada del personal
de seguridad, y (if) que la ausencia, omisi6n u accién inadecuada del personal de seguridad haya
permitido la generacién del resultado que busca prevenir la normativa legal en cuanto a prevenir,
evitar o mitigar la ocurrencia de los incumplimientos de los asistentes.

A este respecto, debe sefalarse que conforme et estandar normativo de cumplimiento existente en
la Ley N° 19.327, esto es, el referido a la adopcién de medidas necesarias y exigidas para el
correcto desarrollo del evento deportivo, implica que Ia generaci6n del resultado repudiado en la
norma supone una falta de implementacion suficiente, idénea y oportuna de medidas de seguridad
que cumplieran a cabalidad y en forma plena el propésito normativo deseado, apareciendo en
consecuencia como causal hecesaria y suficiente para estos efectos, tanto de la accién u omision
del organizador respecto del hecho del personal de seguridad, como asimismo de la ausencia,
accion u omision del personal de seguridad respecto de la generacién del riesgo en ef desarrolio
del evento deportiva por el incumplimiento de ios asistentes.

En concreto, la carga de acreditar que el riesgo producido ¢ hecho ocurrido en el desarrolio del
espectaculo de futbol profesional no es causalmente atribuible al incumplimiento de la adopcién
de las medidas necesarias y exigidas juridicamente, es del organizador del evento deportivo. Ello
es asl por cuanto el incumplimiento de ia finalidad establecida en los articulos 3° letras a), b} y ¢)
de la Ley N° 19.327, es normativamente atribuido a la falta de adopcion de las medidas referidas,
o bien a su falta de efectividad o insuficiencia en relacién a la infraccion cometida, con
independencia de la finalidad subjetiva del organizador en su implementacion.

Por otro lado, no existen antecedentes ni medios de prueba aportados por el organizador
denunciado de autos en orden a acreditar que la afectacion de los requerimientos operativos y de
seguridad durante el desarrollo del evento deportivo no es causalmente atribuible a la falta de
adopcién de las medidas suficientes, idéneas, oportunas y juridicamente exigibles para prevenir,
evitar o mitigar la inaccién y accion inadecuada del personal de seguridad ante los requerimientos



operativos del evento deportivo. En concreto, corresponde al organizador del evento deportivo la
carga de la prueba referida a este elemento, por cuanto se trata de hechos negativos,
consistentes en la acreditacion de que la generacion del resultado gue busca prevenir la
normativa legal en cuanto a prevenir, evitar o mitigar la afectacién de los requerimientos
operativos durante el desarrotlo del encuentro deportivo, no sea causalmente atribuible a la
inaccion ¢ accién inadecuada del personal de seguridad.

De esta manera, segln se ha sefialado en el considerando 12° de esta acto administrativo,
conforme lo sefatado en el Informe Evaluativo de Cumplimientos de fecha de fecha 4 de
septiembre de 2021 y el Reporte de Seguridad Post Partido del Departamento de Estadio Seguro
de fecha 8 de septiembre de 2021, no controvertidos fundadamente por algan medio de prueba
presentado por el denunciado, ha quedado acreditado los incumplimientos e infracciones
indicados en el N° 05 de estos considerandos, como asimismo ha quedado acreditado que dichas
circunstancias permitieron acreditar la responsabilidad del Organizador.

17° Que, habiéndose determinado la configuracién juridica de la responsabilidad que le cabe al
organizador denunciado por el incumplimiento detectado durante el desarrollo del evento
deportivo, es menester determinar la cencurrencia de circunstancias eximentes de
responsabilidad, circunstancias atenuantes de responsabilidad, y circunstancias de determinacion
de la sancién, las que en definitiva estableceran la aplicabilidad de sanciones al organizador
infractor, y en su caso, el alcance de dichas sanciones, conforme los parametros normativos
establecidos en la Ley N° 19.327, su reglamento y las disposiciones prescritas en la Resolucion
Exenta N° 1185 de fecha 03 de septiembre de 2021 de esta Delegacion Presidencial Regional.

18° En cuanto a las circunstancias eximentes de responsabilidad, el marco regulatorio contenido
en la Ley N° 19.327 y su reglamento no establecen una regla especial sobre esta materia, siendo
aplicable la regulaciéon general contenida en nuestro ordenamiento juridico nacional, y en
particular aquella establecida en el Codigo Civil, determinandose la eximicion de responsabilidad
al organizador que ha incumplido la cbligacién de seguridad operativa de adopcion de medidas
suficientes, iddneas y oportunas para la prevencion, evitacién o mitigacioén de riesgos durante el
desarrollo de un evento deportivo, cuando se demuestra la concurrencia de hechos que
configuran caso fortuito o fuerza mayor, en los términos del articulo 45° del Cédigo Civil..

Cabe destacar que en esta materia, el caso fortuito o fuerza mayor se configura especialmente a
través de la ocurrencia de riesgos o hechos esencialmente imprevistos e imprevisibles en
cualquiera de las etapas de desarrollo de la organizacidn del evento deportivo, ya sea en su fase
previa de planificacion o en su fase de realizacion. Asi, los requisitos que deben cumplirse para
considerar un hecho o riesgo generado como caso fortuito, para los efectos de la atribucién de
responsabilidad, son (i} que se trate de un hecho imprevisto e imprevisible, conforme el estandar
de diligencia exigible al organizador de! evento en la fase previa del evento (planificacion) y en la
fase de desarrollo del evento; (ii) que se trate de un hecho irresistible, lo que significa que fa
ocurrencia del mismo no pueda ser prevenida, evitada o mitigada con medidas suficientes,
idéneas y oportunas que pudiere adoptar el organizador con los recursos disponibles en ese
momento; ¥ (iii) que se trate de un hecho inimputable, esto es, que su ocurrencia no dependa de
hechos o circunstancias propias del organizador del evento deportivo

Ninguna de dichas circunstancias ha quedado acreditada en el presente proceso administrativo
sancionatoric, siendo a la postre particularmente relevante para arribar a dicha conclusién, no
controvertido fundadamente por alglin medio de prueba presentado por el denunciado, en orden a
dar cuenta de la previsibilidad de la ocurrencia de 1os hechos de violencia e incumplimientos de
parte de los asistentes que acontecieron durante el desarrollo del espectaculo de fatbol
profesional en estudio.

19° En lo relativo a las circunstancias atenuantes de responsabilidad, en la interpretacién de esta
Autoridad Administrativa, éstas corresponden a hechos o medidas ejecutadas por el organizador
del evento deportivo con la finalidad de prevenir, evitar o mitigar el riesgo generado ¢ hecho
ocurrido en el desarrollo del espectaculo de futbol profesional, pero que a la postre no cumplieron
con los caracteres de suficiencia, idoneidad u oportunidad necesarios para lograr los fines



perseguidos, en el tiempo y forma establecidos por la Ley N® 19.327. Dichas circunstancias
atenuantes deben ser ponderadas casuisticamente, atendiendo principalmente a (i) la adopcién
de medidas de manera voluntaria por el organizador, durante el desarrollo del evento deportivo,
para enfrentar el riesgo generado o hecho ocurrido; y (ii) la adopcién de medidas de manera
voluntaria por el organizador, con posterioridad a |a realizacién del evento deportivo, que digan
relacion con la revisién e informacién de los hechos y riesgos ocurridos durante el desarrolio del
eventa deportivo, realizando las acciones suficientes, idéneas y oportunas para enfrentar los
efectos de la generacion de los riesgos ocurridos en el espectaculo de fatbol profesional.

Ninguna de dichas circunstancias ha sido acreditada durante el curso del presente proceso
administrativo sancionatorio, En concreto, segin se ha sefialado en los considerandos 8°, 10°,
11° y 12° de este acto administrativo, el organizador denunciado no ha indicado ni demostrado,
mediante tas herramientas probatorias legales pertinentes, que haya adoptado medidas de
manera voluntaria para enfrentar los miltiples riesgos generados, como asimismo la adopcién de
medidas voluntarias posteriores al desarrollo de} encuentro deportivo.

20° Que, en lo relativo a las circunstancias de determinacion de la sancién, cabe mencionar que
con independencia def criterio de categorizacion de una infraccién en menor grave, grave y
gravisima de acuerdo a lo sefialado en e! articulo 25° inciso 2 de la Ley N° 19.327, esta misma
norma establece aquellos casos que deben ser analizados y considerados por el érgano
resolutivo para efectos de la determinacién de las sanciones aplicables, siendo ellos (i) las
circunstancias de comisién de la infraccion, (i) la faita de profesionalismo y ia experiencia del
infractor en organizacion de espectaculos de fitbol profesional, (jii} la extensién del mal causado,
(iv) la capacidad econémica del infractor, y (v) el nivel de riesgo a que se vieron expuestos los
asistentes al espectaculo o la comunidad, considerando la posibilidad de ocurrencia de
desordenes, agolpamientos, tumultos u otras circunstancias que afecten o pongan en grave
peligro a los asistentes, o cualquier otra alteracion al orden publico, producto de la infraccion
denunciada. En caso de verificarse cualquiera de estas agravantes, y en particular si producto de
la infraccion se han producido alteraciones al orden publico o se hayan afectado la integridad o
seguridad de los asistentes, el inciso 5° del articulo 25 de la Ley N° 19.327 dispone que se debera
aplicar el limite maximo de las sanciones sefialadas en dicho cuerpo normativo.

Como ha sido sefialado en los considerandos n° 12 Y 15 de esta acto administrativo, ha quedado
acreditada la ocurrencia de serios y graves incidentes que alteraron la normalidad del espectaculo
de futbol profesional y pusieron en riesgo 1a seguridad e integridad de todos los asistentes al
recinto deportivo.

21° Que, a juicio de esta autoridad administrativa, y de conformidad a lo sefialado en los
considerandos precedentes de este acto administrativo, el organizador denunciado no dio
cumplimiento a la normativa fegal y reglamentaria correspondiente, la que exige disponer de todas
las medidas necesarias y exigidas, y gestionar adecuadamente los recursos de seguridad privada,
para evitar vulneraciones de las condiciones de ingreso y permanencia por parte de los asistentes
y alteraciones a la seguridad y desarrollo del cotejo deportivo. Estos hechos constituyen graves
infracciones a lo dispuesto en la normativa de la Ley N° 19.327 y su reglamento, siendo
infracciones de caracter gravisimas, conforme la categorizacion efectuada en el articulo 25° de la
Ley N° 19.327. Debe considerarse, ademads, que el espectaculo de futbol profesional en el cual se
configuraron las infracciones denunciadas fue calificado por esta autoridad administrativa como
clase A de acuerdo a la Resolucion Exenta N° 1185 de fecha 03 de septiembre de 2021
correspondiendo por ende la aplicacion de una multa al organizador que vaya entre los 51 a las
100 Unidades Tributarias Mensuales por cada una de las infracciones detectadas, de acuerdo a
lo indicado en el articulo 25° inciso 1° numeral 3) de la Ley N° 19.327, teniendo a su vez presente
las consideraciones indicadas en los considerandos 17°, 18° y 19° del presente acto
administrativo.

RESUELVO:

1° ACOGER la denuncia efectuada por el Departamento Estadio Seguro de la Subsecretaria dal
Interior del Ministerio del Interior y Seguridad Publica en contra de la Asociacion Nacional de
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Futbol Profesional como Organizador del partido entre Colo-Colo v/s Everton, disputado el dia 04
de septiembre de 2021, a las 16:30 horas en el estadio Fiscal de Talca, valido por la Final de la
Copa Chile 2021, por infringir lo prescrito en el articulo 25° de la Ley N° 19.327, en relacién con
los articulos 3 letra a) y 7 inciso final de la Ley N° 19.327, en relacion con Los articulos 16 letra b),
76 letras a), j), k) y n) 85 letras a) b) y h) del Reglamento de la Ley N° 19.327, y lo dispuesto en
los nimeros 4) letra d) y 9) de la Resolucion Exenta N° 1185 de fecha 03 de Septiembre de 2021
de la Delegacion Presidencial Regional del Maule.

2° SANCIONESE a la Asociacion Nacional de Futbol Profesional como organizador del partido
entre los equipos Colo-Colo v/s Everton, disputado el dia 04 de septiembre de 2021 a las 16:30
horas en el estadio Fiscal de Talca, valido por la Final de la Copa Chile 2021, con la imposicion
de una multa ascendiente a 1.000 UTM (Mil UTM), por infringir lo prescrito en el articulo 25° de la
Ley N° 19.327, en relacién con los articulos 3 letra a) y 7 inciso final de la Ley N° 19.327, en
relacién con Los articulos 16 letra b), 76 letras a), j), k) y n) 85 letras a) b) y h) del Reglamento de
la Ley N® 19.327, y lo dispuesto en los nimeros 4) letra d) y 9) de la Resoluciéon Exenta N° 1185
de fecha 03 de Septiembre de 2021, de la Delegacion Presidencial Regional del Maule,

3° ESTABLEZCASE que el afectado podra impugnar el presente acto administrativo, mediante
recurso de reposicion ante esta Delegacion Presidencial Regional, en el plazo de 5 dias habiles
contados desde su notificacion. Lo anterior, es sin perjuicio del reclamo de ilegalidad que se podra
interponer en el plazo de 15 dias corridos contados desde la notificacién de la presente
resolucion, ante la respectiva Corte de Apelaciones, segun lo establecido en el articulo 26 de la
Ley N° 19.327.

4° ESTABLEZCASE un plazo de 15 dias habiles para el pago de la multa, contado desde el
vencimiento de los plazos para impugnar el presente acto administrativo, o bien desde que se
encuentre firme y ejecutoriada la respectiva sentencia definitiva judicial dictada por la ilustrisima
Corte de Apelaciones, segln sea procedente.

5° ESTABLEZCASE que en caso de no pago de la multa impuesta se declara la prohibicion de
asistir a todo dirigente de la Asociaciéon Nacional de Futbol Profesional, a todo espectaculo
profesional por el periodo de tres afios, de conformidad con lo sefialado en el articulo 25 de la Ley
N°19.327.

6° NOTIFIQUESE la presente resoluciéon mediante carta certificada al Organizador.
ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

Humberto Antonig Aqueveque Diaz 02/11/2022
Delegado Presidencial Regional del Maule 0
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