POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE DA TE_RMINO A SUMARIO
Subdireccion de Investigacién Policial y Criminalistica ADMINISTRATIVD  N° 42-2021

RESOLEX N° 42-2021/ As3  -2021

SANTIAGO. 22 NgW 2021
VISTOS:

a) El Sumaric Administrativo del epigrafs
. ordenado instruir con fecha 26.ENE.021, por €l Jefe de la Regién Policial de L:
Araucania, a fin de confirmar o descartar la veracidad del audio difundido por la:
redes sociales Twitler e instagram de ias cuentas de usuario “radiovillafrancia”, e
el cual supuestamente funcionarios de la PDI, en ¢l contexto del procedimient
antidrogas llevado a cabo el dia 07.ENE.021, en la comunidad de Temucuicui
comuna de Ercilla, habrian amenazado de muerte a una nifia de 12 afios
debiendo establecer si en estos hechos le asiste responsabilidad administrativa
algdn-miembro de la Institucion. :

b) La Resolucidn Exenta N° 18, de
23.ENE.019, de la Direccién General de la Policia de Investigaciones de Chile
por cuyo medio se delega entre otros, en el Subdirector de Investigacién Policial 1
Criminalistica, dentro de su respectiva area jurisdiccional, &l ejercicio de la:
atribuciones disciplinarias que confiere al Director General la reglamentacios
vigente.

CONSIPERANDO:

1.-Que, de los antecedentes acompafiados
a la Orden N°42, esto es, copia del CD, que rola en fojas 3 y copia fotostética de
Oficio (R) N° 9, de la Jefatura Juridica, que rola en fojas 2, que dio cuenta que
“radiovillafrancia” publicé a través de la red social Instragram el audio materia d
investigacién, bajo el titulo “PDI AMENAZO DE MUERTE A NINAS DE DOCH
ANOS DURANTE EL ALLANAMIENTO EN TEMUCUICUI” con una duracién de
minutos y 46 segundos, con un peso informético de 46,5 MB. A su vez, con fech:
14.ENE.021, en twitter se publicé un extracto del mismo, con una duracién de :
minutos y 20 segundos, teniendo como titulo dicha noticia “EXTRACTO DE
AUDIO DONDE LA PDI AMENAZO DE MUERTE A NINAS DE 12 ANO:S
DURANTE EL ALLANAMIENTO EN TEMUCUICUI"; archivos que se encuenirar
respaldados en CD, en formatos MP4 y PDF; antecedentes que fambién st
desprenden del respectivo analisis realizado por los Peritos del Laboratorio ds
Criminalistica Regional Temuco, refrendados mediante Informes Periciales de
Sonido y Audiovisual N° 138/021, de fecha 05.FEB.021 y N° 16/021, de feche
09.FEB.021, que rolan en fojas 58 a 65 y fojas 74 a 77, respectivamente.

2.-Que, se pudo constatar que en la prens:
digital a través de la pagina web "hitp//www.cldesconcierto.cl', existe un:
publicacion de fecha 14.ENE.021, que rola en fojas 11 a 13, que tiene como titul
“MADRE DE ADOLESCENTE MAPUCHE CONFIRMA AUDIO FILTRADO Y
APUNTA A LA PDI POR MALTRATO A SU HiJA: “LA TENIAN EN EL SUELOQ, LF
PEGARON, LA AMENAZARON?”. En el relato de la misma, se lee que “Si bien nc
se confirma este audio, la madre de la adolescente de [INEEGEGEGEGEG - -
afios (no de 13 como se sefiala en el audio viralizado en redes sociaies) |l
I coniirmo 2 el desconcierto, que se trataba de su hija. Los
antecedentes fueron puestos en conocimiento de la defensoria de la nifiez de
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3.- Que, en relacion a la publicacién
sefalada precedentemente, se constatd a través del sisiema Biométrico del
Registro Civil e Identificacion, que la sefiora que atribuye el audio en cuestion a la
detencion de su hija, corresponde a dofia

cuyas iniciales no son coincidentes con las sefialadas en la publicacion.

4.-Que, a efecto de coordinar entrevista
con dofia consta en la pieza sumanal
Oficio N° 3, de fecha 02.FEB.021, de la Fiscalia en Comisidn, mediante el cual se
solicitd a la Defensoria de [a Nifiez Macrozona Sur, oficina Temuco, poder
organizar a través de ellos una entrevista con la misma y en caso negatlvo
aportar antecedentes de utilidad que posean. Sin embargo, mediante Oficio N°
009/2021, de fecha 03.FEB.021, que rola en fojas 48, la Coordinadora de dicha

Macrozona, Abogada informd que efectuada la
comunicacién con la sefiora entendiendo que para elia
no es facil frasladarse y dejar su comunidad, si e ispuesta en su oportunidad

a entregar su relato ante el Sr. Fiscal del Ministerio Plblico que investiga los
mismo hechos, agregando que toda la informacion que esa Defensoria posefa al
respecto, fue acompafiada a los Tribunales de Justicia pertinentes y al Flsual
Regional o

5.-Que, en fojas 55 y 56 rola dec}ar*acmn de
presé al respecto que alla. es Ia
madre de la menor de 17 afics de edad, agregando
que en relacion al audio que se le expene y que origind el actual sumario
administrativo, lo atribuye a la detencion de su -hijaC-gtoda vez gque reconoce
perfectamente la voz de ella, procedimiento que se realizd el dia 07.ENE.021,
pasado el mediodia en la comuna de Ercilla, en circunstancias que andaban

juntas comprando en el supermercado, junto con el poiclo de su hija de nombre
_( una cufiada. Ese dia mientras estaban en una esquina de la
avenida principal de Ercilla, observé varios funcionarios de la PDI que pasaron por
el lugar, a quienes gritaron que se fueran del iugar, pero sin agresiones de parte
de ellos, instante en que un carro lanza agua los apunté y rocié a su hija y a su
pololo. Luego subieron al vehiculo de una vecina para cubrirse, chocando el agua
en el movil, ocasién en que un Detective quebré con la culata de su arma el vidrio
del vehiculo, deteniéndolos a fodos, incluso a su hija y al pololo de ella que
estaban un poco mas distantes, siendo frasladados al cuartel de la PDI de
Victoria, donde después de un rato || cuedaron en libertad, mientras
que ella quedd detenida hasta el dfa siguiente, debido a una orden de detencién
pendiente por lesiones que mantenia. Agregé en su relato que al dia siguiente fa
contactaren de la Defensoria de la Nifiez de Temuco, donde le presentaron el
audio en cuestion, el cual ella ya habia escuchado por redes sociales,
reconcciendo la voz de su hija, indicando que también la llamé una pericdista del
diaric El Desconcierto, a quien también le confirm¢é que el audio correspondia a la
detencion de|jill haciendo presente que desconoce como ese audio llegd a
Radio Villa Francia y quien lo pudo haber grabado, aduciendo que pudo haber
sido una vecina de nombre |- aportar mas datos respecto de la
misma. Como corolario indicé que su hija se fue de la casa con su pololo, que casi
no mantiene contacto con ella y que ese mismo dia le envid un mensaje por

WhatSapp diciéndole que no quena continuar con esto, pero que no lo tenia
porque lo borro.
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6.-Que, segln los antecedentes allegado
a la 'iieza sumariall en la tarde del dia 07.ENE.021, dofa ﬁ

fue detenida en la interseccién de Av. Ercilla con call
Rengo, en la comuna de Ercilla, por parte de las Subcomisarias [l
_de dotacion de la Brigada de Investigacién Crimin:
San Javier y ma dotagig i d
Investigacion Criminal Buin, en circunstancias que dofa S

encontraba junto a otras personas en dicha interseccién, lanzando objsto
contundentes a vehiculos policiales gue circulaban por ese lugar, siendo d
inmediato trasladada a la Brigada de Investigacion Criminal Victoria, donde s
constato al verificar su identidad que registraba una orden de detencién pendient

por el deliio de Lesiones Graves, en RIT. N°674-2017, del Juzgado de Garanif
de Collipulli. Lo anterior, conforme a la propia versién de doﬁa_

ue iola en folas 55 v 56, ademas de las declaracio S isaria
R - - < (o 503 ; 20, , AN
rola en fojas 211 y 212, sumado al Informe Policial N° 59, de fecha 07.ENE.021
de la Brigada de Investigacion Criminal Victoria, que rola en fojas 21 a 29 val

manifestado por el Encargado d ardia del dia 07.ENE.021, en dicha Brigads

7.-Que, rola a fojas 30 a 43 informe Policic
N°® 60, de fecha 07.ENE.021, de la Brigada de Investigacian Criminal Victoria, e
cual junto a la declaracién de dofia

3 OCOIISE A

: .ENE.027, en horas de la tarde, por Desérdenes, en el mism
lugar, como asimismo, circunstancias en que fue detenida la madre de

adolescente, procedimiento los !nspec‘coresi
ademas del Asistent:

: -Que, en consideracion a la suma d
antecedentes, las declaraciones, lo sefialado en el Informe Policial N° 60, de
fecha 07.ENE.021 elaborado por la Brigada de Investigacia mi icipd

comision con fecha 01.MAR.021, en las inmediaciones de Av. Ercilla con calk
Rengo, comuna de Ercilla, que rola en fojas 19 108" |z -
Subcomisarias

- | 0 s 244
ademas de lo manifestado por el Comisario an st

declaracién, es posible observar al efecto gUe no existe registro algunc
constancia, reclamo, evidencia y/o antecedentes que permitan afirmar algunse
agresion, vejacion o accién irregular en la detengis i i
de Investigacion Criminal Victoria. de

-~

zrie _de los Inspectores
y del Asistente Pclicia
oiro miembro de [a Institucién. Pudiendo solc
constatar, conforme a la Hoja de Atencién de Urgencia N° 463328 que rola er
fojas 40 y 41 y Hoja de Atencién de Urgencia N° 463328, ambas de fechs
07.ENE.021, que rola en fojas 42 y 43, adjunias en Anexos 5 y B, respectivamente
al Informe Policial N° 60, de fecha 07.FEB.021, de la Brigada de Investigacior
Criminal Victoria, que los menores aludidos, presentaron lesiones superficiales
contusiones de carécter leve, en la zona de su nariz, producto del forcejec que
mantuvieron con los funcionarios que procedieron a su detencidn, quisnes
debieron utilizar la fuerza racionalmente necesaria para poder reducirlos, de Io
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. 8.-Que. consta gue la Fiscalia en Comision
logré tomar contacto con dofia h domiciliada en
_quien al ser consultada respecto a lo sucedido el dia
07.ENE.021 en la interseccién de Av. Ercilla con calle Rengo, manifestd que
alrededor de las 14:30 horas, mientras estaba en-el antejardin de su casa, la cual
estd ubicada a menos de media cuadra de dicha interseccion, se percatd ‘que la
PDI tenia cortada la calle Rengo porque algo habia sucedido, instante en que
llegé un jeep color gris del cual d%cemujeres adultas (una de ellas
vestida de mapuche) y una pareja de jévenes, quienes sin motivo alguno
agredieron a los Detectives con piedras y palos, utilizando incluso a los.-nifios
como éscudos; en ese momento llegd un carro lanza agua de Carabineres que
rocié ese jeep y a los manifestantes. Hizo presente gue, en ningn momento vio o
escuché que los Deteclives amenazaran verbalmente o apuntando con anmas a
alguna persona, sino que fue todo lo contraric, siendo ellos los agredidos v
quienes trataban de defenderse y dispersar a los manifestantes, dejando en claro
que el audio materia de la presenie Encuesta Sumarial y que circuldé en.redes
sociales, donde se escucha llorar a una nifia porque un supuesto policia la
amenaza con matarla, no iiene ninguna relacién con lo que ella vio ese dig,
manifestando también su temor de declarar formalmente por alglin tipo de
represalia. SR v

10.-Que, se constatd que fue posible
empadronar a otra perscna, en este caso a dofia
I inmueble correspondiente a la
agencia de buses Tur Bus, quien al ser consultada respecto a lo sucedido el dia
07.ENE.021 en la interseccién de Av. Ercilia con calle Rengo, manifestd
primeramente ser la encargada de dicha agencia, siendo concordante su relato
con lo sefialado por doﬁaﬁen el sentido que en esa
fecha, pasado el mediodia en circunstancias que iba pasando por- dicha
interseccion de regreso a su oficina, vio pasar por Av. Ercilla una caravana de
vehiculos de la PDI, instante en que en dicha esquina llegd un jeep color gris
conducido por una mujer vestida de mapuche, quien al bajarse del mévil comenzd
a hacer gestos como dando instrucciones o lanzande algo; también del mismo
vehiculo descendieron otras personas que también y sin ‘motivo, atacaron a los
Datectives con palos y pledras, luego llegd el “GUANACO” y lanzé agua a las
personas del jeep, ocasién que aprovecharon los Detectives para detener a la
mujer que conducia ese vehfculo. Hizo presente en su relato a su vez que, en su
local mantiene cémaras de seguridad, pero ias grabaciones duran solo 15 dias
por lo que ya no existen las de esa fecha, nc cobstante, -ella sf vio en su
oportunidad las grabaciones, pudiendo verificar que las personas que se
movilizaban en ese jeep fueron las que sin motivo alguno agredieron’a los
Detectives, dejando en claro que no advirtié a ningln funcionario de la PDI
amenazando con armas de fuego & alguna persona, sino que éstos solo “afinaban
a defenderse” y tratar de calmar a quienes los afacaban. También dejé en claro
que, por temor a represalias, no deseaba prestar declaracion formal.

11.-Que, se observd haber dejado
constancia en el proceso sumarial, que el audio materia del mismo, asi como los
links de Twitter e Instagram donde la cuenta “radiovillafrancia® publicé dicho
audio, fueron remitidos en CD mediante Oficios N° 1 y N° 2 de la Fiscalfa en
Comisidén, que rolan en fojas 7 y 9, a las Secciones Sonido y Audiovisual del
Laboratorio de Criminalistica Regional Temuco y del L.aboratorio de Criminalistica
Central, respectivamente, solicitando en el primero de ellos, determinar ruidos de
fondo que permitan orientar el espacio, superposiciones, ediciones o montaje de
audio, medio con el cual se realizé la grabacion, cantidad y sexo de las personas
que interactlan v la debida franscripcion: v en el segundo Oficio se solicitd
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este modo, y en conformidad al Informe Pericial Seccidon Sonido y Audiovisual N°
138/2021, de fecha 05.FEB.021, emitido por el Laboratorio de Criminalistice
Central, que rola en fojas 58 a 65, quedd fehacientemente comprobado que no es
posible determinar la fecha y hora de creacion del audio en cuestion, toda vez qus
no se cuenta con la fuente (equipo) original, lo cual impide obtener los metadatos
o datos de raiz, logrando solo determinar los datos de copia o respalde de diche
archivo de audio, correspondiente al dia 27.ENE.021, el cual tiene un formaic
MP4 y un peso informatico de 46.5 MB y una duracion total de 05 minutos, 46
segundos y 70 milisegundos, compuesto por un espectro de frecuencias de anche
de banda equivalente al que se asocia a la fransmision iclefénica, lo cual permite
inferir que habria sido realizado por un dispositivo mévil fipo celular, no
apreciandose algln tipo de moniaje o manipulacion, toda vez que al analisis de Iz
forma de onda y otro aural, no dencta interrupciones o quiebres, sino continuidad
y fluidez. Este Informe Pericial también agrega que, se apreciaron voces en
distintos plancs de distancia en una situacion aparentemente de conflicto armado,
posiblemente por Fuerzas de Orden y Seguridad o Fuerzas Armadas, con
presencia de vehiculos, sirenas, gritos y ofros evenios soncros que, en diferentes
niveles, enmascaran las sefiales de interés; concluyendo en este punio gue no es
pasible una comparacion de voz, en caso de conocerse a los participantes, debido
a la superposicidn de voces v sonidos. Asimisme, el referido informe concluyo al
respecto que, no es posible realizar un seguimiente al audic en las distintas redes
sociales, por cuanto estas plataformas solo presentan el audio, cuyo origen se
pierde debido a las sucesivas copias, pudiendo dsterminar solamente que el
audio presentado en twitter, es un extracio del total, de 02 minutos y 20 segundos.
En relacién al Informe Pericial Sonido v Audiovisual N° 16/021, de fechs
09.FEB.021, emitido por el Laboratorio de Criminalistica Regional Temuco, que
rola en fojas 74 a 77, se pudo establecer que el audio sometido a peritaje, en un
primer plano sonoro intervienen 3 voces masculinas, 1 voz femenina y 1 voz de
una menor de edad, cuya calidad sonora es regular, dsbido a que el dispositivo
utilizado graba en forma ambiental un aparente procedimiento policial, donde se
oyen ruidos como gritos, disparos, sirenas v otros, ademas de palabras que hacen
alusion a funcionarios esta institucion, tales como “RATI” y “PDP, con
superposicion de voces, escasa modulacion de los intervinientes y roce producido
por la persona que poria el dispositive, lo cual no permite oir con claridad algunos
framos, oyéndose también otras voces en planos sonoros mdés lejanos. Este
informe también describe que la transcripcion se realiza con un procedimiento
manual y subjetivo, distinguiendo como ya se indicé, aparentemenie un
procedimientc policial que se podria atribuir 2 la PDI, Carabineros o Fuerzas
Armadas v civiles. A su vez, y en relacion a sste Gltimo informe, la fiscalia en
comisién a objeto de clarificar el mismo, tomé declaracion al Perito]j
—qwen en su declaracion que rola en fojas 231 v 232, dejé
en evidencia que el proceso de transcripcién de audio, es subjetivo y orientativo,
por cuanto se realiza en base a la experiencia auditiva, lo cual permite identificar 2
los intervinientes como voces, pertenecientes a aduitos 0 menor de edad y género
de cada uno de ellos, sin embargo esto no es determinante, no siendo posible
precisar con certeza el género y/o la edad de la persona con solo escuchar el

audio, no existiendo elementos técnicos que permitan cientfficamente dar fe
abeo]uta de estos aspectos.

12.-Que, a efecto de recabar mayores
antecedentes, fue posible constatar que la Fiscalia en Comision se cons’ntuyo
con fecha 04.MAR.021, junto a colaboraderes de |z Riigada
Criminal Cerrillos. en ei

F:o : 12 dla Oe Una casa habliacion ubicadz a
nal de dicho pasaje, en precarias condiciones, aparentemente deshabitada, de
construccion solida de un piso, color verde claro, con reja de antsjardin metélica
de apmxnmadamente 2. 0{) mits de alto, color negro-café, con abundantes latas,
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existiendo nmgun tipo de publicidad, cartel, letrero o similar, que haga alusion ala
“Radic Villa Francia” u ofra, no obstante, si se observé en la parte postenor de
este inmueble, una pequefia antena de ameImadamente siete metros, al parecer
radial. Luego, pese a los llamados hacia el interior, nadie atendid, apreciando

hostilidad en el vecindario ante la presencia policial, sin embarge, se logro tomar
contacto con una vecina de la casa configua, de nombr&

yien. al ser consultada respecto a los moradores de la casa del
jado sf ahi funcicna alguna radio, solo se
limitd a responder que en dicho inmueble vivia una anciana que se fue hace

varios meses y de quien desconoce todo anfecedente; agregando que
esperadicamente y sin horario definido, llegan unas personas a la parte de atras
de esa casa, perc no los conoce y que al parecer ahi funciona una radio sin
aportar mayor informacién al respecto, fs. 209.

‘ 13.-Que, mediante Informe Jurfdico N° 27-
2021 de fecha 30.ABR.021, la Seccién Juridica de la Regién Policial .de la
Araucanfa, concluye que en los hechos .investigados no se aprecia
responsabilidad respecto de ningln funclonano de la institucién.
. 14.-Que, por Dictamen N° 42-2021/4-2021,
de fecha 07.MAY.021, el Jefe de la Region Policial de la Araucania, aprobd la
tramitacién de la presente pieza sumarial ¥ sobresee de toda responsabilidad
administrativa que pudiere asistirle a algln funcionaric de la .Policia de
Investigaciofies de Chile en los hechos ordenados investigar, en conformidad a lo
expuesto en los considerandos precedentes y en partzcular a lo razonado en el
considerando N°17 de su dictamen.

' ~ 15.- La facultad que me conﬂere el
Reglamente de Sumarios Administrativos e Investigaciones Sumarias de la Policia
de Investigaciones de Chile.

'RESUELVO:

o : 1°-APRUEBASE, la tramitacion del
Sumario Administrativo N°® 42-2021.

2°.-CONFIRMASE EL SOBRESEIMIENTO,
de todo funcionario de la Policfa de Investigaciones de Chile, puesio que de los
antecedentes expuestos, medios probatorios que obran en autos y el marcd
normativo, no se pudo establecer desde un punto técnico y preciso, el origen de!
archivo de audio publicado en redes sociales el dia 14.ENE.021 por Radio Villa
Francia y prensa digital, toda vez que no se cuenta con la fuente original para
poder extraer la metadata o datos de raiz, no siendo posible determinar
fehacientemente la fecha, hora o lugar donde fue grabado, ni menos el equipo o
aparato ufilizado para dicho efecto, asi como ofros dafos de relevancia que
pudieren orientar la génesis del audio. Asimismo, tampoco se pudo verificar desde
Radio Villa Francia antecedentes, ya que no fue posible tomar contacto formal con
Ja misma, solo quedando de manifiesto que ésta funciona de manera informal. En
relacion al audio propiamente tal, y los peritajes -realizados no es factible
establecer si se trata de un procedimiento policial llevado a cabo por miembros de
la Institucién, ni la data en que habria ocurrido, ni la ubicacidén donde se
desarrolla, no existiendo en consecuencia elementos suficientes para determinar
con certeza y poder precisar el género y/o edad de ios actores, no aprecxandose
que de los hechos investigados fluya responsabilidad respecto de ningtn
funcionario de la Insfitucién, en el procedimiento antidroga llevado a cabo el dia
07.ENE.021, en la oomumdad de Temucuicul, comuna de Ercilla, donde se-habria
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3°-REMITASE, copia de Ia presente
resolucién a las unidades correspondientes y archivense sus antecedentes.

) ANOTESE, COMUNIQUESE )
ARCHIVESE.
POR GRDEN DEL _SENOR DIRECTOF
GENERAL. - f 3
L,
mw* 4 {.
SN
‘*\Tﬁfr*
e i
' { S 2N ubdarec‘tdﬂ'ile Investigacién
ufmﬁgw Y Policial y Criminalistica
CLY/mgv
Distribucidn:
- Insgral. (1)
- Jenapers. (1)
- Repol Arau. 4)
- Depto V. (1)
-~ Secgral. (1)

- Archivo. (3)



